
 

Tytuł: Realizacja kursów z języka angielskiego dla dyspozytorów medycznych, 
wojewódzkich koordynatorów ratownictwa medycznego oraz kierowników dyspozytorni 
medycznych 

Beneficjent: Lotnicze Pogotowie Ratunkowe 

Wartość projektu: 976 052,50 PLN 

Wartość dofinansowania z Unii Europejskiej: 805 438,52 PLN 

Zakres projektu: 

W ramach projektu, przewiduje się przeszkolenie osób, zatrudnionych na stanowiskach 

dyspozytorów i dyspozytorek medycznych, wojewódzkich koordynatorów i koordynatorek 

ratownictwa medycznego oraz kierowników i kierowniczek dyspozytorni medycznych  

z języka angielskiego, przy uwzględnieniu opracowanych przez Beneficjenta scenariuszy 

ćwiczeń w oparciu o ramowe procedury zbierania wywiadu medycznego. 

Celem i efektem realizacji projektu jest zwiększenie kompetencji językowych w obszarze 

języka angielskiego dla powyższej grupy docelowej, co ułatwi skuteczną komunikację  

z osobą zgłaszającą zdarzenie na numer alarmowy 112 lub 999 i poprawi jakość obsługi 

zgłoszeń alarmowych, przekazywanych przez osoby dokonujące zgłoszeń w języku 

angielskim. 

Projekt realizowany będzie w latach 2025-2026, w ramach umowy o dofinansowanie  

nr FERS.01.13-IP.07-0001/25-00/2025/657/31, podpisanej w dniu 21 maja 2025 r. 

#FunduszeEuropejskie #FunduszeUE 


