
Klauzula informacyjna dotycząca przetwarzania danych  

z tytułu prowadzenia postępowania o udzielenie LK (lotu komercyjnego) oraz zawarcia umowy na realizację LK (lotu komercyjnego)   

z uwzględnieniem OWLK (Ogólnych Warunków Lotów Komercyjnych)  

    

1. Przetwarzanie danych osobowych z tytułu prowadzenia postępowania ofertowego o udzielenie LK oraz zawarcia umowy i potwierdzenia 

LK, a następnie jego realizacji, odbywać się będzie zgodnie z powszechnie obowiązującymi przepisami, w tym z rozporządzeniem 

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 

danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o 

ochronie danych) (Dz. Urz. UE L. 119 z 04.05.2016, str. 1 oraz Dz. Urz. UE L 127 z 23.05.2018, str. 2) (dalej „RODO").  

2. LPR realizując nałożony na administratora obowiązek informacyjny wobec osób fizycznych zgodnie z art. 13 i 14 RODO informuje, że 

pełna treść klauzul informacyjnych znajduje się na stronie LPR w zakładce RODO, ponadto informuję, że:   

a. Administratorem danych osobowych jest Lotnicze Pogotowie Ratunkowe reprezentowane przez dyrektora LPR, z siedzibą w 

Warszawie (01-934) przy ul. Księżycowej 5 zarejestrowane w rejestrze stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i 

zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 

KSR 0000144355, prowadzonym przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XII Wydział Gospodarczy KRS, NIP 

522-254-83-91, REGON: 016321074. tel.: (22) 22 99 931, e-mail: sekretariat@lpr.com.pl .  

b. Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych (art. 37 ust. 1 lit. a RODO), z którym można się kontaktować pisemnie, za 

pomocą poczty tradycyjnej na adres: ul. Księżycowa 5, 01 -934 Warszawa lub e-mail: iod@lpr.com.pl .    

3. Państwa dane osobowe (dane pacjenta jak i osoby towarzyszącej lub Zleceniodawcy) są przetwarzane na podstawie obowiązujących 

przepisów prawa 6 pkt 1 lit. b, c, f RODO w celu prowadzenia postępowania ofertowego o udzielenie LK, a następnie:   

a. zawarcia i wykonania umowy na LK,  

b. wypełnienia obowiązków prawnych w zakresie rozliczeń finansowo – księgowych, 

c. kontroli prawidłowości realizacji postanowień umowy,  

d. zapewnienia kontaktu osobistego telefonicznego i e-mail w celu realizacji OWLK, 

e. ochrony praw wynikających z umowy, a także w celu dochodzenia ewentualnych uprawnień  i roszczeń wynikających z umowy,  

f. przechowywania dokumentacji medycznej pacjenta transportowanego podczas LK,  

g. przekazania dokumentacji do archiwum. 

4. Zgodnie z ustawą z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz. U. z 2022 r. poz. 1876, z późn. zm.) oraz w 

rozumieniu ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r o działalności leczniczej (Dz. U. z 2022 r. poz. 633, z póżn. zm.) przetwarzane dane są niezbędne 

do realizacji LK i są przetwarzane w zakresie jakim zostały zebrane. Ich przetwarzanie odbywa się zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b lub c  RODO 

oraz zgodnie art. 9  ust. 1, 2 lit. a, b, c, d, h, i , j RODO w zakresie udzielenia świadczeń i zapewnienia opieki zdrowotnej oraz zarządzania 

usługami systemów opieki zdrowotnej.    

5. Państwa dane nie będą służyły do zautomatyzowanego podejmowania decyzji i nie będą profilowane. Będą przetwarzane w systemach 

informatycznych i w formie tradycyjnej w celu spełnienia obowiązków wynikających z przepisów prawa, jak również w celach 

statystycznych i archiwalnych przez okres niezbędny do realizacji celów.  

6. Okres przechowywania dokumentację LK obejmuje okres niezbędny dochodzenia roszczeń i obrony swoich praw z tytułu realizacji umowy 

oraz okres archiwizacji zgodny z rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, 

jednolitych rzeczowych wykazów akt oraz instrukcji w sprawie organizacji  i zakresu działania archiwów zakładowych (Dz. U. poz. 67), w 

tym zgodnie z okresem przechowywania dokumentacji medycznej wynikającym z przepisów prawa (art 3 ust 1 ustawy z dnia 15 kwietnia 

2011 r. o działalności leczniczej oraz art. 24 i 26 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw |Pacjenta oraz 

rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 6 kwietnia 2020 r. w sprawie rodzajów, zakresu i wzorów  dokumentacji medycznej oraz sposobu 

jej przetwarzania (Dz. U. z 2022 r. poz. 1304, z późn. zm.).     

7. Przetwarzane dane mogą być udostępniane organom nadzorczym zgodnie z przepisami prawa oraz podmiotom wykonującym zadania 

publiczne lub podmiotom działającym na zlecenie organów władzy publicznej, w zakresie i w celach, które wynikają z przepisów 

powszechnie obowiązującego prawa i innym podmiotom, które na podstawie stosownych umów podpisanych z Lotniczym Pogotowiem 

Ratunkowym współpracują lub przetwarzają dane, dla których Administratorem jest dyrektor LPR lub są Administratorami działającymi na 

mocy umów zawartych z LPR na podstawie powszechnie obowiązujących przepisów prawa, w tym (jednostki realizujące zadania związane 

informatyzacją, obsługą prawną, pocztową bądź kurierską, bankową, transportową, holdingowa itp.).   

8. Podanie przez Państwa danych związane jest z przedstawieniem oferty na LK a następnie potwierdzeniem LK i zawarciem umowy LK. 

Wynika bezpośrednio z obowiązków ciążących na administratorze i zadań statutowych. Szczegółowe warunki LK zostały określone w 

Ogólnych Warunkach Lotów Komercyjnych w Lotniczym Pogotowiu Ratunkowym (OWLK LPR) i stanowią integralną część umowy na 

LK.  

9. Zgodnie z art. 10 ust. 2 ustawy z dnia 18 lipca 2003 r. o świadczeniu usług elektronicznych (Dz. U. z 2020 r. poz. 344) dane podane w celu  

nawiązania kontaktu służą przetwarzaniu tylko i wyłącznie w celu przedstawienia oferty, a potem ewentualnie realizacji umowy i realizacji 

LK  

10. Dane nie są przekazywane poza obszar Europejskiego Obszaru Gospodarczego, chyba że wymaga tego prawo lub transport pacjenta 

obejmuje ten obszar.   

11. W przypadku osób fizycznych mają Państwo prawo do:   

a. dostępu do danych osobowych dotyczących Państwa (na podstawie art. 15 RODO),  

b. do sprostowania/poprawienia Państwa danych osobowych (na podstawie art. 16 RODO),  

c. do usunięcia danych przetwarzanych bezpodstawnie (art. 17 RODO), 

d. żądania od Administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków,  o których mowa w art. 

18 ust. 2 RODO,   

e. do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy przetwarzanie Państwa danych osobowych narusza 

przepisy RODO (na podstawie art. 77 RODO).  

12. Administrator danych dokłada wszelkich starań, aby zapewnić wszelkie środki fizycznej, technicznej i organizacyjnej ochrony danych 

osobowych przed ich przypadkowym czy umyślnym zniszczeniem, przypadkową utratą, zmianą, nieuprawnionym ujawnieniem, 

wykorzystaniem czy dostępem, zgodnie ze wszystkimi obowiązującymi przepisami.  
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