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Administratorem danych osobowych jest Lotnicze Pogotowie Ratunkowe. Przetwarzamy Państwa dane wyłącznie w celu wykonania zadań 
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Warszawa, 23 marca 2026 r.

LPR.DA.251.7.2026

ZAPYTANIE OFERTOWE
Postępowanie o udzielenie zamówienia o wartości niższej niż kwota 170 000 zł netto prowadzone 
jest bez stosowania ustawy Prawo zamówień publicznych zgodnie z Regulaminem planowania, 

zasad organizacji i udzielania zamówień publicznych w Lotniczym Pogotowiu Ratunkowym 

Lotnicze Pogotowie Ratunkowe (LPR) jako Ubezpieczający/Ubezpieczony/Zamawiający zwraca 
się z zapytaniem ofertowym w sprawie wykonania następującego zamówienia:

1. Przedmiot zamówienia, w tym inne istotne warunki zamówienia:

Ubezpieczenia komunikacyjne: OC p.p.m., autocasco, NNW i assistance na potrzeby Lotniczego 
Pogotowia Ratunkowego.

Szczegółowy opis Przedmiotu zamówienia stanowi załącznik nr 1 do Zapytania ofertowego 
wraz z załącznikami. Sposób realizacji zamówienia określony jest w Projekcie umowy (załącznik 
nr 2 do Zapytania ofertowego).

Udostępnienie przez Zamawiającego Opisu przedmiotu zamówienia wraz z załącznikami 
oraz Projektu umowy:

1) Z powodu ochrony poufnego charakteru informacji Opis przedmiotu zamówienia 
wraz z załącznikami został objęty poufnością. Dokumenty te zostaną udostępnione Wykonawcy 
po złożeniu przez niego wniosku o ich udostępnienie.

2) Wniosek o udostępnienie informacji o charakterze poufnym należy przesłać na adres 
e-mail: administracja@lpr.com.pl 
Wzór wniosku o udostępnienie informacji o charakterze poufnym stanowi załącznik nr 3 
do Zapytania ofertowego.
Zamawiający udostępni Opis przedmiotu zamówienia wraz z załącznikami na adres e-mail 
podany przez Wykonawcę we wniosku, Zamawiający prześle również hasło do odszyfrowania 
pliku z Opisem przedmiotu zamówienia wraz z załącznikami w oddzielnej wiadomości e-mail.

3) Wykonawca zobowiązany jest do zachowania w tajemnicy treści udostępnionych na wniosek 
informacji i dokumentów. 

2. Warunki stawiane Wykonawcom:

O udzielenie zamówienia może ubiegać się Wykonawca, który posiada aktualne zezwolenie 
właściwego organu na wykonywanie działalności ubezpieczeniowej na terytorium 
Rzeczpospolitej Polskiej w grupach ryzyk, których dotyczy przedmiot zamówienia, zgodnie 
z przepisami ustawy z dnia 11 września 2015 r. o działalności ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.
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3. Termin realizacji zamówienia:

Okres ubezpieczenia: 01.04.2026 r. – 31.03.2027 r. oraz zgodnie z terminami wskazanymi w dodatku 
nr 1a.

4. Kryteria oceny ofert (opis kryteriów i zasad przyznawania punktów):

Ocena ofert prowadzona będzie wg następujących kryteriów:

Lp. Kryterium Waga
1. Cena brutto oferty 80
2. Warunki ochrony ubezpieczeniowej 20

Łącznie 100

1) Cena brutto oferty. Maksymalną liczbę 80 punktów otrzyma Wykonawca, który zaproponuje 
najniższą cenę brutto oferty, natomiast pozostali Wykonawcy otrzymają odpowiednio 
mniejszą liczbę punktów, zgodnie z poniższym wzorem:

W
Cob

CC 
min

gdzie: C – liczba punktów przyznanych Wykonawcy w kryterium Cena brutto oferty
Cmin – najniższa zaoferowana Cena brutto oferty
Cob – Cena brutto oferty zaoferowana w badanej ofercie
W – waga

2) Warunki ochrony ubezpieczeniowej. Maksymalną liczbę 20 punktów otrzyma Wykonawca, 
który zaproponuje najkorzystniejsze warunki ochrony ubezpieczeniowej (zaakceptuje 
wszystkie klauzule fakultatywne), natomiast pozostali Wykonawcy otrzymają odpowiednio 
mniejszą liczbę punktów, w oparciu o zaakceptowanie poszczególnych klauzul 
fakultatywnych, zgodnie z poniższymi zasadami:
 Klauzula rozszerzonego zakresu – 15 punktów;
 Klauzula szkód w ogumieniu – 5 punktów.

Treść klauzul:

Klauzula rozszerzonego zakresu
Strony uzgodniły, że zakres ochrony ubezpieczeniowej w ryzyku autocasco zostaje 
rozszerzony o szkody powstałe:

 wskutek samoczynnego otwarcia pokrywy silnika w czasie jazdy, 
 wskutek samoczynnego stoczenia się pojazdu na terenie pochyłym, 
 wskutek wjechania za wysokim pojazdem pod należycie oznakowany wiadukt 

lub most, 
 wskutek wjechania za wysokim pojazdem do należycie oznakowanego parkingu 

podziemnego, 
 wskutek nieprawidłowego zabezpieczenia pojazdu oraz lewarka podczas podnoszenia 

pojazdu.

Klauzula szkód w ogumieniu
Strony uzgodniły, iż ochroną na warunkach niniejszej polisy zostają dodatkowo objęte szkody 
w ogumieniu pojazdów Ubezpieczającego/Ubezpieczonego. Limit odpowiedzialności wynosi 
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15.000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia. Przyjęty limit ulega konsumpcji z każdą wypłatą 
odszkodowania.

3) Cena oferty musi zawierać wszelkie koszty niezbędne do zrealizowania zamówienia. 
4) Oferta Wykonawcy w kryterium Warunki ochrony ubezpieczeniowej otrzyma punkty 

na podstawie oświadczenia Wykonawcy w Formularzu ofertowym. 
5) W trakcie dokonywania obliczeń Zamawiający zaokrągli każdy z wyników do dwóch miejsc 

po przecinku.
6) Maksymalna liczba punktów, jaką Wykonawca może uzyskać w wyniku oceny według 

ww. kryteriów wynosi 100 pkt.
7) Końcową ocenę oferty będzie stanowiła suma uzyskanych punktów w każdym kryterium.
8) Rozliczenia między Zamawiającym, a Wykonawcą prowadzone będą w PLN.

5. Osoba uprawniona do kontaktu:
Broker ubezpieczeniowy MENTOR S.A. Oddział I Warszawa, ul. Bukowińska 10/98, 02-703 
Warszawa, Jarosław Szymański, tel. +48 601 619 245, mail: jaroslaw.szymanski@mentor.pl
Jednocześnie Zamawiający wskazuje, że wszelkie pytania do niniejszego Zapytania ofertowego należy 
kierować elektronicznie na adres administracja@lpr.com.pl

6. Zamawiający, zastrzega sobie prawo zmiany treści zapytania ofertowego. Zmiana może nastąpić 
w każdym czasie, przed upływem terminu składania ofert. W przypadku wprowadzenia takiej zmiany, 
informacja o tym zostanie niezwłocznie ogłoszona w taki sam sposób, w jaki dokonano upublicznienia 
zapytania.

7. Ofertę należy przekazać w nieprzekraczalnym terminie do dnia: 26 marca 2026 r., 
w wersji elektronicznej na adres e-mail: administracja@lpr.com.pl

8. Ofertę należy sporządzić zgodnie ze wzorem Oferty (załącznik nr 4 do Zapytania ofertowego) 
i podpisać przez osobę/y upoważnioną/upoważnione do reprezentowania Wykonawcy.

9. Oferta powinna zawierać: 
1) wypełniony i podpisany przez upoważnioną osobę Formularz ofertowy, stanowiący 

Załącznik nr 4 do Zapytania ofertowego,
2) wypełniony i podpisany przez upoważnioną osobę Formularz cenowy, stanowiący 

Załącznik nr 5 do Zapytania ofertowego,
3) dokument zezwolenia właściwego organu na wykonywanie działalności 

ubezpieczeniowej na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej w grupach ryzyk, których 
dotyczy przedmiot zamówienia, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 11 września 2015 r. 
o działalności ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej – oryginał lub kopia dokumentu 
potwierdzona za zgodność przez upoważnioną osobę.

10. Zamawiający dopuszcza złożenie oferty na formularzu sporządzonym przez Wykonawcę, 
pod warunkiem, że jego treść odpowiadać będzie Formularzowi oferty określonemu 
przez Zamawiającego.

11. W przypadku, gdy oferta zawiera tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 
16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2022 r. poz. 1233), Zamawiający 
wymaga wskazania informacji, które nie mogą być udostępnione oraz wykazania, że zastrzeżone 
informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa wraz z podaniem imienia i nazwiska osoby 
wnioskującej o dokonanie zastrzeżenia. Informacje zastrzeżone jako tajemnica przedsiębiorstwa 
należy przesłać w osobnym pliku z oznakowaniem „tajemnica przedsiębiorstwa” oddzielnie 
od pozostałych, jawnych elementów oferty w sposób niebudzący wątpliwości, które spośród 
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zawartych w ofercie informacji stanowią taką tajemnicę.
12. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. Złożenie przez tego samego Wykonawcę więcej 

niż jednej oferty spowoduje ich odrzucenie. 
13. Dopuszcza się możliwość negocjacji złożonych ofert. Zamawiający zastrzega sobie możliwość 

skierowania ponownego zapytania ofertowego lub zaproszenia do negocjacji do Wykonawców, 
nie więcej niż trzech, którzy złożyli w kolejności najkorzystniejsze oferty. Ponowne zapytanie 
ofertowe lub zaproszenie do negocjacji może być skierowane także jedynie do Wykonawcy, który 
złożył ofertę najkorzystniejszą.

14. W przypadku, gdy treść oferty oraz złożonych dokumentów przez Wykonawcę, którego oferta została 
najwyżej oceniona, jest niepełna, lub zawiera nieścisłości w stosunku do zakresu wymaganego 
w Zapytaniu ofertowym, Zamawiający może, w uzasadnionych przypadkach, zwrócić 
się do Wykonawcy o uzupełnienie braków lub udzielenie wyjaśnień, w wyznaczonym terminie.

15. Zamawiający dokona wyboru oferty Wykonawcy, w oparciu o bilans wszystkich kryteriów oceny ofert 
wskazanych w pkt 4 Zapytania ofertowego.

16. W pierwszej kolejności badana jest oferta najwyżej oceniona w kryteriach oceny ofert. W przypadku, 
gdy spełnia ona warunki Zapytania ofertowego Zamawiający może odstąpić od badania pozostałych 
ofert.

17. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zaniechania oceny oferty w przypadku braku możliwości 
ustalenia jej jednoznacznej treści zgodnej z warunkami Zapytania ofertowego z przyczyn leżących 
po stronie Wykonawcy.

18. Z udziału w niniejszym postępowaniu Zamawiający wykluczy wykonawców, którzy podlegają 
wykluczeniu na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. 
o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz 
służących ochronie bezpieczeństwa narodowego. Weryfikacja powyższego nastąpi na podstawie 
informacji wskazanych w Ofercie. Ocena spełnienia warunku według formuły spełnia – nie spełnia.

19. Zamawiający może odrzucić ofertę:
1) która nie spełnia warunków Zapytania ofertowego,
2) Wykonawcy, który wcześniej wykonał nienależycie na rzecz zamawiającego zamówienie 

publiczne, w szczególności:
a) nie wykonał zamówienia w umówionym terminie,
b) nie dostarczył przedmiotu zamówienia o właściwej jakości i parametrach,
c) nie wywiązywał się w terminie z warunków gwarancji lub rękojmi,
d) wykonał zamówienie, które było obarczone wadami powodującymi konieczność 

poniesienia dodatkowych nakładów finansowych lub prac przez Zamawiającego.
20. Jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana, uchyli się od zawarcia umowy, Zamawiający może 

wybrać kolejną ofertę najkorzystniejszą spośród złożonych ofert, bez przeprowadzania ich ponownej 
oceny.

21. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zamknięcia postępowania na każdym etapie, do czasu zawarcia 
umowy. Zamawiającemu przysługuje uprawnienie do zamknięcia postępowania bez wyboru oferty, 
jak i po jej wyborze do czasu podpisania umowy. Z tytułu zamknięcia postępowania Wykonawcy 
nie przysługują żadne roszczenia w stosunku do Zamawiającego. Wykonawca akceptuje warunki 
zastrzeżone przez Zamawiającego w niniejszym postępowaniu. Zamawiający zastrzega sobie 
możliwość nieudzielenia zamówienia w sytuacji, w której cena oferty najkorzystniejszej będzie 
przekraczała kwotę, którą Zamawiający przeznaczył na sfinansowanie zamówienia, a Zamawiający 
nie będzie mógł jej zwiększyć do kwoty oferty najkorzystniejszej.

22. Szczegółowe informacje dotyczące RODO znajdują się na stronie internetowej Zamawiającego 
pod adresem: https://bip.lpr.com.pl/rodo

23. W załączeniu do niniejszego Zapytania ofertowego:
1) Opis przedmiotu zamówienia wraz ze szkodowością (część poufna),
2) Projekt umowy,
3) Wniosek o udostępnienie informacji o charakterze poufnym (wzór),
4) Formularz ofertowy,
5) Formularz cenowy,
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6) Klauzula informacyjna Zamawiającego dotycząca przetwarzania danych (RODO).

Z poważaniem

dr n. o zdr. Marcin Podgórski 

Dyrektor
/dokument podpisany elektronicznie/
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