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SPECYFIKACJA

ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
(SIWZ)

PRZETARG NIEOGRANICZONY PN.:

,Dostawa urzadzen oraz niezbednych licencji
oprogramowania na potrzeby modernizacji

infrastruktury sieciowej oraz mocy obliczeniowej
w POK i ZOK systemu SWD PRM”

Z up. Dyrektora
Zatwierdzil:
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Thowania
Owiie Hatunkowe




§1

NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO

. Zamawiajgcym jest:
Lotnicze Pogotowie Ratunkowe

Adres: ul. Ksiezycowa 5
Tel: +48 /22/ 22 99 931,
NIP: 522-25-48-391
http://www.lpr.com.pl

01-934 Warszawa
Fax: +48 /22/22 99 933
Regon: 016321074

e-mail:// dzp@lpr.com.pl, centralaj@lpr.com.pl

. Dni i godziny urzedowania: od poniedziatku do piatku w godzinach 8*-15%.

§2

TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA
. Postgpowanie o udzielenic zamowienia publicznego prowadzone jest w trybie przetargu
nieograniczonego na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. ,,Prawo zaméwien publicznych”
(tekst jednolity Dz. U. z 2018 r. poz. 1986), zwanej dalej uPzp.
. Postgpowanie jest prowadzone zgodnie z przepisami uPzp dla postepowan, ktérych wartosé
zamOwienia jest rowna lub przekracza kwoty okreslone w przepisach wydanych na podstawie
art. 11 ust. 8 uPzp, tj. kwote 144 000,00 EUROQ.

§3

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Przedmiotem zamdwienia jest dostawa Urzadzen oraz niezbednych licencji Oprogramowania na
potrzeby modernizacji infrastruktury sieciowej oraz mocy obliczeniowej w dwdch osrodkach
krajowych POK (Podstawowy Osrodek Krajowy) i ZOK (Zapasowy Osrodek Krajowy) systemu
SWD PRM (System Wspomagania Dowodzenia Pasistwowego Ratownictwa Medycznego).

Przedmiot zamdwienia zostanie zrealizowany w nastepujagcych etapach:

Nazwa Dokument
Etapu Zakres prac etapu Czas realizacji | konczacy
p Etap
Dostawa sprzgtu i oprogramowania
Standardowego przyporzadkowanego do
Urzadzen. Udzielenie Zamawiajacemu licencji na Do 30 dni od Protokol
Eiap I dostarczone w ramach tego etapu Umowy odpisania odbioru
P Oprogramowanie Standardowe oraz dostarczanie punfow ilosciowo-
aktualizacji Oprogramowania Standardowego w Y. jakosciowego.
okresie gwarancji wraz z udzieleniem licencji na
dostarczone aktualizacje.
Opracowanie i dostarczenie Zamawiajacemu
Dokumentacji, w szczegélnosci: Do 30 dni od
Etap I1 ® Projektu  Technicznego Infrastruktury | podpisania
Fizycznej, Infrastruktury Logiczne;j, umowy
¢ Planu Zarzadzania Projektem.
Instalacje,  konfiguracje i uruchomienie D 10 dni Protokot
Etap infrastruktury zgodnie z Projektem Technicznym cl,) b "(; odbioru
III oraz uruchomienie Oprogramowania go_oczyc(:i . 9% produktu.
standardowego. m? lf Ol pisania
Opracowanie i dostarczenie Zamawiajagcemu protoroiy
- _ Y odbioru
Etap Dokumentacji Etapu 3, w szczegélnodci; o
. . ilosciowo-
v ¢ Dokumentacji Powykonawczej, n e
.. . Jakosciowego.
* Dokumentacji Eksploatacyjnej.
. . Do korica roku | Protokét
Etap V | Etap zapewnienia suportu technicznego. 2019, odbioru
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3. Szczegbélowy opis przedmiotu zamdwienia zawarto w z;lqczniku nr 2 do SIWZ.
4. Oznaczenie wg Wspdlnego Stownika Zamowien (CPVY):
32420000-3 - Urzadzenia sieciowe

48210000-3 - Pakiety oprogramowania dla sieci
48820000-2 — Serwery
48000000-8 — Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

5. W przypadku, gdyby w opisie przedmiotu zamoéwienia Zamawiajgcy okreslit przedmiot
zamOwienia poprzez wskazanie znakdw towarowych, patentéw lub pochodzenia, zrodla lub
szczegolnego procesu, ktory charakteryzuje produkty lub ustugi dostarczane przez konkretnego
wykonawecg, jezeli mogloby to doprowadzi¢ do uprzywilejowania lub wyeliminowania nicktorych
wykonawcdw lub produktéw, Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé sktadania ofert rownowaznych.
Wskazane wyiej okredlenie przedmiotu zamowienia ma charakter wylacznie pomocniczy
w przygotowaniu oferty i ma na celu wskaza¢ oczekiwane standardy co do minimalnych
parametrow technicznych oczekiwanych materiafow i urzadzen. Przez ofert¢ rownowazng nalezy
rozumie¢ ofert¢ o parametrach technicznych, wytrzymatosciowych, jakoSciowych,
wydajnosciowych nie gorszych od opisu wskazanego przez Zamawiajgcego w opisie przedmiotu
zamdwienia. W zwigzku z powyzszym, Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé¢ zaoferowania
materialow o innych znakach towarowych, patentach lub pochodzeniu, natomiast nie o innych
wiasciwosciach 1 funkcjonalnosciach niz okre$lone w SIWZ. Wykonawca, powolujgcy
si¢ na rozwigzania rownowazne stosownie do dyspozycji art. 30 ust. 5 uPzp, musi wykazaé,
ze oferowane dostawy spelniajg warunki okre$lone przez Zamawiajacego w stopniu nie gorszym.
W przypadku, gdy wykonawca nie zlozy w ofercie dokumentow o zastosowaniu innych
materialow i urzadzen, to rozumie sig przez to, ze do kalkulacji ceny oferty oraz do wykonania
umowy ujgto materiaty i urzadzenia zaproponowane w opisie przedmiotu zamdwienia.
W przypadku, gdy Zamawiajacy uzyl w opisie przedmiotu zamdwienia normy, aprobaty,
specyfikacje techniczne i systemy odniesienia, o ktorych mowa w art. 30 ust. 1-3 uPzp, nalezy
rozumic¢ je jako przykladowe. Zamawiajacy, zgodnie z art. 30 ust. 4 uPzp, dopuszcza w kazdym
przypadku zastosowanie rozwigzan rownowaznych opisanych w tresci SIWZ. Kazdorazowo, gdy
wskazana jest w niniejszej SIWZ norma, nalezy przyja¢, ze w odniesieniu do niej uzyto

sformutowania ,lub réwnowazne”. Wykonawca, ktéry powotuje sie na rozwigzania réwnowazne
w_stosunku do opisywanych przez Zamawiajacego, jest obowiazany wykazaé w zloZonej ofercie,

ze oferowane przez niego dostawy, speiniaja wymagania okre$lone przez Zamawiajgcego.

§4
OPIS CZESCI ZAMOWIENIA
Zamawiajacy nie dopuszcza skladanie ofert czesciowych.

§5
INFORMACJA O PRZEWIDYWANYCH ZAMOWIENIACH, O KTORYCH MOWA
W ART. 67 UST. 1 PKT 617 UPZP
Zamawiajacy nie przewiduje udzielenia zamowien, o ktérych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 uPzp.

§6
INFORMACJA O OFERTACH WARIANTOWYCH
Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert wariantowych.
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§7
WYKONANIE ZAMOWIENIA PRZY UDZIALE PODWYKONAWCOW

1. Zgodnie z przepisem art. 36a ust. 1 uPzp, Wykonawca moze powierzyé wykonanie czesci
zamowienia podwykonawcy. Zamawiajacy zada wskazania przez Wykonawce w ofercie czgéci
zamowienia, ktorych wykonanie zamierza powierzy¢ podwykonawcom, i podania przez
Wykonawceg firm podwykonawcow

W przypadku nicwskazania czgsSci zamowienia, ktorych wykonanie zamierza powierzyé
podwykonawcom oraz niewskazania firm podwykonawcow, przyjmuje sig, iz przedmiot
zamoOwienia zostanie w cato$ci wykonany samodzielnie przez Wykonawce.

§8
TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Termin realizacji zaméwienia: Wykonawca zobowiazany jest do wykonania przedmiotu zamowienia
w terminach:
etap Ii Il — do 30 dni od dnia podpisania umowy,

1.

etap [II i IV — do 10 dni roboczych od dnia podpisania protokohu odbioru ilo$ciowo
jakosciowego,
etap V-do 31.12.2019r.

§9

WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ PODSTAWY WYKLUCZENIA

WYKONAWCY

O udzielenic zaméwienia moga ubiegac si¢ Wykonawcy, ktdrzy spelniaja warunki, o ktorych
mowa w art. 22 ust. Ib uPzp, dotyczace:

kompetencji lub uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalno$ci zawodowej, o ile wynika
to z odrebnych przepiséw — Zamawiajacy nie okresla warunku w tym zakresie,

sytuacji ekonomicznej tub finansowej — Zamawiajacy nie okre$la warunku w tym zakresie,
zdolnosci technicznej lub zawodowej —

1)

2)
3)

a)

b)

o udzielenie zamowienia moze ubiegaé si¢ Wykonawca, ktéry w okresie ostatnich trzech
lat przed uptywem terminu skiadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dzialalnosci jest
krotszy — w tym okresie, wykonal co najmniej dwie dostawy polegajace na dostawie
serweréw, macierzy dyskowych, szaf typu RACK wraz z systemem wirtualizacji, o lcznej
wartosci dostaw nie mnigjszej niz 2 000 000 zI brutto (stownie: dwa miliony zlotych
brutto) w ciggu 2 lat. Zamawiajacy uzna ten warunek za spelniony, jezeli Wykonawca
wykonal min. 1 dostawg o warto$ci min. 2 000 000 z! brutto w ciggu 2 lat, lub 2 dostawy
o wartosci min. 1 000 000 zt brutto kazda w ciggu 1 roku.

W przypadku Wykonawcow wspodlnie ubiegajacych si¢ o udzielenic zamoéwienia,
Zamawiajacy uzna powyzszy warunek za spelniony jezeli jeden z Wykonawcow spelnia go
samodzielnie.

W przypadku dostaw bgdgcych w trakcie realizacji warunck dotyczacy wartosdci dostawy
nalezy odnies¢ do wartosci czesci dostawy zrealizowanej do uptywu terminu sktadania
ofert. Przez dostaw¢ nalezy rozumie¢ zawarty umowe w przedmiocie okreslonym

W pOWYyzZej.

0 udzielenie zamoéwienia moze ubiega¢ si¢ Wykonawca, ktéry dysponuje lub bedzie
dysponowal osobami zdolnymi do Swiadczenia ushug suportu technicznego opisanego
w pkt 6 opisu przedmiotu zamoOwienia (zalacznik nr 2 do SIWZ) tj. min. 1 inzyniera
posiadajacego certyfikacje na poziomie Profesional lub Specialist producenta
zaoferowanego rozwigzania systemu wirtualizacji.
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2. O udzielenie zamoéwienia mogg ubiega¢ si¢ Wykonawcy, ktdrzy nie podlegajg wykluczeniu
na podstawie art. 24 ust. 1 uPzp. Zgodnie z art. 24 ust. 1 uPzp, z postepowania o udzielenie
zamdwienia wyklucza sie:

1
2)

3)

4)

3)

6)

7

8)

9)

Wykonawce, ktory nie wykazat spetniania warunkéw udzialu w postepowaniu,

Wykonawce bedacego osoba fizyczna, ktérego prawomocnie skazano za przestgpstwo;

a) o ktéorym mowa w art. 165a, art. 181-188, art. 189a, art. 218-221, art. 228-230a,
art. 250a, art. 258 lub art. 270-309 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny {tekst
jednolity Dz, U. z 2017 r. z pdézn. zm.) lub art. 46 lub art. 48 ustawy z dnia 25 czerwca
2010 r. o sporcie (tekst jednolity Dz. U. z 2017 r. poz. 1463 z pdézn. zm.),

b) o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art. 115 § 20 ustawy z dnia
6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny,

c) skarbowe,

d} o ktérym mowa w art. 9 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach
powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajgcym wbrew przepisom na
terytorium Rzeczypospolitej Polskigj (Dz. U, poz. 769).

Wykonawce, jezeli urzgdujgcego czlonka jego organu zarzadzajacego lub nadzorczego,

wspolnika spétki w spélce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spolce

komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za

przestepstwo, o ktorym mowa w pkt 2),

Wykonawee, wobec ktérego wydano prawomocny wyrok sadu lub ostateczna decyzje

administracyjna o zaleganiu z uiszczeniem podatkdw, optat lub skladek na ubezpieczenia

spoleczne lub zdrowotne, chyba ze wykonawca dokonal platnodci naleznych podatkéw, optat
lub sktadek na ubezpieczenia spoleczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub
zawarl wigzace porozumienie w sprawie splaty tych naleznosei,

Wykonawce, ktory w wyniku zamierzonego dzialania lub razgcego niedbalstwa wprowadzil

zamawiajacego w blad przy przedstawieniu informacji, ze nie podlega wykluczeniu, spelnia

warunki udzialu w postgpowaniu lub obiektywne i niedyskryminacyjne kryteria, lub ktory
zatail te informacje lub nie jest w stanie przedstawi¢ wymaganych dokumentow,

Wykonawcee, ktory w wyniku lekkomyslnosci lub niedbalstwa przedstawil informacje

wprowadzajgce w blad zamawiajgcego, mogace mieé istotny wplyw na decyzje podejmowane

przez zamawiajacego w postepowaniu ¢ udzielenie zamdwienia,

Wykonawce, ktory bezprawnie wplywal lub probowal wplynac na czynnosdci zamawiajacego

lub pozyska¢ informacje poufne, mogace daé mu przewage w postepowaniu o udzielenie

zamowienia,

Wykonawce, ktory brat udzial w przygotowaniu postgpowania ¢ udzielenie zamowienia lub

ktorego pracownik, a takze osoba wykonujgca prace na podstawie umowy zlecenia, o dzielo,

agencyjnej lub innej umowy o $wiadczenie ustug, bral udzial w przygotowaniu takiego
postepowania, chyba ze spowodowane tym zakldcenie konkurencji moze byé¢ wyeliminowane

w inny sposdb niz przez wykluczenie wykonawcy z udzialu w postepowaniu,

Wykonawce, ktory z innymi wykonawcami zawart porozumienie majace na celu zaklocenie

konkurencji migdzy wykonawcami w postgpowaniu o udzielenie zamdwienia, co zamawiajacy

jest w stanie wykazaé¢ za pomocg stosownych srodkéw dowodowych,

10} Wykonawce bedacego podmiotem zbiorowym, wobec ktérego sad orzekl zakaz ubiegania sie o

zamdwienia publiczne na podstawie ustawy z dnia 28 pazdziernika 2002 r.
o odpowiedzialnosci podmiotéw zbiorowych za czyny zabronione pod grozbg kary (tekst
jednolity Dz. U, 22016 r. z pdZn. zm.),
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11) Wykonawcg, wobec ktdrego orzeczono tytulem srodka zapobiegawczego zakaz ubiegania sig o
zamd6wienia publiczne,

12) Wykonawcow, ktorzy nalezac do tej samej grupy kapitalowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16
lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentdw (tekst jednolity z Dz. U. z 2017 r. poz.
229 z poin. zm.), zlozyli odrgbne oferty, oferty cz¢sciowe lub wnioski o dopuszczenie do
udzialu w postepowaniu, chyba ze wykazg, ze istniejace miedzy nimi powigzania nie prowadzg
do zakldcenia konkurencji w postepowaniu o udzielenie zaméwienia.

. Wykluczenie Wykonawcy nastepuje:

1) w przypadkach, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 2) lit. a) —c) i pkt 3), gdy osoba, o ktérej mowa
w tych przepisach zostata skazana za przest¢pstwo wymienione w ust. 2 pkt 2) lit. a} — ¢), jezeli
nie uplyn¢to 5 lat od dnia uprawomocnienia si¢ wyroku potwierdzajacego zaistnienie jednej
z podstaw wykluczenia, chyba ze w tym wyroku zostat okre$lony inny okres wykluczenia,

2) w przypadkach, o ktérych mowa:

a) wust. 2 pkt 2) lit. d) i pkt 3), gdy osoba, o ktdrej mowa w tych przepisach, zostala skazana
za przestepstwo wymienione w ust. 2 pkt 2) lit. d),
b) wust. 2 pkt 4),

— jezeli nie uplynety 3 lata od dnia odpowiednio uprawomocnienia si¢ wyroku potwierdzajacego

zaistnienie jednej z podstaw wykluczenia, chyba ze w tym wyroku zostat okreslony inny okres

wykluczenia lub od dnia w ktérym decyzja potwierdzajaca zaistnienie jednej z podstaw
wykluczenia stala sie ostateczna,

3) w przypadkach, o ktorych mowa w ust. 2 pkt 7) i 9), jezeli nie uplynely 3 lata od dnia
zaistnienia zdarzenia bedgcego podstawg wykluczenia,

4) w przypadku, o ktérym mowa w ust. 2 pkt 10), jezeli nie uplynal okres. na jaki zostat
prawomocnie orzeczony zakaz ubiegania sie 0 zamdwienia publiczne,

5) w przypadku, o ktérym mowa w ust. 2 pkt 11), jezeli nie uptynal okres obowiagzywania zakazu
ubiegania si¢ o zaméwienia publiczne.

. Wykonaweca, ktéry podlega wykluczeniu na podstawie ust. 2 pkt 2) i 3) oraz 5) — 9) lub ust. 3,
moze przedstawi¢ dowody na to. ze podjgte przez niego srodki sg wystarczajace do wykazania jego
rzetelnosci, w szczegdlnodci udowodni¢ naprawienie szkody wyrzadzonej przestepstwem lub
przestgpstwem skarbowym, zadoscéuczynienie pienigzne za doznang krzywde lub naprawienie
szkody, wyczerpujgce wyjasnienie stanu faktycznego oraz wspdlprace z organami scigania oraz
podjecie konkretnych $rodkéw technicznych, organizacyjnych i kadrowych, ktére sa odpowiednie
dla zapobiegania dalszym przestgpstwom lub przestgpstwom skarbowym lub nieprawidlowemu
postgpowaniu wykonawcy. Przepisu zdania pierwszego nie stosuje si¢, jezeli wobec wykonawcy,
bedacego podmiotem zbiorowym, orzeczono prawomocnym wyrokiem sadu zakaz ubiegania
si¢ 0 udzielenie zamdwienia oraz nie uptynat okreslony w tym wyroku okres obowiazywania tego
zakazu.

. Wykonawca nie podlega wykluczeniu, jezeli Zamawiajacy, uwzgledniajagc wage i szczegdlne

okolicznosci czynu wykonawcey, uzna za wystarczajgce dowody przedstawione na podstawie ust. 4,

. W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 8), przed wykluczeniem Wykonawcy, Zamawiajacy

zapewnia temu Wykonawcy mozliwoé¢ udowodnienia, ze jego udzial w przygotowaniu

postgpowania o udzielenie zaméwienia nie zakltdci konkurencji.

. Zamawiajgcy moze wykluczy¢ Wykonawce na kazdym etapie postepowania o udzielenie

zamdwienia.
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§10

WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, POTWIERDZAJACYCH SPELNIANIE

WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ BRAK PODSTAW
DO WYKLUCZENIA

1. Wykaz oswiadczen, skladanych przez Wykonawce wraz z oferta, w celu wst¢pnego
potwierdzenia, 7e nie podlega on wykluczeniu oraz spelnia warunki udzialu w postepowaniu:

D

2)

3)

Aktualny na dzien skladania ofert Jednolity Europejski Dokument Zamoéwienia,
sporzadzony zgodnie ze wzorem standardowego formularza okreélonego w rozporzadzeniu
wykonawczym Komisji Europejskiej, wydanym na podstawie art. 59 ust.2 dyrektywy
2014/24/UE oraz art. 80 ust. 3 dyrektywy 2014/25/UE opatrzony kwalifikowanym podpisem
elektronicznym. Wykonawca moze wykorzysta¢ w JEDZ nadal aktualne informacje zawarte
w innym JEDZ, ztozonym w odrgbnym postgpowaniu o udzielenie zamowienia.

UWAGA: Wymaga si¢ zioienin w JEDZ jedynie ogilnego oSwiadczenia o spelnianiu
warunkow udzialu w postepowaniu, zawartego w Sekcji @ Cz. IV: Kryteria kwalifikacyi.

Wykonawca, ktoéry powolije si¢ na zasoby innych podmiotéw, w celu wykazania braku
istnienia wobec nich podstaw wykluczenia oraz spelniania, w zakresie, w jakim powotluje sig
na ich zasoby, warunkéw udzialu w postgpowaniu, sklada takze JEDZ-e¢ dotyczace tych
podmiotéw.

W przypadku wspdlnego ubiegania si¢ o zamowienie przez Wykonawcow, JEDZ skiada
kazdy z Wykonawcow wspolnie ubiegajacych sig 0 zaméwienie. Dokumenty te potwierdzaja
spetnianie warunkéw udzialu w postgpowaniu oraz brak podstaw wykluczenia w zakresie,
w ktérym kazdy z Wykonawcow wykazuje spelnianie warunkéw udzialu w postepowaniu
oraz brak podstaw wykluczenia.

JEDZ nalezy wypelni¢ przy wykorzystaniu systemu dostgpnego poprzez nastgpujaca strong

internetows https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/espd/
W tym celu nalezy podjaé nastegpujace kroki:

1y

2)
3)
4)

5)
6)

Ze strony internetowej Zamawiajacego na ktorej udostgpniony zostal dokument SIWZ nalezy
pobra¢ plik w formacie XML o nazwie ,,JEDZ”,

Wejs¢ na strong https://ec.europa.cu/growth/tools-databases/espd/,

Wybraé odpowiednia wersj¢ jezykowa,

Wybrac opcjg ,Jestem Wykonawca” (Uwaga! Powyzsza opcje nalezy rowniez zaznaczyd
w przypadku, gdy formularz JEDZ wypetia podmiot, na ktérego zasoby powoluje
si¢ Wykonawca),

Zaimportowaé pobrany wczeéniej plik,

Wypehié formularz,

Podpisa¢ formularz kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Zaleca si¢ sprawdzenie
poprawnos$ci podpisu poprzez program open-source ,proCertum SmartSign” z aktualnymi
certyfikatami.

Uwaga !!!: JEDZ nalezy zlozy¢ w_oryginale tj. sporzadzony pod rygorem niewaznosci

w_postaci elektronicznej. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci zlozenia skanu JEDZ-a
opatrzonego kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

Przy wypelnianiu formularza JEDZ, Wykonawca moze skorzystac z instrukcji jego wypelniania,

zamieszczone] przez Urzad Zamdwien Publicznych na stronie intermetowej pod adresem:
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https://www.uzp.gov.pl/ _data/assets/pdf file/0015/32415/Jednolity-Europejski-Dokument-

Zamowienia-instrukcja.pdf.

Zamawiajacy, przed udzicleniem zamoéwienia, wezwie Wykonawce, ktorego oferta zostala

oceniona najwyzej, do zlozenia w wyznaczonym, nie krotszym niz 10 dni, terminie aktualnych

na dziefi zlozenia o$wiadczen lub dokumentoéw, potwierdzajacych okolicznoéci, o ktoérych mowa

w art. 25 ust. 1 uPzp.

Wykaz oSwiadczen lub dokumentéw, skladanych przez Wykonawce, ktorego oferta zostala

najwyiej oceniona w postepowaniu, na wezwanie Zamawiajacego w celu potwierdzenia

okolicznosci, o ktérych mowa w § 9 ust. 1 SIWZ:

1) Wykaz dostaw wykonanych, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciaglych rowniez
wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uplywem terminu skladania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dzialalnosci jest krotszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci,
przedmiotu, dat wykonania i podmiotdw, na rzecz ktoérych dostawy zostaly wykonane, oraz
zalgczeniem dowodow okreslajacych czy te dostawy zostaly wykonane nalezycie, przy czym
dowodami o ktérych mowa, sg referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na
rzecz ktorego ushugi byly wykonywane, a w przypadku §wiadczen okresowych lub ciaglych sa
wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obicktywnym charakterze Wykonawca nie
jest w stanie uzyska¢ tych dokumentow — oswiadczenie Wykonawcy; w przypadku $wiadczen
okresowych lub cigglych nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty
potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wydane nie wczeéniej niz 3 miesiace
przed uplywem terminu sktadania ofert (wzér wykazu dostaw — zatacznik nr 8 do SIWZ),

2) Wykaz oséb, skierowanych przez wykonawce do realizacji zamdwienia publicznego,
w  szczegllnosci odpowiedzialnych za $wiadczenie ushug, Kkontrole jakosci, wraz
z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnien, do$wiadczenia
i wyksztalcenia niezbednych do wykonania zaméwienia publicznego, a takze zakresu
wykonywanych czynno$ci oraz informacja o podstawie do dysponowania tymi osobami (wzér
wykazu osoéb — zalacznik nr 9 do SIWZ).

Wykaz o$wiadczen lub dokumentéw, skladanych przez Wykonawee, ktérego oferta zostala

najwyzej oceniona w postgpowaniu, na wezwanie Zamawiajacego w celu potwierdzenia

okelicznosci, o ktérych mowa w § 9 ust. 2 SIWZ:

1) informacja z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w § 9 ust. 2 pkt 2), 3)
1 10), wystawionej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert,

2) o$wiadczenia Wykonawcy o braku wydania wobec niego prawomocnego wyroku sadu lub
ostatecznej decyzji administracyjnej o zaleganiu z uiszczaniem podatkéw, oplat lub skladek na
ubezpieczenia spoleczne lub zdrowotne albo — w przypadku wydania takiego wyroku lub
decyzji — dokumentdéw potwierdzajgcych dokonanie platnosci tych naleznosci wraz
z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami lub zawarcie wigzgcego porozumienia w sprawie
spiat tych naleznosci w zakresie okre$lonym w § 9 ust. 2 pkt 4) SIWZ, (wzér Oswiadczenia -
zalacznik nr 4 do SIWZ),

3) oswiadczenia Wykonawcy o braku orzeczenia wobec niego tytulem $rodka zapobiegawczego
zakazu ubiegania si¢ o zamowienia publiczne w zakresie okreslonym w § 9 ust. 2 pkt 11)
SIWZ (wzér O$wiadczenia - zalgcznik nr 5 do SIWZ).

Jezeli Wykonawca ma siedzibg lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej

Polskiej, na wezwanie Zamawiajgcego - zamiast dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 7 pkt 1) -

sktada informacj¢ z odpowiedniego rejestru albo - w przypadku braku takiego rejestru, - inny

réwnowazny dokument, wydany przez wlasciwy organ sadowy lub administracyjny kraju,

w ktorym wykonawca ma siedzibg lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba,

Strona8 z 18



10.

11.

12,

13.

14,

15.

16.

ktorej dotyczy informacja albo dokument, w zakresie okreslonym w § 9 ust. 2 pkt 2), 3) i 10)
SIWZ.

Dokument, o ktérym mowa w ust. 8, powinien by¢ wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy
przed uplywem terminu sktadania ofert,

Jezeli w kraju, w ktéorym Wykonawca ma siedzib¢ lub miejsce zamieszkania lub miejsce
zamieszkania ma osoba, ktdrej dokument dotyczy, nie wydaje si¢ dokumentu, o ktérym mowa
w ust. 6 zastgpuje si¢ go dokumentem zawierajacym odpowiednio oswiadczenie wykonawcy,
ze wskazaniem osoby albo oséb uprawnionych do jego reprezentacji, lub oswiadczenie osoby,
ktorej dokument mial dotyczy¢, zlozone przed notariuszem lub przed organem sadowym,
administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego wlasciwym
ze wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania wykonawcy lub miejsce zamieszkania tej osoby.
Dokument, o ktérym mowa powyzej, powinien by¢ wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy
przed uplywem terminu skladania ofert.

Wykonawca majacy siedzibe na terytorium Rzeczypospolite] Polskiej, w odniesieniu do osoby
majacej migjsce zamieszKania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktorej dotyczy
dokument wskazany w ust. 6 pkt 1), sklada dokument, o ktérym mowa w ust. 7, w zakresie
okreslonym w § 9 ust. 2 pkt 3) i 10). Jezeli w kraju, w ktdrym miejsce zamieszkania ma osoba,
ktérej dokument mial dotyczyc, nie wydaje sig takich dokumentow, zastepuje sie go dokumentem
zawierajgcym oswiadczenie tej osoby zlozonym przed notariuszem lub przed organem sadowym,
administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego wilasciwym
ze wzglgdu na miejsce zamieszkania tej osoby. Dokumenty, o ktérych mowa powyzej, powinny
by¢ wystawione nie wezesniej niz 6 miesigcy przed uplywem terminu skiadania ofert.

Wykonawca w stosownych sytuacjach moze - w celu potwierdzenia spelniania warunkow udzialu
w postepowaniu, o ktérych mowa w § 9 ust. 1 - polegaé na zdolnosciach technicznych lub
zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej innych podmiotéw, niezaleznie od
charakteru prawnego laczacych go z nim stosunkéw prawnych, na zasadach okreslonych
w art. 22a uPzp. Wykonawca, ktory polega na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotéw, musi
udowodni¢ Zamawiajgcemu, Ze realizujac zaméwienie bedzie dysponowal niezbednymi zasobami
tych podmiotéw, w szezegdlnosci przedstawiajac zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu
do dyspozycji niezbednych zasobow na potrzeby realizacji zaméwienia.

W odniesieniu do warunkdw dotyczacych wyksztalcenia, kwalifikacji zawodowych lub
do$wiadczenia, Wykonawcy mogg polega¢ na zdolnosciach innych podmiotéw, jesli podmioty te
zrealizujg roboty budowlane lub ustugi, do realizacji kidrych te zdolnosci s3 wymagane.
Zamawiajacy zada od Wykonawcy, ktory polega na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotéw
na zasadach okreslonych w art. 22a uPzp, przedstawienia w odniesieniu do tych podmiotow
dokumentéw wymienionych w ust. 6 pkt 1) — 3).

Wykonawca moze wskaza¢ o$wiadczenia lub dokumenty, o ktérych mowa w ust. 7, §, 9, 10, 11
ktére znajdujg si¢ w posiadaniu Zamawiajacego, w celu potwierdzenia okolicznosci,
o ktorych mowaw § Y ust. 1,21 3.

W przypadku wskazania przez Wykonawce dostepnosci oswiadczen lub dokumentdw,
o ktérych mowa w ust. 7, 8, 9, 10, 11, w formie elektronicznej pod okreslonymi adresami
internetowymi ogodlnodostepnych i bezplatnych baz danych, Zamawiajgcy pobiera samodzielnie
z tych baz danych wskazane przez Wykonawce o$wiadczenia lub dokumenty.

Oswiadczenia i dokumenty, o ktérych mowa w § 10, z wyjatkiem JEDZ, dotyczace Wykonawcy
i innych podmiotow, na ktérych zdolnosciach lub sytuacji polega Wykonawca na zasadach
okreslonych w art. 22a uPzp oraz dotyczace podwykonawcow, skladane sa w oryginale tj.
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17.

18.

19.

w  postaci dokumentu elektronicznego Ilub w elektronicznej kopii oSwiadczenia
poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginalem.

Poswiadczenia za zgodnos¢ z oryginalem dokonuje odpowiednio Wykonawca, podmiot,
na ktérego zdolnosciach lub sytuacji polega Wykonawca, Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie
o udzielenie zamowienia publicznego albo podwykonawca, w zakresie dokumentéw, ktére
kazdego z nich dotycza.

Wykonawca w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej Zamawiajacego
informacji, o ktérej mowa w art. 86 ust. 5 uPzp, przekaze Zamawiajagcemu w oryginale w
postaci dokumentu elektronicznego lub w elektronicznej kopii odwiadczenia poswiadczonej
za zgodno$¢ z oryginalem, oSwiadczenie o przynaleinodci lub braku przynaleinosci do tej
samej grupy kapitalowej, o ktérej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 uPzp. Wraz ze zlozeniem
oswiadczenia, Wykonawca moze przedstawi¢ dowody, Ze powigzania z innym Wykonawca nie
prowadza do zaklécenia konkurencji w postgpowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego (wzér
o$wiadczenia stanowi zalacznik nr 6 do SIWZ).

W zakresie nieuregulowanym w SIWZ, zastosowanie majg postanowienia Rozporzadzenia
Ministra Rozwoju z dnia 27 lipca 2016 r., w sprawie rodzajéw dokumentéw, jakich moze zadaé
Zamawiajacy od Wykonawcy w postgpowaniu o udzielenie zaméwienia (Dz. U. z 2016 r. poz.
1126 ze zmianami) oraz Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 27 czerwca 2017 r.
w sprawie uzycia $rodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamowienia
publicznego oraz udostgpniania i przechowywania dokumentéw elektronicznych (Dz. U. z 2017r.
poz. 1320 ze zmianami).

§11
INFORMACJA O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO

Z WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW.

WSKAZANIE OSOB UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIE
Z WYKONAWCAMI

W niniejszym postgpowaniu, komunikacja migdzy Zamawiajacym a Wykonawcami odbywa sie
przy  uzyciu  formularzy do  komunikacji  udostepnionych  przez  miniPortal
https://miniportal.uzp.gov.pl’ i dostgpnych na ePUAP hitps://epuap.gov.pl/wps/portal, oraz przy
uzyciu poczty elektronicznej sekretariatie Ipr.com.pl lub dzpi@lpr.com.pl.
Wykonawca zamierzajacy wzia¢ udzial w postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego,
musi posiada¢ konto na ePUAP. Wykonawca posiadajacy konto na ePUAP ma dostep do
formularzy: zlozenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku oraz do formularza do komunikacji.
Wymagania techniczne i organizacyjne wysylania i odbierania dokumentéw elektronicznych,
elektronicznych kopii dokumentéw i o$wiadczen oraz informacji przekazywanych przy ich uzyciu
opisane zostaly w Regulaminie korzystania z miniPortalu oraz Regulaminie ePUAP.
Maksymalny rozmiar plikéw przesylanych za posrednictwem dedykowanych formularzy do:
zlozenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku oraz do komunikacji wynosi 150 MB.
Za date przekazania oferty, zawiadomien, dokumentéw elekironicznych, oswiadczen iub
elektronicznych kopii dokumentéw lub oswiadczen oraz innych informacji przyjmuje sie date ich
przekazania na ePUAP.
Wykonawca sklada ofert¢ za posSrednictwem Formularza do zloienia, zmiany, wycofania
oferty lub wniosku dostgpnego na ePUAP i udostepnionego rowniez na miniPortalu. Kluez
publiczny niezb¢dny do zaszyfrowania oferty przez Wykonawce jest dostepny dla
wykonawcéw na miniPortalu oraz stanowi zalacznik nr 7 do SIWZ. W formularzu oferty
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10.

i

12.

13.

14.

15.

Wykonawca zobowigzany jest podaé adres skrzynki ePUAP, na ktérym prowadzona bedzie
korespondencja zwigzana z postgpowaniem.

Oferta powinna byé sporzadzona w jezyku polskim, z zachowaniem postaci elektronicznej
w formacie danych doc, doex i podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Sposéb
ziozenia oferty, w tym zaszyfrowania oferty opisany zostal w Regulaminie korzystania
z miniPortal. Zaleca si¢ sprawdzenie poprawnosci podpisu poprzez program open-source
wproCertum SmartSign” z aktualnymi certyfikatami.

Uwaga !!!: Oferte nalezv zloZzy¢ w oryginale tj. sporzadzonej pod rygorem niewainofci
w__ postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem _elektronicznym.
Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci zlozenia skanu oferty opatrzonej kwalifikowanym
podpisem elektronicznym.

Wszelkie informacje stanowiace tajemnicg przedsigbiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia
16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, ktore Wykonawca zastrzeze jako
tajemnice przedsi¢biorstwa, powinny zostat¢ zlozone w osobnym pliku wraz z jednoczesnym
zaznaczeniem polecenia ,Zatacznik stanowigcy tajemnice przedsi¢biorstwa” a nastgpnie wraz
z plikami stanowigcymi jawng czeé¢ skompresowane do jednego pliku archiwum (ZIP lub 7ZIP).
Do oferty nalezy dolaczyé JEDZ w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, a nastepnie wraz z plikami stanowigcymi oferte skompresowac do jednego pliku
archiwum (ZIP lub 7ZIP).

Wykonawca moze przed uplywem terminu do skladania ofert zmieni¢ lub wycofaé oferte za
posrednictwermn Formularza do zlozenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku dostepnego na
ePUAP i udostepnionych réwniez na miniPortalu. Sposéb zmiany i wycofania oferty zostal
opisany w Instrukcji uzytkownika dostepnej na miniPortaiu

Wykonawca po uplywie terminu do skladania ofert nie moze skutecznie dokonaé zmiany
ani wycofac zlozonej oferty.

Do oferty nalezy dolaczy¢ JEDZ w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, a nast¢pnie wraz z plikami stanowiacymi oferte skompresowac do jednego pliku
archivum (ZIP lub 7ZIP).

W postepowaniu o udzielenie zamdwienia komunikacja pomiedzy Zamawiajacym
a Wykonawcami w szczegdlnosci skladanie oswiadczen, wnioskdw, zawiadomied (innych niz
oferta i JEDZ) oraz przekazywanie informacji odbywa si¢ elektronicznie za posrednictwem
dedykowanego formularza dostepnego na ePUAP oraz udostgpnionego priez miniPortal
{Formularz do komunikacji).

We wszelkiej korespondencji zwigzanej z niniejszym postepowaniem Zamawiajacy i Wykonawcy
posluguja si¢ numerem postgpowania nadanym przez Zamawiajacego lub/i tytulem postepowania
lub/i numerem ogloszenia TED lub/i ID postepowania.

Dokumenty elektroniczne, o$wiadczenia lub elektroniczne kopie dokumentéw lub oswiadczen
skladane sg przez Wykonawce za posrednictwem Formularza do komunikacji jako zalaczniki.
Zamawiajacy dopuszcza réowniez mozliwosé skladania dokumentéw elektronicznych, oswiadczen
lub elektronicznych kopii dokumentéw lub oswiadczen za pomoca poczty elektronicznej, na
wskazany w ust. 16 adres email. Sposdb sporzadzenia dokumentéw elektronicznych, oswiadczen
lub elektronicznych kopii dokumentdéw lub o$wiadczen musi by¢ zgody z wymaganiami
okreslonymi w rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministrow z dnia 27 czerwca 2017 r. w sprawie
uzycia srodkow komunikacyi elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego
oraz udostegpniania i przechowywania dokumentow elektronicznych oraz rozporzadzeniu Ministra
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17.

18.

Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajéw dokumentow, jakich moze Zgdaé
zamawiajgcy od wykonawey w postgpowaniu o udzielenie zamowienia.

Wykonawca moze sig¢ kontaktowac z Zamawiajacym w sprawach proceduralnych:
1) numer telefonu: +48 (22) 22 99 931,

2) adres poczty elektronicznej: sekretariat@lpr.com.pl, dzp@lpr.com.pl

Osobg uprawniona do kontaktéw z Wykonawcami jest:

1) w sprawach merytorycznych — Pan Pawel Bakala;

2) w sprawach proceduralnych — Pani Karolina Biela,

Wykonawca moze zwrdci¢ sie do Zamawiajacego z prosba o wyjasnienie tresci niniejszej SIWZ.
Zamawiajacy udzieli niezwlocznie wyjasnien, jednak nie pdZniej niz na 6 dni przed terminem
sktadania ofert, pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wplynie
do Zamawiajgcego nie pdZniej niz do konica dnia, w ktérym uplywa polowa wyznaczonego
terminu skladania ofert. Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wplynie po uplywie terminu
skladania wniosku lub dotyczy udzielonych wyjasnien, Zamawiajagcy moze udzieli¢ wyjasniens
albo pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania. Przediuzenie terminu skladania ofert nie wptywa
na bieg terminu skiadania wniosku.

§12
WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM
Wykonawca jest zobowigzany wnie$¢ wadium do dnia 6 grudnia 2018 r. do godz. 12%
w wysokosci 27 000,00 zt (slownie: dwadziescia siedem tysiecy zlotych 00/100).
Forma wplaty wadium:
1) Wadium moze by¢ wnoszone w:
a) pieniadzu, platne na konto 36 1130 1017 0020 1459 3620 0008 w banku BGK S.A.,
b) porgczeniach bankowych Iub poreczeniach spoéldzielczej kasy oszczednosciowo-
kredytowej, z tymn, Ze por¢czenie kasy jest zawsze poreczeniem pienigznym,
c) gwarancjach bankowych,
d) gwarancjach ubezpieczeniowych,
e) porgczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt. 2 ustawy
z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci
(tekst jednolity Dz. U. z 2018 r. poz. 110).
2) Wadium wnoszone w pienigdzu uwaza si¢ za wniesione skutecznie wowczas, gdy przed
uplywem terminu okreslonego w § 12 ust. 1 nastapi uznanie na rachunku Zamawiajacego.
3) W przypadku wnoszenia wadium w formach niepieni¢zZnych, Zamawiajacy wymaga
zlozenia dokumentu w formie elektronicznej na zasadach okreslonych w § 11 SIWZ
— Z zastrzeZeniem, iz bedzie on podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym
przez Gwaranta tj. wystawce gwarancji/por¢czenia. Gwarancjg/porgczenie, o ktérym
mowa w zdaniu poprzednim, nalezy dolaczyé do oferty, a nastepnie wraz z plikami
stanowiacymi ofert¢ skompresowaé do jednego pliku archiwum (ZIP lub 7ZIP).

4) Wadium wnoszone w pieniagdzu nalezy wplacié¢ przelewem na rachunek bankowy wskazany
w ust. 2 pkt 1) lit. a).

5) W przypadku skladania przez Wykonawcg wadium w formie gwarancji lub porgczenia
niepienigznego, gwarancja lub porgczenie powinno by¢ sporzadzone zgodnie
z obowiazujgcym prawem i winno zawieraé nastepujace elementy:

Strona 12z 18



a) nazwe dajacego zlecenie (Wykonawcy), beneficjenta gwarancji lub poreczenia
(Zamawiajacego), gwaranta (banku fub instytucji ubezpieczeniowe] udzielajacych
gwarancji lub podmiotu udzielajacego poreczenia) oraz wskazanie ich siedziby,
nr referencyjny nadany sprawie przez Zamawiajgcego, nazwe zamowienia;

b) okredlenie wierzytelnosci, ktérg ma by¢ zabezpieczona gwarancja lub poreczeniem;

c} kwote gwarancji lub porgczenia;

d) termin waznosci gwarancji lub poreczenia;

e} bezwarunkowe i nieodwolalne zobowigzanie gwaranta do zaplacenia kwoty gwarancji
lub porgczenia na pierwsze pisemne zadanie Zamawiajacego (nie pdZniej niz w ciagu 30
dni od daty zgloszenia zadania), w przypadku zaistnienia okolicznosci wymienionych
w art. 46 ust. 4 a i art. 46 ust. 5 uPzp.

6) Zwrot badz zatrzymanie wadium nastapi zgodnie z art. 46 uPzp.

§13

TERMIN ZWIAZANIA OFERTA
Wykonawca jest zwigzany ofertg przez 60 dni.
Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uplywem terminu skladania ofert.
Wykonawca (samodzielnie lub na wniosek Zamawiajacego) moze przediuzy¢ termin zwiazania
oferta, na czas niezb¢dny do zawarcia umowy w sprawie zamdéwienia publicznego, z tym,
ze Zamawiajacy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uplywem terminu zwigzania oferta,
zwrocié si¢ do Wykonawcey o wyrazenie zgody na przediuzenie tego terminu 0 oznaczony okres,
nie dtuzszy jednak niz 60 dni.
Przedluzenie terminu zwigzania oferta jest dopuszczalne tylke z jednoczesnym przedituzeniem
okresu waznosci wadium albo, jezeli nie jest to mozliwe, z wniesieniem nowego wadium
na przediuzony okres zwigzania ofertg. Jezeli przedluzenie terminu zwiazania oferty dokonywane
jest po wyborze oferty najkorzystniejszej, obowigzek wniesienia nowego wadium lub jego
przedluzenia dotyczy jedynie Wykonawcy, ktdrego oferta zostala wybrana jako najkorzystniejsza.

§ 14
OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERT

Oferta winna zawiera¢ w szczeg6lnosci:

1} wypelniony i podpisany Formularz ofertowy (zalacznik nr 1 do SIWZ),

2} wypelniony i podpisany Formularz asortymentowy (zalacznik nr 1a do SIWZ),

Dokumenty wymienione powyzej stanowig o$wiadczenie woli Wykonawcy dotyczgee realizacji
przedmiotowego zamowienia publicznego. Oznacza to, ze ww. dokumenty stanowiq czegsé
oferty Wykonawcy i bedg podlegaly badaniu przez Zamawiajgeego pod kgtem zgodnosci
zaoferowanego przedmiotu zamoéwienia z wymogami okreslonymi w SIWZ.

3) jednolite dokumenty, o ktorych mowa w §10 ust. |,

4) dokument potwierdzajacy umocowanie osoby/oséb podpisujacych oferte ;

oraz

5) w przypadku, gdy Wykonawca polega na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotéw
— zobowigzanie podmiotu trzeciego, o ktérym mowa w § 10 ust. 12 SIWZ,

6) w przypadku oferty skladanej przez Wykonawcdéw  wspolnie  ubiegajacych
si¢ o udzielenie zamowienia — oryginal  pelnomocnictwa, w formie dokumentu
elektronicznego opatrzonego kwalifikowanym podpisem elektronicznym oscby upowaznionej
do udzielenia pelnomocnictwa, ktore musi zawiera¢ w szczegdlnosci wskazanie: oznaczenia
postgpowania o zamoéwienie publiczne, ktorego dotyczy; Wykonawcéw ubiegajacych sig
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wspdlnie o udzielenie zamowienia publicznego; ustanowionego petnomocnika oraz zakres
JELO umocowania,

7) w przypadku, gdy Wykonawce reprezentuje pelnomocnik - oryginal pelnomocnictwa,
w formie dokumentu elektronicznego opatrzonego kwalifikowanym podpisem elekironicznym
osoby upowaznionej do udzielenia pelnomocnictwa,— okreélajacy jego zakres. Pelnomocnik
postugujacy si¢ pelnomocnictwem ma obowiazek zlozyé - wraz pelnomocnictwem -
dokument, z ktorego wynika uprawnienie oséb, ktére udzielily pelnomocnictwa, do
reprezentowania Wykonawcy udzielajacego pelnomocnictwa.

Wykonawca winien dokladnie zapoznaé¢ sie ze wszystkimi zapisami SIWZ. Zaleca si¢, aby

Wykonawca zdobyl wszelkie informacje, ktdre moga by¢ konieczne do przygotowania oferty oraz

podpisania umowy.

Tres¢ oferty musi odpowiadaé¢ tresci SIWZ i byé zgodna z powszechnie obowigzujgcymi

przepisami prawa.

Wykonawca moze zlozy¢ tylko jedng ofert¢ - pod rygorem odrzucenia, z zastrzezeniem

§4SIWZ,

Zamawiajgcy dopuszcza ztozenie oferty na formularzach sporzadzonych przez Wykonawce, pod

warunkiem, ze ich tre$¢, a takze opis kolumn i wierszy, odpowiada¢ bedg formularzom

okreslonym przez Zamawiajacego.

Wykonawca poniesie wszystkie koszty zwiazane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

§15

MIEJSCE ORAZ TERMIN SKLEADANIA [ OTWARCIA OFERT
Termin skladania ofert uplywa dnia 6 grudnia 2018 r. o godzinie 12%.
Otwarcie ofert odbgdzie sig, w obecnosci Wykonawcow, ktorzy zechca przybyé do siedziby
Zamawiajacego w dniu 6 grudnia 2018 r. o godz. 13%.
Otwarcie ofert nastgpuje poprzez uzycie aplikacji do szyfrowania ofert dostgpnej na miniPortalu
i dokonywane jest poprzez odszyfrowanie i otwarcie ofert za pomoca klucza prywatnego.
Bezposrednio przed otwarciem oferl, Zamawiajacy poda kwote, jaka zamierza przeznaczy¢
na sfinansowanie zaméwienia.
Podczas otwarcia ofert, Zamawiajacy poda firmg oraz adresy Wykonawcow, a takze informacje
dotyczace ceny, terminu wykonania zamoéwienia, okresu gwarancji i warunkow platnosci
zawartych w ofertach.
Niezwlocznie po ofwarciu ofert, Zamawiajgcy zamiesci na swojej stronie intemetowej
www.lpr.com.pl informacje, dotyczace:
a) kwoty, jaka Zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zaméwienia,
b) firm oraz adresow Wykonawcow, ktdrzy ztozyli oferty w terminie,
c) ceny, terminu wykonania zaméwienia, okresu gwarangji i warunkéw platnosci zawartych

w ofertach.

§ 16
OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY
Ceng oferty nalezy okresli¢ w ziotych polskich (PLN) z dokladnoscia do dwdch miejsc po
przecinku.
[lekro¢ mowa o cenie, nalezy przez to rozumie¢ ceng w rozumieniu art. 3 ust. | pkt |
iust. 2 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug (tekst jednolity Dz.
U. 22017 r. poz. 1830).
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Cena, podana przez Wykonawceg w Formularzu ofertowym (zalacznik nr 1 do SIWZ), musi by¢
calkowita ceng brutto za wykonanie zamowienia.

Cena powinna zawiera¢ w sobie ewentualne upusty proponowane przez Wykonawcee.

Cena podana przez Wykonawce nie bgdzie podlega¢ zadnym negocjacjom.

Cena podana przez Wykonawce musi zawieraé wszelkie koszty zwiazane z realizacja zamdéwienia
i obowiazywa¢ bedzie przez caly okres zwiazania oferta.

Wykonawca sporzadzajac oferte powinien okresli¢ ceny w sposdb rzetelny, tj. w taki, Zzeby wybér
jego oferty gwarantowal Zamawiajacemu realizacj¢ zamdwienia,

Jezeli zlozono oferte, ktorej wybdr prowadzitby do powstania u Zamawiajacego obowiazku
podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towardw i uslug, Zamawiajacy - w celu oceny
takiej oferty - dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towaréw i uslug, ktory miatby
obowigzek rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami. Wykonawca, skladajac ofertg, informuje
zamawiajgcego, czy wybdr oferty bedzie prowadzi¢ do powstania u zamawiajgcego obowiazku
podatkowego, wskazujgc nazwe (rodzaj) towaru lub uslugi, ktorych dostawa lub $wiadczenie
bedzie prowadzi¢ do jego powstania, oraz wskazujac ich wartoéé bez kwoty podatku.

§17

INFORMACJE DOTYCZACE WALUT OBCYCH, W JAKICH MOGA BYC PROWADZONE

ROZLICZENIA MIEDZY ZAMAWIAJACYM A WYKONAWCA

Rozliczenia, prowadzone miedzy Zamawiajacym a Wykonawca, beda prowadzone w PLN.

1.

§18
OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL
PRZY WYBORZE OFERTY

Kryteriami oceny ofert, ze wskazaniem procentowego znaczenia tych kryteriow, sa:

Lp. Kryterium Ranga
1. Cena brutto oferty 60
2. Zastosowanie rozwigzan Infrastruktury HCI 20

Zwigkszenie ilosci oferowane) pojemnosci macierzy dyskowej

. do 32TB 10
4 Skrécenie czasu reakeji / usunigeia awarii krytycznej do 10

) 4 godzin
Razem 100

Oferty zostang ocenione za pomocg systemu punktowego, zgodnie z ponizszymi kryteriami:
1) W kryterium nr 1 — Cena brutto oferty, maksymalna liczbe punkidw otrzyma oferta
Z najnizsza ceng brutto, natomiast pozostale oferty otrzymajg punkty wynikajace
z arytmetycznych przeliczen, zgodnie z ponizszym wzorem:
_ C min < R
Cob
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gdzie: C - liczba punktow przyznanych Wykonawcy w kryterium Cena brutto oferty
Cmin — najnizsza zaoferowana Cena brutto oferty

Cob — Cena brutto oferty zaoferowana w badanej ofercie

R —ranga

2) W kryterium nr 2 — ,Zastosowanie rozwigzan Infrastruktury HCI”, maksymalng ilos¢
punkidéw otrzyma Wykonawca, ktory zaoferuje w Formularzu oferty dostawe rozwigzan
wykorzystujacych zalozenia infrastruktury HCI, w postaci:

oferuje — 20 pkt,
nie oferuje — 0 pkt.

3) W kryterium nr 3 — ,Zwigkszenie ilo$ci oferowanej pojemnosci macierzy dyskowej do
32TB”, maksymalng ilos¢ punktow otrzyma Wykonawca, ktory zaoferuje powiekszenie
oferowanej pojemnosci macierzy dyskowej do 32TB, w postaci:

oferuje — 10 pkt,
nie oferuje — O pkt.

4) W kryterium nr 4 — , Skrécenie czasu reakcji / usuniecia awarii krytycznej do 4 godzin®,
maksymalng ilo$¢ punktéw otrzyma Wykonawea, kidry zobowiaze sie do usunigcia Awarii
Krytycznej w terminie nie dluzszym niz 4 godziny od momentu zgloszenia, w postaci
oswiadczenia Wykonawcy w Formularzu oferty:

tak — 10 pkt,
nie — 0 pkt.

2. W trakcie dokonywania obliczen Zamawiajacy zaokragli kazdy z wynikéw do dwdch miejsc
po przecinku.

3. Maksymalna ilo$¢ punktéw, jaka Wykonawca moze uzyskaé w wyniku oceny wedlug
ww. kryteriéw wynosi 100 pkt,

4. Oferta, ktéra otrzyma najwyzsza liczbe punktéw, zostanie przedstawiona jako oferta
najkorzystniejsza.

§19
INFORMACIJE DOTYCZACE AUKCJI ELEKTRONICZNEJ
Zamawiajacy nie przewiduje w niniejszym postepowaniu wyboru najkorzystniejszej oferty
z zastosowaniem aukeji elektronicznej.

§20
INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPELNIONE
PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO
1. Po wyborze najkorzystniejszej oferty, a przed zawarciem umowy, Zamawiajacy wezwie

Wykonawceg, ktorego oferta zostala wybrana, do dopelnienia nast¢pujacych formalnosci:

1) osoby reprezentujgce Wykonawce, przy podpisywaniu umowy powinny posiada¢ ze soba
dokumenty potwierdzajace ich umocowanie do podpisania umowy, o ile umocowanie to nie
wynika z dokumentéw zalaczonych do oferty,

2) jezeli wybrana zostanie oferta Wykonawcdw wystepujgcych wspdlnie, beda oni zobowiazani,
przed zawarciem umowy w sprawie udzielenia zamdwienia, do przedstawienia umowy
regulujacej wspotprace tych Wykonaweow,

3) wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.
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2. Niezlozenie dokumentdw, o ktérych mowa w ust. | pkt 1) - 3), przez Wykonawcg, ktérego oferta
zostala wybrana, w wyznaczonym przez Zamawiajacego terminie przed podpisaniem umowy,
Zamawiajacy potraktuje jako uchylanie si¢ od zawarcia umowy w sprawie zamdwienia
publicznego. W takim przypadku, zgodnie z art. 94 vst. 3 uPzp, Zamawiajacy moze wybraé oferte
najkorzystniejsza sposrdd pozostalych ofert - bez przeprowadzania ich ponownego badania
i oceny (chyba ze zachodzg przestanki uniewaznienia postgpowania, o ktérych mowa w art. 93 ust.
1 uPzp).

§21
WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY
1. Wykonawca przed podpisaniem umowy zobowigzany jest do wniesienia zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy na sumg stanowiacg 10 % wartosci brutto Umowy, w jednej lub
kilku nastgpujacych formach (w zaleznosci od wyboru Wykonawcy):

1) pieniagdzu, wplaconym przelewem na konto: 36 1130 1017 0020 1459 3620 0008
w banku BGK S.A.

2} poreczeniach bankowych lub poreczeniach spoldzielczej kasy oszczednosciowo-
kredytowej, z tym, Ze zobowigzanie kasy jest zawsze zobowigzaniem pienieznym.

3}  gwarancjach bankowych.

4)  gwarancjach ubezpieczeniowych.

5)  porgczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6 ust. 5 pkt 2 ustawy
z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsi¢biorczosci.

2. W przypadku wnoszenia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w formie gwarancji
bankowej lub ubezpieczeniowej, gwarancja ta powinna by¢ nieodwolalna, bezwarunkowa
i platna na pierwsze zadanie Zamawiajacego. Zobowigzanie wynikajace dla
banku/ubezpieczyciela udzielajacego takiej gwarancji pozostaje dla niego wiazace przez okres
wykonywania Umowy, przediuzony o okres 30 dni.

3. Wnhiesienie przez Wykonawce zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w formie weksli
z porgczeniem wekslowym banku lub spoldzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowe;j,
ustanowienia zastawu na papierach wartosciowych emitowanych przez Skarb Padstwa lub
jednostke samorzadu terytorialnego, ustanowienia zastawu rejestrowego na zasadach okreslonych
w przepisach o zastawie rejestrowym i rejestrze zastawdw wymaga dla swej skutecznosci
wczesniejszej zgody Zamawiajgcego.

4. W przypadku wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w pieniadzu odpowiednia
kwota powinna zosta¢ przelana na konto Zamawiajacego — wskazane w ust. 1 pkt 1) wraz
z podaniem nr postgpowania. Whiesienie zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy jest
skuteczne z chwilg uznania na rachunku Zamawiajacego.

5. Kopi¢ dowodu wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy nalezy przedstawié
Zamawiajacemu przed podpisaniem umowy. W wypadku zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy w formie innej niz pieniezna Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu kopie dokumentu
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginalem przez
Wykonawcg lub upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy przed podpisaniem umowy.
Koniecznym jest zdeponowanie oryginalu dokumentu zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy przed podpisaniem umowy w siedzibie Zamawiajgcego: Lotnicze Pogotowie Ratunkowe
w Warszawie, ul. Ksigzycowa 5, pokdj 100.

§22
ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE DO
TRESCI ZAWIERANEJ UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO
1. Istotne postanowienia umowy dla zalgcznik nr 3 do SIWZ,
2. Zgodnie z art. 144 ust. 1 uPzp, Zamawiajacy przewiduje mozliwosé dokonania istotnych zmian
postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru
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Wykonawcy, na warunkach i w zakresie okreslonym w zalgcznikach nr 3 do SIWZ — Istotne
postanowienia umowy.

§23

POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNE) PRZYSLUGUJACYCH

WYKONAWCY W TOKU POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA
Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub mial interes w uzyskaniu zaméwienia oraz
poniést lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepiséw uPzp,
przysluguja srodki ochrony prawnej przewidziane w Dziale VI uPzp, na zasadach i w terminach
okreslonych dla wartosci zamowienia réwnej lub przekraczajacej kwoty, okreslone w przepisach
wydanych na podstawie art. 11 ust. § uPzp.
Srodkami ochrony prawnej s:
1) odwolanie,
2) skarga do sadu.
Kwestie dotyczace odwolania uregulowane s3 w art. 180-198 uPzp.
Na orzeczenie Krajowej [zby Odwolawczej, stronom oraz uczestnikom postgpowania odwolawczego
przysluguje skarga do sadu. Kwestie dotyczace skargi do sadu regulowane sg w art. 198a-198g uPzp.

§ 24
INFORMACJE DOTYCZACE RODO
1. Zamawiajacy informuje, 2ze na swaojej stronie internetowej pod adresem:
https://www.lpr.com.pl/pl/rodo/ zamiescil Klauzulg Informacyjna o Przetwarzaniu Danych
Osobowych.
2. Obowigzkiem Wykonawcy jest zapoznanie si¢ z trescia Klauzuli oraz zlozenie odpowiedniego
oswiadczenia zawartego w Formularzu oferty — zalacznik nr 1 do SIWZ,

§25
ZALACZNIKI DO SIWZ
Formularz ofertowy — zalacznik nr 1;

Formularz asortymentowy — zalacznik nr la;

Opis przedmiotu zamdwienia — zatacznik nr 2;

Istotne postanowienia umowy — zalaczniki nr 3;

Oswiadczenie Wykonawcy o braku podstaw do wykluczenia — zatacznik nr 4;
Oswiadczenie Wykonawcy o braku podstaw do wykluczenia — zalacznik nr §;
Informacja o przynaleznosci wykonawcy do grupy kapitalowej — zalacznik nr 6;
Klucz publiczny niezbedny do zaszyfrowania oferty — zatacznik nr 7

Wzor wykazu dostaw — zalacznik nr 8;

10. Wzor wykazu osob — zatgcznik nr 9.

A A ol o
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1. Slowniki i Skroty.
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Dla potrzeb niniejszego opracowania przyjmuje si¢ nastepujace definicje skrotéw i pojeé:

Skrét/pojecie Definicja
Awaria Oznacza Awaria Krytyczna i/lub Awaria Niekrytyczna i/lub Awaria

Zwykta.

Awaria Krytyczna Oznacza brak dzialania $rodowiska produkcyjnego Systemu, praca nie
moze by¢ kontynuowana, operacja krytyczna dla procesu biznesowego

Jest niemozliwa. Awarie Krytyczne maja jedna lub wigcej z ponizszych

cech:

1. Dane biznesowe zostaty uszkodzone;

2. Funkcjonalnos¢ Krytyczna udokumentowana w  Projekcie
Technicznym nie dziala;

3. System w zakresic Funkcjonalno$ci Krytycznych przerywa
dziatania i nie daje si¢ uruchomié pomimo préb, stosujgc procedury
przygotowane przez Wykonawce, tudziez procedury przygotowane
przez Zamawiajacego i zaakceptowane przez Wykonawce w trakcie
okresu gwarancji;

4. Wszelkie bledy zwigzane z bezpieczenstwem przechowywania
i przetwarzania danych, ktére mogg wplynaé na:

1) uwierzytelnianie,
2) niezaprzeczalnos¢,
3) poufnosé,

4) integralnos¢,

5) dostepnosé,

6) rozliczalnos¢,

5. wszelkie awarie zwigzane z  bezpieczefistwem  dostepu
do Systemu (w tym nieautoryzowanym dostepem do danych).

Awaria Niekrytyczna Utrudnia dziatanie Systemu w $rodowisku produkcyjnym w zakresie

Funkcjonalnosci  Krytycznej i uniemozliwia dzialanie Systemu

w zakresie pozostalych funkcjonalnosci. W tym kontekscie ,,utrudnia”

oznacza istnienie sposobu jego obejscia, stosujac przygotowane przez

Wykonawcg procedury tudziez procedury przygotowane przez

LOTNICZE PR GOTOWIE RATUNKOWE
ul. l\\!,,.l-l!"'-ﬂ-_.r‘_r-#;r 93 Warseawa, tel, (27 22-99-931 /932, fax. (22) 22-99-933, www Iprcom.pl
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Skrot/pojecie Definicja
Zamawiajgcego i zaakceptowane przez Wykonawce w trakcie okresu
gwarancji, (co moze mie¢ wplyw na wygode¢ w uzytkowaniu Systemu
lub wymaga¢ procedur recznych). ,Uniemozliwia” oznacza brak
mozliwosci jego obejscia.
Awaria Zwylda Wszelki awaria niebedgca Awarig Krytyczng lub Awarig Niekrytyczna.

Dni Robocze

Oznacza kazdy dzien tygodnia od poniedziatku do piatku, za wyjatkiem
dni ustawowo wolnych od pracy, w godz. od 08.00 do 15:35.

Dokumentacja

Wytworzone przez Wykonawce w ramach realizacji Umowy
i podlegajace zatwierdzeniu przez Zamawiajgcego materiaty w formie
papierowej, jak rdwniez informacje zapisane na innych nosnikach,
wtym nosnikach elektronicznych, w szczegélnosci Projekt
Infrastruktury Fizycznej Systemu, Projekt Techniczny, Wykaz
llosciowo-Cenowy, Plan Testéw Akeceptacyjnych (PTA), Plan
Zarzgdzania Projektem (PZP), Dokumentacja Powykonawcza,
Dokumentacja Eksploatacyjna, Plan Rozwoju Systemu, dokumentacja
powstala w wyniku realizacji wymagan odbioru produktéw,
dokumentacja powstala w wyniku realizacji wymagafi zarzadzania
projektem, dokumenty robocze wytworzone przez Wykonawce
w ramach realizacji Umowy.

Za Dokumentacje uznaje si¢ takze wytworzenie i aktualizacjg
Dokumentacji w ramach Modyfikacji i Nadzoru Autorskiego w ramach
realizacji zleconych prac ,,Godziny Inzyniera” oraz w okresie gwarancji

i $wiadczenia ushug serwisu gwarancyjnego.

Incydent Serwisowy

Oznacza zgloszenie do Wykonawcy przez Zamawiajacego lub osoby
wskazane przez Zamawiajgcego, w trybie 24/7, nieprawidtowosci
w dzialaniu Systemu. Wykonawca zobowigzany jest do rejestracji
zgloszenia oraz usuwania awarii i usterek lub dostarczenia procedur
obejscia, powodujacych przywrdcenie dziatania Systemu i rozwigzania

zgloszenia.

Informacie

Nalezy przez to rozumie¢ informacje, o ktérych mowa w art. 78 ust. 3
ustawy z dnia 16 lipca 2004 r., Prawo telekomunikacyjne (tj. Dz.U. z
2017 r., poz.1907 z pézn.zm.).

LOTNICZE POGOTOWIE RATUNKOWE
al bomgiveowa B, 03-934 Warssawa, el (221 22-99-9%F 952 fax. (220 22-99-9%3, sowar Ipr.comupl
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Skroét/pojecie

Definicja

Lokalizacja/ Lokalizacje

Oznacza wskazane przez Zamawiajacego lokalizacje na terenie RP
okreslone w przedmiocie niniejszego zamoéwienia. Zaméwienie bedzie
realizowane w dwdéch Osrodkach Przetwarzania Danych w Warszawie
oraz w Radomiu. Blizsze dane adresowe zostang przekazane na etapie

podpisywania umowy.

Modernizacja/ Doposazenie istniejacej infrastruktury SWD PRM w nowy system mocy
Rozbudowa obliczeniowej na potrzeby migracji SWD PRM na nows infrastrukture.
Oprogramowanie Oprogramowanie Standardowe i Oprogramowanie Aplikacyjne.
Oprogramowanie Oznacza oprogramowanie powszechnie dostepne i eksploatowane na
Standardowe dziefi zlozenia oferty, bedace przedmiotem dostaw w ramach realizacji
niniejszego przedmiotu zamdwienia, ktérego producentem jest
Wykonawca lub podmiot trzeci.
PZP (Plan Zarzadzania | Element Dokumentacji definiujgcy organizacje procesy, narzedzia
Projektem) i techniki dobrane w celu skutecznej i efektywnej realizacji przedmiotu
Umowy, zawierajacy, co najmniej: szczegélowy opis zadan
realizowanych w ramach Etapéw, harmonogram, plan komunikacji,
szczegoltowe procedury rejestracji zgloszenia i obstugi Awarii oraz
Incydentéw  serwisowych realizowanych w  ramach serwisu
gwarancyjnego.
PDU Power Data Unit — wyposazenie szaf Rack.
POK Podstawowy Osrodek Krajowy.
SWD PRM System Wspomagania Dowodzenia Panstwowego Ratownictwa
Medycznego.
70K Zapasowy Osrodek Krajowy.
SLA Service Level Agreement, poziom dostgpnosci ushug.
System Infrastruktura skladajgca si¢ z Urzadzen i oprogramowania dostarczana
w ramach postepowania
System Mocy Infrastruktura sprzg¢towa (serwery, macierze dyskowe) dostarczana oraz
Obliczeniowej uruchamiana w dwoch Lokalizacjach Zamawiajacego na potrzeby

modernizacji infrastruktury sprzg¢towej dla potrzeb SWD PRM.

LOTNICZE POGOTOWIE RATUNKOWE

M-934 Warszawa, tel (220 22-99-931,/932, fax, (227 22-99.933, wow Ipr.com.pl
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-l Skrot/pojecie Definicja

Umowa Umowa zawarta pomiedzy Wykonaweca a Zamawiajacym na potrzeby

realizacji niniejszego przedmiotu zamoéwienia.

Urzadzenia Sprzet teleinformatyczny wraz z niezbednym wyposazeniem
i odnoszaca si¢ do nich dokumentacja techniczng producenta, w tym

| réwniez okablowanie strukturalne, bedace przedmiotem niniejszego

| zamoOwienia.
Usluga Serwisu Ustuga $wiadczona w ramach gwarancji udzielonej przez Wykonawcg,
Gwarancyjnego polegajaca na zapewnieniu przez Wykonawce poprawnosci i ciaglosci

prawidlowego dzialania Systemu oraz jego poszczegélnych

komponentdw, w szczegdlnosci usuwanie Bledow.

Wykonawca/Dostawea | Podmiot realizujgcy zaméwienie.

Zamawiajacy LPR - Lotnicze Pogotowie Ratunkowe.

Oznacza zamdwienie zlozone przez Zmawiajacego bedace podstaws
Zlecenia realizacji przez Wykonawce Godzin Inzyniera, w tym Modyfikacji oraz

Warsztatow,

2 Cel zaméwienia.

Przedmiotem zamowienia jest zakup urzadzen oraz niezbednych licencji oprogramowania na potrzeby
modernizacji infrastruktury sieciowej oraz mocy obliczeniowej w obu osrodkach krajowych SWD
PRM. Celem Zamawiajacego jest zakup urzadzen w technologii HCI, ktéra bgdzie tatwo skalowana na
potrzeby takich rosngcych projektéw jak SWD PRM oraz podktady mapowe offline na potrzeby SWD
PRM.

Jezeli w OPZ uzyto do opisania przedmiotu zamdéwienia oznaczen lub parametréw wskazujacych
konkretnego producenta, konkretny produkt lub wskazano znaki towarowe, patenty, normy, standardy,
aprobaty techniczne lub pochodzenie urzadzen, Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie produktow
rébwnowaznych, przez ktdre nalezy rozumie¢ produkty o parametrach nie gorszych od
przedstawionych w OPZ, kompatybilne (wspolpracujace) z posiadanym przez Zamawiajacego
systemem Kopii bezpieczenstwa w tym samym zakresie, co produkty okreslone w OPZ oraz
posiadajacy rownowazne funkcje i parametry co produkt opisany w OPZ. W takim wypadku do oferty
nalezy zalaczy¢ dokladny opis oferowanych produktéw, z ktérego jasno wynikaé bedzie zachowanie

warunkow rownowaznosci.

LOTNICZE POGOTOWIE RATUNKOWE
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Wszystkie urzadzenia dostarczone w ramach realizacji zadania muszg speiniaé ponizsze warunki:

1) musza byC dostarczone jako fabrycznie nowe, nie uzywane w innych projektach, oraz nie
starsze niz 4 miesiace od daty produkeji,

2) wszystkie urzadzenia muszg pochodzi¢ z oficjalnego kanalu dystrybucji na Polske lub Unig
Europejska dla danego producenta,

3) dostarczane systemy operacyjne musza by¢ wersja najnowszg proponowang przez producenta
rozwigzania, spetniajacej warunki zawarte w OPZ,

4) zaréwno urzadzenia jak i jego elementy skladowe wraz z systemami operacyjnymi
oraz aplikaciami nie mogg znajdowa¢ si¢ na aktualnej, na czas skladania ofert, liscie
elementéw producenta przewidzianych do wycofania z produkgji, sprzedazy lub
serwisowania,

5) urzgdzenia muszg by¢ objete 36 miesigcznym serwisem $wiadczonym pieé dni w tygodniu
o ile szczegotowy opis zadania nie méwi inaczej,

6) wszelkie koszty dostawy przedmiotu zaméwienia pokryje Wykonawca (wyladunek i transport
do miejsca wyznaczonego przez Zamawiajacego),

7) Zamawiajgcy wymaga, by dostarczone oprogramowanie bylo oprogramowaniem w wersji
aktualnej (tzn. opublikowanej przez producenta nie wczesniej niz 6 miesiecy) na dzien
poprzedzajacy dzien skladania ofert — lub wersja sugerowang przez producenta rozwiazania,

8) dodatkowo, jesli wyraZnie nie wskazano nalezy uzna¢, ze wszystkie Urzadzenia musza byé

dostarczone wraz z niezbgdnym do instalacji okablowaniem.

LOTNICZE POGOTOWIE RATUNKOWE
&7(7,(] ul. Ksigzyeowa 5, 01-934 Warszawa, tel. {22) 22-99-931/932, fax. (22) 22-99-933, www Ipp.com.p
WY
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Opis przedmiotu zamowienia zostal podzielony na dzialania celem jego uporzadkowania.

Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert czgsciowych ani ofert wariantowych. Przedmiot

zaméwienia zostanie zrealizowany w nastgpujacych etapach:

| Dokument
Nazwa
Zakres prac etapu Czas realizacji konczacy
Etapu
Etap
Dostawa sprzetu i oprogramowania Standardowego S
przyporzadkowanego do Urzadzen. Udzielenie |
. . . ) Protokot
Zamawiajgcemu licencji na dostarczone w ramach Do 30 dni od dbi
odbioru
Etapl | tego etapu Umowy Oprogramowanie Standardowe podpisania L
) L ) ilosciowo-
oraz dostarczanie aktualizacji Oprogramowania nmowy, . .
. . jako$ciowego. |
Standardowego w okresie gwarancji wraz z
udzieleniem licencji na dostarczone aktualizacje.
Opracowanie i dostarczenie Zamawiajacemu
Dokumentacji, w szczegolnosci: Do 30 dni od
EtapIl | ® Projektu Technicznego Infrastruktury podpisania
Fizycznej, Infrastruktury Logicznej. umowy
¢ Planu Zarzadzania Projektem.
B Instalacje, konfiguracje i uruchomienie Protokoi
. . . . Do 10 dni _
infrastruktury zgodnie z Projektem Technicznym odbioru
Etap III o ] roboczych od
oraz uruchomienie Oprogramowania produktu.
dnia podpisania
standardowego.
— - — protokotu
Opracowanie i dostarczenie Zamawiajacemu
. o odbioru
Dokumentacji Etapu 3, w szczegélnosci:
Etap IV . ilosciowo-
¢ Dokumentacji Powykonawczej, ) )
Jakosciowego.
s Dokumentacji Eksploatacyjne;.
Protokot
o _ Do kofica roku )
Etap V Etap zapewnienia suportu technicznego. 2019 adbioru
' ustugi.

LOTNICZE POGOTOWIE RATUNKOWE

4 wl Ragzvenwa 5001934 Warszawa, tel. (22) 22-90-931 /932 fax 122) 22-9%-933, yawJproompl
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3 Dzialanie I - Dostawa urzadzen sieciowych.

Przedmiotowe dzialanie dotyczy dostawy urzadzen sieciowych na potrzeby modernizacji
infrastruktury SWD PRM z niezbedna infrastruktura sprzetowg oraz wymaganymi licencjami
oprogramowania. Dzialanie ma na celu przygotowanie infrastruktury sieciowej do migracji na
wydajniejszg platforme. Nie jest ona czescig systemu mocy obliczeniowej. W ramach dziatania
Wykonawca jedynie dostarczy switch’e do wskazanej Lokalizacji Zamawiajgcego.

Dziatanie obejmuje dostawe 4 urzadzen sieciowych z wymaganymi licencjami z gwarancja

producenta na okres 36 miesiecy opisana w ponizszym ukompletowaniu:

Produkt Opis Ilo&é
C9300-24T-E Catalyst 9300 24-port data only, Network Essentials 1
CON-SSSNT- SOLN SUPP 8X5XNBD Catalyst 9300 24-port data only, |
C93002TE Network

C9300-NW-E-24 C9300 Network Essentials, 24-port license 1
S9300UKO9-166 CAT9300 Universal image 1
PWR-C1-350WAC 350W AC Config t Power Supply 1
PWR-C1-350WAC/2 | 350W AC Config 1 SecondaryPower Supply 1
C9300-NM-8X Catalyst 9300 8 x 10GE Network Module 1
CAB-TA-EU Europe AC Type A Power Cable 2
STACK-T1-50CM 50CM Type 1 Stacking Cable 1
C9300-DNA-E-24 C9300 DNA Essentials, 24-Port Term Licenses 1
C9300-DNA-E-24-3Y | C9300 DNA Essentials, 24-Port, 3 Year Term License 1

LOTNICZE POGOTOWIE RATUNKOWE

%@L&(siqiycm\'n 501934 Warszawa, el {22) 22-99.931 /932, fax. (22) 22-99-93%, wwwlpre
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Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie rownowazne, pod warunkiem spelnienia przez nie nastgpujacych

minimalnych wymagan:

Kod wymagania | Opis wymagania
. Przelacznik musi by¢é wyposazony w min. 24 porty 10/100/1000 oraz
' min. 8 portéw SFP/SFP+.
ST Porty SFP/SFP+ muszg umozliwiaé ich obsadzenie modutami 10GBase-
' SR, 10GBase-LR.
S Urzadzenie musi obslugiwaé¢ minimum 4000 sieci VLAN i 32000
' adresow MAC.
S Urzgdzenie musi mieé¢ mozliwo$¢ montazu w szafie 197, a jego
. wysokos$¢ nie moze by¢ wigksza niz 1RU.
SW.05 Wydajnos$¢ przetaczania musi wynosi¢ minimum 100 Gbps.
Urzadzenie musi posiada¢ mozliwosé taczenia w stosy z zachowaniem
nastepujacej funkcjonalnosci:
e Obsluga min. 4 jednostek w stosie,
SW.06 )
e Magistrala stakujaca o wydajnosci co najmniej 480 Gb/s,
s Mozliwos¢ przeniesienia zasilania za pomoca magistrali
stakujace;j.
S W celu uzyskania tej funkcjonalnosci dopuszcza si¢ koniecznosé
' doposazenia urzadzenia w dodatkowy, opcjonalny modut.
ST Urzadzenie musi umozliwiaé obsluge ramek jumbo o wielkosci 9198
' bajtow.
SW.09 Obstuga protokotu NTP,
S Wsparcie dla protokotéw IEEE 802.1w Rapid Spanning Tree oraz IEEE
' 802.1s Multi-Instance Spanning Tree.
SwW.11 Wsparcie dla protokolu IEEE 802.1ad Q-in-Q.
SiD Funkcjonalno§é Layer 2 traceroute umozliwiajaca $ledzenie fizycznej
' trasy pakietu ¢ zadanym zrodfowym i docelowym adresie MAC.
SW.13 Obstuga protokotow BGP, OSPF, EIGRP, IS-IS, RIP, HSRP, VRRP,

=

LOTNICZE POGOTOWIE RATUNKOWE
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IGMPv3.

SW.14

Wparcie dla VPN Routing and Forwarding (VRF), MPLS VPN — Layer
3 VPN, Ethernet over MPLS (EoMPLS), VPLS.

SW.15

Przetacznik musi obstugiwa¢ nastgpujace mechanizmy bezpieczenstwa:

¢ wiele pozioméw dostgpu administracyjnego poprzez konsole.
Przelagcznik musi umozliwia¢ zalogowanie sie administratora
z konkretnym poziomem dostepu zgodnie z odpowiedzig
serwera autoryzacji (privilege-level);

¢ autoryzacja uzytkownikéw w oparciu o IEEE 802.1x
z mozliwoscia dynamicznego przypisania uzytkownika do
okreslonej sieci VLAN 1 z mozliwoscia dynamicznego
przypisania listy ACL;

¢ mozliwos¢ uwierzytelniania urzadzen na porcie w oparciu
o0 adres MAC,

* mozliwos¢ uwierzytelniania uzytkownikéw w oparciu o portal
www dla klientéw bez suplikanta 802.1X (bez koniecznosci

stosowania zewnetrznego serwera www),

SW.16

Przetacznik musi umozliwia¢ elastyczno$é w zakresie przeprowadzania
mechanizmu uwierzytelniania na porcie. Wymagane jest zapewnienie
jednoczesnego uruchomienia na porcie zaréwno mechanizméw 802.1X,
jak i uwierzytelniania per MAC oraz uwierzytelniania w oparciu

O WWW,

SW.17

SW.18

SW.19

Wymagane jest wsparcie dla mozliwosci uwierzytelniania wielu

uzytkownikéw na jednym porcie.

Wsparcie dla standardu IEEE 802.1ae (MACsec).

Wsparcie dla mechanizméw zabezpieczenia CoPP,

SW.20

SWw.21

Mozliwos¢ uzyskania dostepu do urzadzenia przez SNMPv2 oraz

SNMPv3, SSHv2 z obslugg certyfikatéw typu self-signed.

Obsluga list kontroli dostgpu {ACL), mechanizméw Port Security,
DHCP Snooping, Dynamic ARP Inspection, IP Source Guard.
Wymagane jest, aby listy ACL posiadaty domyslny wpis “blokuj” dla

ostatniego, niewidocznego wpisu w ACL.

LOTNICZE POGOTOWIE RATUNKOWE

f\ﬂ]f.‘Ksigk)'CU\\'ﬂ 301934 Wharszawa, wh (22) 22-99-931/932, fax. (22) 22.99-933. wwow Ipr.oom.pl
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Sw.22

Funkcjonalnos¢ Protected Port.

SW.23

SW.24

Przetgcznik musi wspiera¢ mechanizmy QoS zwigzane z zapewnieniem

jakosci ustug w sieci.

Wsparcie dla automatyzacji zadan, np. Embedded Event Manager
(EEM), Python.

SW.25

Obstuga protokotu CDP lub LLDP.

SW.26

Urzadzenie musi mieé mozliwosé¢ zarzadzania poprzez interfejs CLI

z poziomu portu konsoli.

SW.27

SW.28

Przelacznik musi umozliwia¢ zdalng obserwacj¢ ruchu na okreslonym
porcie, polegajaca na kopiowaniu pojawiajgcych si¢ na nim ramek
i przesylaniu ich do zdalnego urzadzenia monitorujacego, poprzez
dedykowana sie¢ VLAN (RSPAN).

Plik konfiguracyjny urzadzenia musi by¢ mozliwy do edycji w trybie
off-line (tzn. konieczna jest mozliwosé przegladania i zmian
konfiguracji w pliku tekstowym na dowolnym urzadzeniu PC). Po
zapisaniu konfiguracji w pamigci nieulotnej musi by¢ mozliwe
uruchomienie urzadzenia z nowa konfiguracjs. W pamigci nieulotnej
musi byé mozliwoéé przechowywania przynajmniej 4 plikéw

konfiguracyjnych.

SW.29

Redundantne zasilanie 230V AC.

SW.30

Zaoferowane przelgczniki muszg by¢ dostarczone z serwisem 36
miesiecznym liczonym od dnia podpisania bez uwag protokolu odbioru
urzadzen, dzialajgcym w trybie 8x5xNBD oraz z mozliwoscia
bezposredniego pobrania z serwisu producenta wszystkich aktualizacji

oprogramowania.

Dodatkowo zamawiajgcy wymaga dostarczenia okablowania w ponizszej specyfikacji oraz ilosci:

e Kable Direct Attach Twinax (DAC) 10G - kompatybilne z dostarczanym switch’em oraz

umozliwiajgce podigczenie do posiadanych przez Zamawiajacego switch’y Cisco WS-C3750X

portem 10Gb o dlugosci 3m kazdy - 8 szt.

“TOTNICZE POGOTOWIE RATUNKOWE
- ad ksgzveowa 30 01-03 Warszawa, tel (220 22209951 /932, fan (220 22-99-935 s Ivrgormepl
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4  Dzialanie IT - Srodowisko mocy obliczeniowej — serwery (Rack) razem z wymagang

infrastrukturg sieciowy i zarzadzajaca — komplet.

Przedmiotowe dziatanie dotyczy dostawy, instalacji oraz uruchomienia urzgdzen serwerowych oraz
macierzy dyskowych na potrzeby modernizacji infrastruktury obliczeniowej SWD PRM
z wymaganymi licencjami oprogramowania. Dziatanie ma na celu przygotowanie wydajniejszej
infrastruktury obliczeniowej do migracji na nig systemu SWD PRM. W ramach dziatania Wykonawca
bedzie zobowigzany do dostarczenia urzgdzen, zainstalowania ich w Lokalizacjach wskazanych przez
Zamawiajacego oraz uruchomienia $rodowiska z systemem wirtualizacji opartym o jeden system
zarzadzania dla dwoch Osrodkéw. Na obecnym etapie Zamawiajacy nie przewiduje uruchomienia
replikacji pomigdzy o$rodkami. Jednak Zamawiajgcy wymaga by oferowane rozwigzanie umozliwialo
w przyszlosci takg funkcjonalnos¢ i by byla ona dostgpna poprzez rozbudowe o zakup niezbednych

licencji.
Obecna Infrastruktura Zamawiajgcego.

W ramach przedmiotowego dzialania Zamawiajacy zamierza wykona¢ modernizacje/rozbudowe
obecnej infrastruktury systemu SWD PRM. W ramach infrastruktury IT dziatajacej na potrzeby SWD
PRM wykorzystywane sg dwa osrodki przetwarzania danych oddalone od siebie o okoto 100 km.
Osrodki podlgczone s3 do sieci WAN OST112 faczem o przepustowosci 10Gbps. W ramach RTT
pomi¢dzy systemami w Lokalizacjach poprzez sie¢ WAN uzyskiwane czasy to 4ms. Polaczenie
pomi¢dzy osrodkami jest realizowane w warstwie trzeciej (L3). W kazdym z osrodkéw uruchomiony
jest lokalny klaster serweréw na potrzeby wirtualizacji opartej 0 Vmware vSphere Essentials 6.x.
W kazdym z osrodkéw uruchomione sajest po 3 serwery PowerEdge R720 z centralnym storage
PowerVault MD3820f. Kazdy osrodek jest zarzadzany lokalnie z systemu zarzgdzania wirtualizacjg

Vmware vCenter Essentials 6.x. Klastry nie replikuja si¢ synchronicznie pomigdzy o$rodkami.

Srodowisko obliczeniowe musi byé wykonane w spéjnej technologii zapewniajacej duza elastycznoéé
i mozliwosci rozbudowy. Wymaganie wysokiej gesto$ci serwerow, jest podyktowane optymalizacja
kosztéw, a w szczegdlnosci ograniczong powierzchnia wydzielong na cele uruchomienia
infrastruktury do celéw wdrozenia prywatnej chmury obliczeniowej. Urzadzenia serwerowe oraz
sieciowe na potrzeby realizacji projektu musza by¢ rozwigzaniami spojnymi systemowo. Zamawiajacy
rekomenduje rozwiazanie klasy HCI, jednak dopuszcza rozwigzanie klasyczne o ile zostang spelnione

warunki rOwnowaznosci.

- LOTNICZE POGOTOWIE RATUNKOWE
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4.1 Przelgczniki Agregujace - sSrodowiska mocy obliczeniowej.

Przelaczniki agregujace — system przelaczania LAN i SAN - dwa redundantne zestawy w dwdch
osrodkach CPD — rozwigzanie sieciowe oraz rozwigzanie do zarzadzamia. Zamawiajacy wymaga
zastosowania centralnego systemu przelaczajgcego typu interconnect, przeznaczonego do polgczenia

wiekszej ilosci serwerdw i do realizacji dostepu do sieci LAN/SAN.

Kod wymagania | Opis wymagania

System przelaczania LAN i SAN dla serwerow sklada sie
z redundantnych (podwojonych) komponentéw sprzetowych LAN
SPA.01 i SAN (np. przelagcznikéw, urzadzen, modutéw, itp.) w ilosci
wymaganej dla zapewnienia poniZej opisanej funkcjonalnosci
LAN/SAN.

System przelgczania LAN i SAN zapewnia w oparciu o interfejsy 40
TN Gigabit Ethernet LAN oraz FC 16G wzajemng lacznos¢ migdzy
' serwerami, a systemem zarzgdzajacym, jak réwniez zewngtrznymi

sieciami LAN i SAN.

System przelaczania LAN i SAN zawiera funkcjonalnos¢ dolaczenia
kazdej obudowy mieszczacej serwery kasetowe za pomoca do osmiu
potaczen LAN 40G GbE, przy czym minimalna liczba to przynajmniej
SPA.03 dwa lub cztery polaczenia 40GbE. Dolgczenie obudowy zapewnia
redundancjg, tj. np. dla oémiu potaczen z obudowy pierwsze cztery
kierowane s3 do jednego komponentu sprzgtowego systemu

przetaczania, cztery kolejne do drugiego.

System przefaczania LAN i SAN zawiera funkcjonalnos$¢ dolgczania
kazdej obudowy mieszczacej serwery kasetowe do sieci SAN poprzez
integracj¢ ruchu FC z serweréw kasetowych w ramach opisanych
— polgczen LAN 40 GbE z wykorzystaniem technologii FCoE (FC over
Ethemnet). W wypadku, kiedy nie jest mozliwe zastosowanie FCoE
moze byé¢ to dolgczenie kazdej obudowy dedykowanymi taczami FC
16G w iloéci co najmniej réwnej liczbie polaczen LAN 40 GbE dla

obudowy.

SO System przelaczania LAN i SAN zawiera funkcjonalno$¢ dolgczenia
' kazdego serwera stelazowego z wykorzystaniem co najmniej 2 portow

LOTNICZE POGOTOWIE RATUNKOWE (”\(\
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40GE z wykorzystaniem technologii FCoE (FC over Ethernet).
W wypadku, kiedy nie jest mozliwe zastosowanie FCoE moze by¢ to

dotaczenie kazdego serwera dwoma dedykowanymi taczami FC 16G.

SPA.06

Kazdy komponent systemu przelaczania LAN i SAN wyprowadza
zewngtrzny dedykowany port zarzadzajacy Ethernet 100/1000BaseT.

SPA.07

Kazdy komponent systemu przetaczania LAN i SAN wyprowadza

zewngtrzny dedykowany port konsoli szeregowe;.

SPA.08

Kazdy komponent przelaczania LAN posiada przepustowosé nie

mniejsza niz 2 Thps.

SPA.09

Kazdy komponent przetaczania LAN posiada wydajnosé przelaczania
600 Mpps.

SPA.10

Kazdy komponent przetagczania LAN wnosi opdzZnienie nie wigcksze niz

2 mikrosekundy dla przetaczanych ramek Ethernet.

SPA.11

System przetaczania LAN i SAN realizuje dostep $rodowiska serwerdw
kasetowych 1 stelazowych do zewngtrznych dofaczonych sieci LAN

oraz do sieci SAN.

SPA.12

System przetaczania LAN i SAN implementuje IEEE Data Center
Bridging (802.1Qbb PFC, 802.1Qaz Enhanced Transmission Selection)
dla przetaczania LAN.

SPA.13

System przetgczania LAN i SAN realizuje nastgpujgce funkcje warstwy
2 (layer 2) dla przetgczania LAN:
e obstuga standardu IEEE 802.1Q;
*  obstuga 2000 wirtualnych sieci LAN (VLAN);
® obstuga co najmniej 32 000 adreséw MAC w tablicy adreséw;
¢ obsluga Link Aggregation Control Protocol (LACP): IEEE
802.3ad;
® obsluga ramek Jumbo dla wszystkich portow (ramki o dhugosci
do 9216 bajtéw);
¢ protokot IGMP v, v2, v3 snooping.

SPA.14

Realizuje nastepujace funkcje dla przelgczania SAN:
® FCF (Fibre Channel Forwarder);

e obsluga portéw typu F, E, N-Port Virtualization;

LOTNICZE POGOTOWIE RATUNKOWE
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e obstuga interfejsow FC 4G, 8G, 16G, 10GbE FCoE;
® sprzgtowy zoning;

e obstuga co najmniej 4 wirtualnych sieci (fabryk) SAN.

SPA.15

Kazdy komponent przelaczania LAN i SAN musi by¢ wyposazony
w minimum 16 portéw SFP+, umozliwiajacych prac¢ w standardzie
Fibre Channel 4/8/16 Gbps oraz Ethernet 1G/10G/FCoE.

SPA.16

Kazdy komponent przelaczania LAN i SAN musi by¢ wyposazony
w minimum 24 portéw QSFP+ umozliwiajacych prace w standardzie
Ethernet 40G, z ktorych co najmniej 75% musi mie¢ mozliwosé
dzialania jako 10 Gbps SFP+ poprzez rozbicie kazdego z takich
polaczen poprzez adapter typu QSA 4 x 10 Gbps SFP+.

SPA.17

Kazdy komponent przelaczania LAN i SAN musi zapewnia¢ co
najmniej | aktywne polaczenie 40GbE do kazdego z serwerdw oraz co
najmniej 8 aktywnych polaczen na potrzeby UpLink-6w 10GbE/16GB

FC do pozostatych elementéw infrastruktury.

SPA.18

Kazdy komponent przetaczania LAN i SAN musi zapewniaé chlodzenie
realizowane przéd/ityl, przy czym wylot cieplego powietrza musi by¢

skierowany w kierunku portéw stuzacych do dofaczania serweréw.

SPA.19

Kazdy komponent przetgczania LAN i SAN musi by¢ przeznaczony do

montazu w szafie 197 i zawiera¢ musi zestaw szyn montazowych.

SPA.20

Kazdy komponent przetgczania LAN i SAN musi by¢ wyposazony w co
najmniej 2 zasilacze typu hot-plug, w konfiguracji pozwalajacej na

realizacj¢ redundancji i wysokiej niezawodnosci.

SPA21

Kazdy komponent przelaczania LAN i SAN musi zawiera¢ zestaw
okablowania do potgczen portéw 10G/40G w ilosci niezbgdnej do
podiaczenia wszystkich serweréw i komponentéw zgodnie z opisem,
przy czym musi zapewniac nie mniej niz:
¢ 16 przewodéw 3 metrowych miedzianych 40GB: 40GBASE
QSFP direct-attach, passive;
o 16 wkladek optycznych 40GB: 40GBASE BiDi duplex MMF
LC, 100m dla OM3;
e 16 wkiadek optycznych 16 Gbps Fibre Channel.

- LOTNICZE POGOTOWIE RATUNKOWE
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— System przelgczania LAN i SAN musi zapewnia¢ aktualizacje
' oprogramowania bez przerw w pracy srodowiska.
4.2 System zarzadzania infrastrukturg - dwie podwéjne (redundantne) instancje -

$rodowiska mocy obliczeniowej.

System zarzadzania - dwa redundantne zestawy w dwdch osrodkach CPD

Kod wymagania | Opis wymagania
— System zarzadzania musi pochodzi¢ od tego samego producenta, co
' same serwery.
S System zarzadzania opiera si¢ o dedykowanag platforme sprzgtowa
' (urzadzenie, modut badz serwer).
e System zarzadzania zapewnia redundancje na poziomie platformy
. sprzetowej.
System zarzadzania serwerami ma mozliwo$¢ zarzadzania wszystkimi
SZ1.04 serwerami  kasetowymi jak réwniez (opcjonalnie) stelazowymi
znajdujacymi sig w jego domenie.
T System zarzadzania posiada jeden interfejs GUI HTML do zarzadzania
' catym $rodowiskiem.
System zarzadzania umozliwia aktualizacje firmware na serwerach
SZ21.06 stelazowych i kasetowych w zakresie: BIOS, RAID, KVM/ILO,
Adaptery sieciowe.
- System zarzadzania implementuje repozytorium dla firmware
' SEIWErow.
o, System zarzadzania umozliwia aktualizacje oprogramowania serwerow
‘ bez przerw w dostepnosci systemu zarzadzania.
System zarzadzania umozliwia definicj¢ serwera przy pomocy
S logicznego profilu obejmujacego konfiguracje serwera w zakresie: sieci
. LAN i SAN, Identyfikator UUID, adres MAC, adres WWNN/WWPN,
sekwencja  bootowania  systemu, ustawienia BIOS, wersja

LOTNICZE POGOTOWIE RATUNKOWE
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BIOS/firmware, lista sieci VLAN.
S System zarzadzania posiada funkcje centralnego zarzadzania adresami
MAC oraz adresami WWNN/WWPN serwerdw.
System zarzagdzania umozliwia przeniesienie logicznego profilu serwera
Szl miedzy dowolng parg serwerdw.
System zarzgdzania umozliwia automatyczne przeniesienie logicznego
SZ1.12 profilu z uszkodzonego serwera na zdefiniowany wczesniej przez
administratora serwer zapasowy.
Yie System zarzadzania posiada wsparcie dla nastgpujacych mechanizmow
komunikacji zewnetrznej: HTTPS, SNMP, IPMI.
System zarzadzania udostgpnia zdalng konsole KVM dla kazdego
z serwerdw. Konsola jest wyposazona w pelen zestaw funkcji i licencji
przewidziany przez producenta serwerdw oraz udostepnia dla kazdego
serwera m.in. funkcjonalnosci:
* autoryzacja dostgpu do konsoli;
SZ1.14
e zdalne wlgczanie, wylgczanie, restart serwera;
e montowanie zdalnych napedow dyskietki, CD/DVD, oraz
obrazow;
e przegladanie logow serwera;
¢ weryfikacja sekwencji bootowania.
System zarzgdzania udostgpnia poprzez graficzny (GUI HTML) a takze
terminalowy  (CLI/SSH) interfejs  uzytkownika  nastepujgce
funkcjonalnoscei:
* lista komponentdw serwera (inwentarz);
e wyswietlanie informacji o awariach i zdarzeniach;
* automatyczne powiadamianie o awarii poprzez email;
SZI.15 e archiwizacja i odtworzenic konfiguracji;
e zarzgdzanie z uwzglednieniem podziatu roli uzytkownikéw;
* integracja ze $rodowiskiem wirtualizacji serweréw;
e zarzagdzanie mocg calego S$rodowiska poprzez podglad
maksymalnej i sredniej wykorzystanej przez komponernty mocy;
¢ zarzadzanie chlodzeniem calego $rodowiska poprzez podglad
temperatur na poszczegolnych komponentach srodowiska;

LOTNICZE POGOTOWIE RATUNKOWE
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e obstuga szablonéw definiujgcych logiczne profile serwerowe w
tym zapisanie wzorcowej konfiguracji logicznego profilu
serwerowego, a nastgpnie tworzenie nowych profili
z pierwotnie przygotowanego szablonu;

¢ konfigurowanie $rodowiska na podstawie puli wczesniej
zdefiniowanych, dzielonych grup adreséw LAN i SAN oraz za

pomocy szablonéw interfejsow LAN i SAN.

SZL16

System zarzadzania musi umozliwia¢ zarzadzanie dostarczonymi
w ramach serweréw modutami sieciowymi m.in. konfiguracje portéw

oraz parametréw sieciowych.

4.3 Serwery dla $rodowiska mocy obliczeniowej.

Serwery — 8 sztuk - dofgczone i zgodne w pelnym zakresie z wyspecyfikowanymi przetacznikami

i systemem zarzadzania — po 4 serwery na Oérodek Przetwarzania Danych.

Kod wymagania | Opis wymagania
Serwery w obudowie typu RACK 19"z zabezpieczanym frontem, wraz
SMO.01 z zestawem do zamontowania w szafie teleinformatycznej 19",
' umozliwiajagcym pelne wysuniecie obudowy, o wysokoéci nie
przekraczajacej 1U.
—
Phyta gléwna zaprojektowana przez producenta serwera i oznaczona
SMO.02 bt g ool P P
trwale jego logo.
o Plyta gléwna posiadajaca dwa fizyczne gniazda do obstugi procesorow
. 64 bitowych wyspecyfikowanych w nastgpnych punktach.
S Plyta glowna wyposazona w chipset dedykowany do pracy
' w konfiguracjach 2 procesorowych, obstugujacy opisane procesory.
VeI Plyta glowna wyposazona w 24 sloty do obslugi pamigci DDRA4,
‘ pracujacej z czestotliwoscia 2666 MHz.
TV Piyta gtéwna umozliwiajaca wyposazenie serwera w 3072 GB RAM
’ z wykorzystaniem kosci 128 GB.

LOTNICZE POGOTOWIE RATUNKOWE
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SMO.07

Piyta gtéwna posiadajaca co najmniej 2 gniazda PCle Gen3 x16.

SMOQ.08

Serwer umozliwia instalacj¢ minimum dziesigciu dyskow HDD (w tym
szyfrowanych dyskéw SED) lub SSD w formie 2,5 cala SFF 12Gb SAS
lub SATA wymiennych od przodu serwera (hot-swap).

SMO.09

Serwer wyposazony w sprzetowy kontroler macierzy dyskowy SAS 12
Gbps umozliwiajacy obstuge minimum 10 dyskéw SAS HDDs oraz
SAS/SATA SSDs.

SMO.10

Serwer umozliwia instalacje dwéch urzadzen NVMe w formacie 2,5
cala i pojemnosci co najmniej 6TB w gniazdach przewidzianych dla
instalacji dyskow SSD/HDD.

SMO.11

Plyta giéwna umozliwia instalacj¢ urzadzen NVMe o pojemnosci co

najmniej 6TB w gniazdach PCle.

SMO.12

Plyta gléwna umozliwia instalacjg karty micro-SD.

SMO.13

Piyta gléowna umozliwia instalacje minimum dwoch kart SD

o pojemnosci 128GB z funkcjonalnoscia duplikacji zapisu (Mirror).

SMO.14

Ptyta gléwna umozliwia instalacje minimum dwéch modutéw M.2
o pojemnosci 960GB kazdy (dopuszcza si¢ mozliwos¢ realizacji

modutéw M.2 w miejsce kart SD).

SMO.15

Plyta plowna posiada gniazdo USB 3.0 umozliwiajgce instalacj¢

pamigci 0 pojemnosci co najmniej 16GB.

SMO.16

Plyta gléwna umozliwia instalacj¢ co najmniej trzech konwergentnych
adapterow LAN/SAN 2x40 Gigabit Ethermnet kazdy zapewniajacy
wirtualizacje interfejséw sieciowych w ilosci co najmniej 8 wirtualnych
interfejséw sieciowych per serwer widzianych z poziomu systemu

operacyjnego jako niezalezne urzadzenia PCle.

SMO.17

Plyta gléwna wyposazona w zintegrowang Kartg graficzng

o rozdzielczosci min 1900 x 1200.

SMO.18

Plyta gléwna umozliwia instalacj¢ modutu TPM.

SMO.19

Wyposazenie w dwa Procesory: 64 bitowe, wbudowane w procesor

wsparcie dla obslugi standardu PCle 3.0, zintegrowany

LOTNICZE POGOTOWIE RATUNKOWE
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szesciokanalowy kontroler zarzadzania pamigcia, dwa procesory muszg
osigga¢ w testach SPEC CPU wyniki nie gorsze niz
SPECrate2017_int_base = 109 oraz SPECspeed2017 fp base = 85,4
(wyniki musza by¢ opublikowane na stronie spec.org dla serwera
pokrywajacego si¢ z oferowanym urzadzeniem co najmniej w zakresie

producenta serwera, a takze ilo$ci zainstalowanych procesoréw).

SMO.20

Wyposazenie w 192GB pamigci RAM, rozlozonymi na identyczne
moduly pamigci, nie mniej niz 4 moduly na socket, w standardzie nie
gorszym niz DDR4-2666MHz.

SMQO.21

Dyski twarde wymienne podczas pracy urzadzenia - hot swappable.

SMO.22

Zainstalowany nosnik umozliwiajacy instalacje Hypervisor-a.

SMO.23

Minimum 2 porty Gigabit Ethernet 10BaseT RJ-45 ze wsparciem dla
WolL (Wake on LAN).

SMO.24

Minimum 2 porty 40 Gigabit Ethernet w formie gniazd QSFP,
Zapewniajace:

¢ implementacj¢ protokotéw DCB (DataCenter Bridging):

¢ IEEE 802.1Qbb PFC (per-priority pause frame support);

¢ [EEE 802.1AB DCBX Protocol;

¢ [EEE 802.1Qaz Enhanced Transmission Selection;

e obsluge Fibre Channel over Ethernet (FCoE) zgodnie z ANSI

T11 (FC-BB-5);
* mozliwo$¢ sprzgtowej wirtualizacji urzadzen LAN i SAN

w ilosci co najmniej 8 interfejséw wirtualnych vNIC/vHBA.

SMO.25

Dedykowany interfejs sieciowy do zarzadzania:
e port RJ-45 10/100/1000 dedykowany dla zarzadzania,

® wsparcie dla mechanizmu konfiguracji ACPI w wersji 4.0.

SMO.26

Minimum 2 bezposrednio udostgpnione zewnetrzne porty USB 3.0.

SMO.27

Minimum 1 bezposrednio udostgpniony port VGA DBI5.

SMO.28

Minimum 1 port RS232.

SMO.29

Serwer umozliwia instalacj¢ nastepujacych systeméw operacyjnych

znajdujacych si¢ na oficjalnej liscie kompatybilnosci sprzetu w wersji

/™, LOTNICZE POGOTOWIE RATUNKOWE
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nie nizszej niz:
¢ Microsoft Windows Server 2016;
e RedHat Enterprise Linux 7.4 64 bit;
¢ SUSE Linux Enterprise Server 12.2;
¢  VMWare vSphere 6.5.

SMO.30

Modul  zdalnego  zarzadzania  (konsoli)  zapewniajacy dla
indywidualnego serwera:
¢ zdalne wlaczenie, wylaczenie i restart serwera;
* wykorzystanie zdalnej, graficznej konsoli obstugujacej zdalna
prace na serwerze;
¢ podglad logdw sprzetowych serwera;
» przejecie pelnej konsoli graficznej serwera niezaleznie od jego
stanu (takze podczas startu, restartu OS);
e podlaczanie wirtualnych napedéw CD i FDD oraz obrazéw
instalacyjnych;
¢ konfiguracje BIOS;
» konfiguracje storage wilacznie z kreowaniem wirtualnych
dyskow na kontrolerze RAID;
® rozwigzanie sprzgtowe, niezalezne od CPU i od dzialajacych
systemow operacyjnych, zintegrowane z plyta gtéwng lub jako

karta zainstalowana w slocie PCI.

SMO.31

Serwer wyposazony w dwa zasilacze wymienne podczas pracy serwera
w konfiguracji redundantnej, zapewniajacej =zasilenia serwera

dziatajacego ze 100% wykorzystaniem zasobow sprzg¢towych.

SMO.32

Redundantne chlodzenie serwera.

SMO.33

Zaoferowane serwery musza by¢ dostarczone z serwisem 36
miesigcznym  liczonym od dnia dostarczenia urzadzen do
Zamawiajacego, dziatajacym w trybie 8x5x4 z gwarancja pozostawienia
dyskow oraz z mozliwoécia bezposredniego pobrania z serwisu
producenta wszystkich aktualizacji oprogramowania. Pierwsza linia
wsparcia musi by¢ w jezyku polskim. Zamawiajacy oczekuje

mozliwosci przediuzenia czasu gwarancji do pigciu lat.

LOTNICZE POGOTOWIE RATUNKOWE
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Macierze dyskowe — dwa zestawy (rozwigzanie rekomendowane).

Zamawiajacy wymaga dostarczenia dwdch zestawow macierzy dyskowych spetniajgcych ponizsze

wy!

magania:

Kod wymagania

Opis wymagania

MD.01

Rozwigzanie zapewnia architekture klastrowa z mozliwoscig obstugi

minimum 32 wezldéw pamieci masowej w pojedynczym klastrze.

MD.02

Rozwigzanie oparte jest o wezly serwerowe x86 integrujace procesory,
pamigé operacyjng i pami¢¢ masowa oparta o dyski HDD/SSD przy
czym kazdy z serweréw wyprowadza co najmniej dwa interfejsy 40

GigabitEthernet QSFP dla lacznosci w klastrze.

MD.03

Wezly pamigci masowej umozliwiajg wykorzystanie dyskow SSD oraz
HDD, przy czym jest mozliwa implementacja wegzla wyposazonego
jedynie w dyski SSD (tzw All-Flash).

MD.04

Rozwigzanie zapewnia implementacj¢ wspdlnego zasobu pamieci
masowej (datastore) w oparciu o caly klaster, dostgpnego w taki sam

sposob dla kazdego wegzla wchodzacego w skiad klastra.

MD.05

Rozwigzanie zapewnia prezentacj¢ wspdlnego zasobu pamigci masowe;j
(datastore) réwniez dla serweréw nie wyposazonych w dyski SSD/HDD

(bezdyskowych) dolgczonych do klastra.

MD.06

Rozwigzanie zapewnia replikacj¢ kazdego segmentu danych na
przynajmniej trzech roznych wezlach (potrdjna replikacja ~ Replication

Factor = 3).

MD.07

Rozwigzanie jest skalowalne (scale-out) czyli rozbudowa jest
zapewniona poprzez bezprzerwowe dolozenie kolejnego wezla do

klastra.

MD.08

Rozwigzanie jest oparte na serwerach maksymalnie dwuprocesorowych,
tak aby w wyniku awarii jednego z wezidéw klastra, spadek wydajnosci

caloéci byl jak najmniejszy.

MD.09

Rozwigzanie zapewnia pelng cigglo$¢ i funkcjonalnoéé dziatania

w wypadku awarii lub calkowitej niedostepnosci pojedynczego wezta.

TNICZE POGOTOWIE RATUNKOWE
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Rozwigzanie zapewnia peina ciaglos¢ i funkcjonalnos$¢ dzialania
w wypadku jednoczesnej awarii pojedynczych dyskow w dwoch

wezlach.

Rozwigzanie posiada mozliwos¢  kontrolowanego  wylaczania
pojedynczego wezta z klastra poprzez przelaczanie go w tryb

utrzymaniowy (maintenance).

MD.12

MD.13

Rozwigzanie integruje si¢ z infrastrukturg wirtualizacyjng pracujaca pod

kontrola VMware vSphere.

Rozwigzanie  posiada  wbudowany portal do  zarzadzania

i monitorowania.

MD.14

Rozwigzanie posiada mozliwos$¢ zarzadzania i monitorowania z poziomu

vCenter Web Client {plugin).

MD.15

Rozwigzanie posiada mozliwos¢ weryfikacji 1 diagnozowania dziafania

poprzez dedykowany interfejs linii komend (CLI).

MD.16

Rozwiazanie posiada dostepne publicznie potwierdzenie
kompatybilnosci z mechanizmami replikacji 1 archiwizacji opartymi

o rozwigzania Veeam oraz Commvault.

MD.17

Rozwiazanie zapewnia zwigkszenie wydajnosci operacji wejscia/wyjscia
za pomocy architektury Cache implementowanej w oparciu o pamigé
SSD.

MD.18

MD.19

MD.20

Rozwiazanie posiada udokumentowang mozliwoéé implementacji

srodowisk wirtualnych desktopéw (VDI) oraz instalacji modulow GPU.

Rozwiagzanie posiada mozliwoéé sprzetowego szyfrowania zapisanych

danych z wykorzystaniem dyskéw szyfrujacych.

Rozwigzanie zapewnia deduplikacje i kompresj¢ maszyn wirtualnych.
Deduplikacja i kompresja jest implementowana zarowno dla dyskéw

Flash jak i dyskow magnetycznych HDD.

MD.21

Rozwigzanie posiada funkcjonalnosé¢ zoptymalizowanego klonowania
maszyn wirtualnych przy czym jest mozliwe wygenerowanie co
najmniej 200 klonéw maszyny w ramach jednoczesnej operacji.

Klonowanie jest mozliwe dla maszyn posiadajacych kopie migawkowe

. LOTNICZE POGOTOWIE RATUNKOWE
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{snapshot).

MD.22

Architektura rozwigzania umozliwia maszynom wirtualnym na
korzystanie rowniez z innych, znajdujacych si¢ poza klastrem zasobdw

pamigci masowej udostepnianych poprzez FC, iSCSI, NFS.

MD.23

Rozwigzanie  posiada  wbudowany  mechanizm dedykowanej
asynchronicznej replikacji danych miedzy dwoma o$rodkami
przetwarzania danych {(OPD) dla wybranych maszyn wirtualnych (VM)

z mozliwoscia ich odtwarzania po awarii (distaster recovery).

MD.24

Rozwigzanie posiada mozliwos¢ rozbudowy do obstugi funkcjonalnosci
rozciggni¢cia pojedynczego klastra na 2 odlegle o 100 km o$rodki
przetwarzania danych (OPD) z synchroniczng replikacja danych
i obstugg $rodowiska w trybie aktywne-aktywne miedzy OPD (maszyny
wirtualne VM aktywne w obu lokalizacjach), przy czym musi byé
zachowana spojnos$¢ systemu w przypadku zerwania pofaczenia miedzy
OPD  (split-brain). Jesli funkcjonalnos¢ taka jest dodatkowo

licencjonowana to nie wymaga si¢ dostarczenia takiej licencji.

MD.25

Rozwigzanie posiada udokumentowane wsparcie dla:
e Microsoft SQL Server 2016;
¢ Klastréw Oracle RAC.

MD.26

Mozliwos¢ implementacji rozwigzania w $rodowisku opartym

o VMware vSphere oraz Microsoft Hyper-V.

MD.27

Mozliwos¢ uruchomienia automatycznego informowania centrum

wsparcia technicznego producenta rozwigzania o bledach i usterkach.

MD.28

Mozliwos¢ monitorowania klastra poprzez interfejs REST APL

MD.29

Zamawiajacy wymaga dostarczenia dwoch  klastréw, kazdy
implementujacy na potrzeby srodowiska zwirtualizowanego, pamieci
masowej (datastore) o wielkosci minimum 30 TB przestrzeni surowej
wylgcznie w oparciu o dyski SSD (tzw All Flash), przy zaloZeniu
potrojnej replikacji (Replication Factor = 3} i przy zalozeniu braku

oszezednosei na deduplikacji i kompresji danych.

MD.30

Zamawiajagcy wymaga co najmniej czterech wezlow serwerowych dla

LOTNICZE POGOTOWIE RATUNKOWE
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zaimplementowania kazdego klastra.

MD.31

Kazdy wezel musi by¢ dodatkowo wyposazony w:

dwie karty SD o pojemnosci min. 32 GB kazda;

odpowiednia ilos¢ dyskow SSD (All Flash) konieczng dla
zapewnienia opisanej wymaganej surowej przestrzeni 30TB
w ramach calego klastra (przy potréjnej replikacji - Replication
Factor = 3 — i przy zaloZeniu braku oszczednosci na deduplikacji
i kompresji danych). Co najmniej jeden dysk cache,
z interfejsem nie gorszym niz NVMe o parametrach nie gorszych
niz: Sekwencyjny odczyt (do) 2400 MB/s, Sekwencyjny zapis
(do) 2000 MB/s, Losowy odczyt (100% Span) 550000 IOPS,
Losowy zapis (100% Span) 500000 IOPS, opdznienia dla
odczytu i zapisu 10 ps (10 pus Latency Write/Read), zywotnosé
30 DWPD (30 drive writes per day) i tacznie 20 PBW (20 PBW

Endurance Rating - Lifetime Writes).

MD.32

Wszystkie licencje dla rozwiazania s zapewnione dla jej maksymalnej

pojemnosci i rozmiaru klastra.

MD.33

Wszystkie licencje dla rozwigzania sa zapewnione tak aby obejmowaé

catkowitag wymagana powyzej funkcjonalnos¢ rozwigzania.

MD.34

Jesli funkcjonalnos¢ klastra pamigci masowej jest licencjonowana

czasowo, to wymaga si¢ dostarczenia odpowiedniej subskrypcji na okres

trzech lat.

4.5 Macierz klasyczna — dwa zestawy (rozwiazanie alternatywne).

Jako rozwiazanie rownowazne w stosunku do wymagan na macierz dyskowa opisang wymaganiami

w pkt. 4.4, dopuszczalne jest dostarczenie zamiennie dwoch systemoéw macierzowych, kazdy

spetniajacy ponizsze wymagania:

Kod wymagania

Opis wymagania

MK.01

System musi by¢ dostarczony ze wszystkimi komponentami do instalacji

w szafie rack 19",
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MK.02.

System musi zosta¢ dostarczony w konfiguracji zawierajacej minimum:
10 dyskow 3,2TB SSD.

MK.03

System musi ponadto wspierac¢ dyski: SSD: od 800GB do 15,4TB.

MK.04

System musi mie¢ mozliwo$é rozbudowy do minimum 120 dyskéw.

MK.05

Cztery kontrolery na system, co najmniej dwa kontrolery na macierz,
wyposazone w przynajmniej 16GB cache kazdy, z mozliwoscig

rozbudowy do 8 kontroleréw.

MK.06

Macierz musi posiada¢ mozliwos¢ rozbudowy do 32GB cache na

kontroler.

MK.07

W przypadku awarii zasilania dane niezapisane na dyski,
przechowywane w pamigci muszg by¢ zabezpieczone za pomocg
podtrzymania bateryjnego przez 72 godziny lub jako zrzut na pamigé
flash.

MK.08

Oferowana macierz musi mieé¢ minimum;:
* 4 porty 16Gb FC (obsadzone wkiadkami 16Gb FC SFP+);
e 4 porty SAS 12 Gb/s (do podiaczenia polek dyskowych).

MK.09

Macierz ma mie¢ mozliwo$é rozbudowy o co najmniej 8 portéw 32Gb
FC poprzez dotozenie stosownych kart rozszerzen. Jesli macierz nie
posiada mozliwosci rozbudowy o dodatkowe 8 portéw 32Gb FC,
zamawiajacy wymaga dostarczenia dwoch przelgeznikéw 32Gb FC,
z aktywnymi co najmniej 10 portami FC (dostarczenie wkiadek nie jest

wymagane).

MK.10

Ze wzgledu na zastosowanie macierz musi pozwala¢ na osiggniecie
wydajnosci przynajmniej 250 tys. IOPS, uwzgledniajac nastepujace
warunki: Ruch losowy, Zapis/odczyt 50/50, Blok 4KB, Protokot FC.

MK.11

Macierz musi mie¢ wsparcie dla RAID: 0, 1, 5, 6, 10.

MK.12

Macierz musi posiada¢ mechanizm tworzenia wirtualnej przestrzeni na
minimum 96 dyskach macierzy wraz z wyliczaniem parzystosci oraz
podwdjnej parzystosci w celu zabezpieczenia danych. Mechanizm ten
musi by¢ przygotowany do optymalizacji procesdéw odtwarzania dyskéw

pojemnosciowych w tym 15TB SSD.
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ul, Ksigzveowa 3, 01-934 Warszawa, tel. (22) 22-99-931/932, fax. (22) 22-99-93% woowdprcompl




"

i

Strona 28 z 59

MK.13

Obliczanie sum kontrolnych (kodéw parzystosci) dla grup dyskowych
RAIDS i RAID6 musi by¢ realizowane w sposob sprzgtowy przez

dedykowany uklad w macierzy.

MK.14

MK.15

MK.16

Obstugiwane protokoly: FC, iSCSI — Macierz musi pozwala¢ na zmiang
udoste¢pniania danych z FC na iSCSI i na odwrét bez zmiany wkiadek
SFP+.

Macierz musi posiadaé¢ wsparcie dla wielosciezkowosci dla systemow:
Microsoft Windows Server, Red Hat Enterprise Linux, Novell SUSE
Linux Enterprise Server, VMware ESX, Oracle Solaris, HP HP-UX,
IBM AIX.

Macierz musi posiada¢ funkcjonalnos¢ wykonywania snapshotow

minimum 128 per wolumen,

MK.17

Macierz musi posiada¢ funkcjonalnosc klonowania danych.

MK.18

Macierz musi posiada¢ funkcjonalnosé replikacji danych po FC (po
zainstalowaniu portéw FC na macierzy) w trybie synchronicznym
i asynchronicznym, system musi pozwala¢ na wykonanie do 32

jednoczesnych replikacji.

MK.19

Macierz musi umozliwia¢ dynamiczna zmian¢ rozmiaru wolumenow
logicznych bez przerywania pracy macierzy i bez przerywania dost¢pu

do danych znajdujacych si¢ na danym wolumenie.

MK.20

Macierz musi posiada¢ funkcjonalnos¢ partycjonowania macierzy na
odseparowane od siebie logicznie systemy, na ktorych rezyduja osobne
dyski logiczne dla heterogenicznych systeméw. Licencja na macierzy

musi pozwalaé¢ na wykonanie do 128 partycji.

MK .21

Macierz musi posiadaé funkcjonainos$é automatycznego balansowania
obciazenia kontroleréw macierzy przez przelaczanie w trybie online
volumendw  logicznych pomtedzy nimi w  zaleznosci od
wygenerowanego na nich ruchu. Musi istnie¢ mozliwos¢ wylaczenia tej

funkcjonalnosei z poziomu interfejsu uzytkownika.

MK.22

Macierz musi pozwalaé¢ na dynamiczng migracj¢ pomiedzy poziomami

RAID.

SANM)
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Z poziomu graficznego interfejsu do zarzagdzania istnieje mozliwos$é
MK.23 sprawdzenia stanu zuzycia dyskéw SSD.
Macierz musi posiada¢ oprogramowanie do monitoringu stanu dyskéw,
MK.24 ktére pozwala na identyfikowanie potencjalnie zagrozonych awarig
dyskow.
Wraz z system musi zosta¢ dostarczone narzedzie do monitoringu
macierzy w kontekscie:
MK.25 ¢ wydajnosci i opdZnien na wolumenach;
¢ wydajnosci /Ops, MB/s;
¢ trafnosci w cache.
Macierz musi posiada¢é mozliwosé¢ integracji z Active Directory
MK.26 w zakresie definicji i mapowania grup i uzytkownikéw pod katem
autentykacji.
Macierz musi posiada¢ oprogramowanie do aplikacji pozwalajace na
integracje z:
*  VMware vCenter - provisioning i monitoring macierzy z widoku
vCenter;
¢ VMware VASA,
* VMware Site Recovery Manager — wsparcie dla replikacji
macierz z Vmware;
MK.27
* Microsoft SCOM - integracja systemu macierzowego
z monitoringiem i alarmami w SCOM;
e Microsoft MS SQL Management Studio;
¢ Microsoft Virtual Disk Service (VDS);
® Microsoft Virtual Shadow Service (VSS);
¢ Oracle Enterprise Manager - monitoring zasobow
macierzowych.
Macierz musi zapewnia¢ mozliwo$¢ szyfrowania danych, realizacja
procesu szyfrowania i zarzadzania kluczem moze si¢ odbywaé przez
MK.28 kontrolery macierzy lub zewngtrzne urzadzenia i oprogramowanie do
zarzadzania kluczami.
Wszystkie licencje na funkcjonalno$ci musza byé dostarczone na
MK.29 maksymalng pojemno$é macierzy.
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4.6 Szafy typu RACK - 4 kpl.

Zamawiajacy wymaga dostarczenia szaf RACK spelniajacych ponizsze wymagania. Szafy zostang
uruchomione w Lokalizacjach Zamawiajacego w konfiguracji po 2 szafy. Opis instalacji jest zawarty

w opisie ustugi instalacji.

Kod wymagania | Opis wymagania
RACK.01 Wysokos¢ — 42 U (minimum 1990 mm).
RACK.02 Gleboko$é minimum 1000 mm.
RACK.03 Szeroko$¢ minimum 600 mm.
Drzwi przednie — perforowane, zamykane na klucz, zdejmowane
RACK.04 ) o
(dopuszcza si¢ drzwi dzielone).
Drzwi tylne — perforowane, zamykane na klucz, zdejmowane (dopuszcza
RACK.05 ) )
si¢ drzwi dzielone).
RACK.06 Sciany boczne — zdejmowane na zatrzaskach pelne.
RACK.07 Wentylatory — Panel wentylatoréw w panelu podsufitowym.
Szafy muszg by¢ wyposazone w PDU umozliwiajace podlaczenie
wszystkich urzadzen dostarczanych w ramach przedmiotowego
RACK.08 o .
zamdwienia wszystkimi gniazdami do dwéch niezaleznych torow
zasilania jednak nie mniej niz 13 gniazd C14 per tor (PDU).
Elementy PDU musza byé zarzadzalne oraz umozliwia¢ zdalne
RACK.09 Y ) zq. Y “
wigczanie/wylaczanie gniazdek.
RACK.10 Elementy PDU muszg raportowaé o swoim aktualnym stanie dzialania.
Szafy musza by¢ osazone w pomiar mocy pobieranej przez
el fy | 3 by¢ wyp p y P P
urzadzenia, pomiar mocy per szafa.
Do szaf nalezy dostarczy¢ wszelkie niezbedne elementy montazowe
RACK.12 umozliwiajace  zlozenie szaf, oraz zamontowanie wszystkich
dostarczonych urzadzen dostarczanych w postepowaniu.

LOTNICZE POGOTOWIE RATUNKOWE
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RACK.13

Wymagania dodatkowe — Szafa powinna mie¢ mozliwoéé lgczenia

z innymi szafami tego samego modelu.

RACK.14

Szafa musi by¢ kompatybilna ze wszystkimi oferowanymi urzadzeniami

(montowanymi w szafie rack).

4.7 Oprogramowanie standardowe.

4.7.1 Oprogramowanie MS Windows Server 2016 Standard .

Oprogramowanie MS Windows Server 2016 Standard nalezy dostarczyé¢ z licencjami w ilosci

uprawniajacej do uruchomienia minimum 2 maszyn wirtualnych z systemem operacyjnym MS

Windows na kazdym klastrze (jest dwa) na kazdym z dostarczanych serweréw uruchomionych

w klastrze (gdzie klaster to cztery serwery w jednym oérodku), (nalezy wykupié licencje na wszystkie

COre procesorow),

Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie rbwnowazne, pod warunkiem spelnienia przez nie nastepujgcych

minimalnych wymagan:

Kod wymagania Opis wymagania
llos¢ dostarczonych licencji musi uprawnia¢ do instalacji minimum
o 2 maszyn wirtualnych opartych na MS Windows Serwer na kazdym
' z hostow jednoczesnie bedacych elementami klastra platformy
wirtualizujace;j.
S W ramach dostarczonej licencji zawarta mozliwo$¢ instalacji
' oprogramowania na serwerze wieloprocesorowym.
e Mozliwos¢ instalacja i uzytkowanie aplikacji 32- i 64- bitowych na
‘ dostarczonym serwerowym systemie operacyjnym.
i S Zawarta mozliwos¢ wykorzystania 320 logicznych procesoréw oraz co
' najmniej 4 TB pamieci RAM w érodowisku fizycznym.
Zawarta mozliwos¢ wykorzystywania 64 procesoréw wirtualnych oraz
08.05 1TB pamigci RAM i dysku o pojemnosci do 64TB przez kazdy

wirtualny serwerowy system operacyiny.

LOTNICZE POGOTOWIE RATUNKOWE
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o Zawarta mozliwos¢ budowania klastrow skiadajacych sie z 64 weztow,
' z mozliwoéeia uruchamiania 7000 maszyn wirtualnych.

Zawarta mozliwos¢ migracji maszyn wirtualnych bez zatrzymywania

ich pracy miedzy fizycznymi serwerami 2z uruchomionym
i 08.07 mechanizmem wirtualizacji (hypervisor) przez sie¢ Ethernet, bez
koniecznosci stosowania dodatkowych mechanizméw wspotdzielenia

pamieci.

o Wsparcie (na umozliwiajgcym to sprzecie) dodawania 1 wymiany
. pamigci RAM bez przerywania pracy.

RS Wsparcie (na umozliwiajacym to sprzecie) dodawania i wymiany
' procesordw bez przerywania pracy.

| Automatyczna weryfikacja cyfrowych sygnatur sterownikéw w celu
0S.10 sprawdzenia, czy sterownik przeszed!} testy jakosci przeprowadzone

przez producenta systemu operacyjnego.

Zawarta mozliwos¢ dynamicznego obnizania poboru energii przez
—_— rdzenie procesor6w niewykorzystywane w biezacej pracy. Mechanizm
) ten musi uwzgledniac specyfike procesordw  wyposazonych

w mechanizmy Hyper-Threading.

Whbudowane wsparcie instalacji i pracy na wolumenach, ktore:
e pozwalajg na zmiang rozmiaru w czasie pracy systemu;
e umozliwiajg tworzenie w czasie pracy systemu migawek, dajacych
uzytkownikom koncowym (lokalnym i sieciowym) prosty wglad
0s-12 w poprzednie wersje plikéw i folderdw;

e umozliwiajg kompresj¢ "w locie" dla wybranych plikéw i/lub

[ folderow;

¢ umozliwiajg zdefiniowanie list kontroli dostgpu (ACL).

e Wbudowany mechanizm klasyfikowania i indeksowania plikow
' (dokumentéw) w oparciu o ich zawartos¢.

Whbudowane szyfrowanie dyskow przy pomocy mechanizméw
0s.14 posiadajacych certyfikat FIPS 140-2 lub réwnowazny wydany przez
. NIST Ilub inng agende rzgdows zajmujgcg sie bezpieczefstwem

informac;ji.
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0OS.15

Zawarta  mozliwos¢  uruchamiania  aplikacji  internetowych

wykorzystujacych technologie ASP.NET.

0S8.16

Zawarta mozliwos¢ dystrybucji ruchu sieciowego HTTP pomiedzy kilka

serwerow,

0s.17

Whbudowana zapora internetowa (firewall) z obstuga definiowanych

regut dla ochrony polaczen internetowych i intranetowych.

0S.18

Zlokalizowane w jezyku polskim, co najmniej nastepujace elementy:

menu, przegladarka internetowa, pomoc, komunikaty systemowe.

08.19

Zawarta mozliwos¢ zmiany jezyka interfejsu po zainstalowaniu
systemu, dla co najmniej jezykéw polskiego oraz angielskiego poprzez

wybor z listy dostepnych lokalizacji.

08.20

Mechanizmy logowania w oparciu o:
login i hasto;
karty z certyfikatami (smartcard);

wirtualne karty (logowanie w oparciu o certyfikat chroniony poprzez
modut TPM).

08.21

Zawarta mozliwos¢ wymuszania wieloelementowej dynamicznej
kontroli dostgpu dla: okreslonych grup uzytkownikéw, zastosowanej
klasyfikacji danych, centralnych polityk dostepu w sieci, centralnych
polityk audytowych oraz narzuconych dia grup uzytkownikéw praw do

wykorzystywania szyfrowanych danych.

08.22

Wsparcie dla  wigkszo$ci powszechnie uzywanych urzadzen
peryferyjnych (drukarek, urzadzen sieciowych, standardéw USB,
Plug&Play).

08.23

Zawarta mozliwos¢ zdalnej konfiguracji, administrowania oraz

aktualizowania systemu.

08.24

Dostgpnosé bezplatnych narzedzi producenta systemu umozliwiajacych

badanie i wdrazanie zdefiniowanego zestawu polityk bezpieczenstwa.

08.25

Wsparcie dla srodowisk Java i NET Framework 4.x — mozliwosé

uruchomienia aplikacji dziatajacych we wskazanych srodowiskach.

LOTNICZE POGOTOWIE RATUNKOWE
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Zawarta mozliwos¢ implementacji nastepujacych funkcjonalnodci bez
potrzeby instalowania dodatkowych produktéw (oprogramowania)
innych producentéw wymagajgcych dodatkowych licencji:
e podstawowe ustugi sieciowe: DHCP oraz DNS wspierajgcy DNSSEC;
* ustugi katalogowe oparte 0 LDAP i pozwalajace na uwierzytelnianie
uzytkownikéw stacji roboczych, bez koniecznosci instalowania
dodatkowego oprogramowania na tych stacjach, pozwalajace na
zarzgdzanie zasobami w sieci (uzytkownicy, komputery, drukarki,
udzialy sieciowe).;
e zdalna dystrybucja oprogramowania na stacje robocze;
®» praca zdalna na serwerze z wykorzystaniem lerminala (cienkiego
klienta) lub odpowiednio skonfigurowanej stacji roboczej;
e (Centrum Certyfikatow (CA), obsluga klucza publicznego
i prywatnego) umozliwiajace:
o dystrybucje certyfikatoéw poprzez hitp;
o konsolidacje CA dla wielu laséw domeny;
o automatyczne rejestrowania certyfikatow pomigdzy réznymi
lasami domen,
08.26 o automatyczne wystepowanie 1 uZzywanie (wystawianie)
certyfikatéw PKI X.509.
e szyfrowanie plikow i folderow;
e szyfrowanie polgczen sieciowych pomigdzy serwerami oraz
serwerami i stacjami roboczymi (IPSec);
¢ mozliwo$é tworzenia systemow wysokiej dostgpnosci (klastry typu
fail-over) oraz rozlozenia cbeigzenia serwerow;
» serwis udostgpniania stron WWW;
e wsparcie dla protokotu IP w wersji 6 (IPv6);
e wsparcie dla algorytméw Suite B (RFC 4869);
¢ wbudowane ustugi VPN pozwalajace na zestawienie nielimitowanej
liczby réwnoczesnych  potagczen  iniewymagajgce  instalacji
dodatkowego oprogramowania na komputerach z systemem
Windows;
¢ wbudowane mechanizmy wirtualizacji (Hypervisor) pozwalajace na
uruchamianie do 1000 aktywnych $rodowisk wirtualnych systemow
operacyjnych. Wirtualne maszyny w trakcie pracy i bez zauwazalnego

zmniejszenia ich dostepnosci mogg byé przenoszone pomigdzy
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serwerami klastra typu failover z jednoczesnym zachowaniem
pozostalej funkcjonalnosci. Mechanizmy wirtualizacji majg zapewnié
wsparcie dla:

o dynamicznego podlaczania zasoboéw dyskowych typu hot-plug
do maszyn wirtualnych;

o obshugi ramek typu jumbo frames dla maszyn wirtualnych;

o obshigi 4-KB sektordéw dyskow;

o nielimitowanej liczby jednoczesnie przenoszonych maszyn
wirtualnych pomiedzy weztami klastra;

o mozliwosci wirtualizacji sieci z zastosowaniem przelacznika,
ktérego funkcjonalnosé¢ moze byé rozszerzana jednoczeénie
poprzez oprogramowanie kilku innych dostawcéw poprzez
otwarty interfejs API;

o mozliwosci kierowania ruchu sieciowego z wielu sieci VLAN
bezposrednio do pojedynczej karty sieciowej maszyny

wirtualnej (tzw. trunk mode).

Zawarta mozliwos¢ automatycznej aktualizacji w oparciu o poprawki

publikowane przez producenta wraz z dostgpnoscig bezplatnego

08.27 rozwigzania  producenta serwerowego  systemu  operacyjnego
umozliwiajacego lokalng dystrybucj¢ poprawek zatwierdzonych przez
administratora, bez polaczenia z siecig Internet.
. Wsparcie dostgpu do zasobu dyskowego poprzez wiele S$ciezek
' (Multipath).

e Zawarta mozliwo$¢ instalacji poprawek poprzez wgranie ich do obrazu
' instalacyjnego.

S Mechanizmy zdalnej administracji oraz mechanizmy (rowniez
' dzialajace zdalnie) administracji przez skrypty.

o Zawarta mozliwo$¢ zarzadzania przez wbudowane mechanizmy zgodne
' ze standardami WBEM oraz WS-Management organizacji DMTF.

Obstluga dostgpu wiclosciezkowego do zasobéw LAN poprzez karty
5D Gigabit Ethernet i szybsze, w trybie roéwnowazenia obcigzenia lacza

(load balancing) i redundancji lacza (failover) natywnie lub

z wykorzystaniem sterownikéw producenta sprzgtu.
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08.33 Praca w roli klienta domeny Microsoft Active Directory.
oy Zawarta mozliwosé wruchomienia roli kontrolera domeny Microsoft
' Active Directory na poziomie Microsoft Windows Server 2016.
08.35 Zawarta mozliwosé uruchomienia roli klienta i serwera czasu (NTP).
Zawarta  mozliwos¢  uruchomienia roli  serwera  plikow
08.36 z uwierzytelnieniem i autoryzacja dostgpu w domenie Microsoft Active
Directory.
Zawarta  mozliwos¢  uruchomienia roli serwera  wydruku
08.37 z uwierzytelnieniem i autoryzacja dostgpu w domenie Microsoft Active
Directory.
08.38 Zawarta mozliwos¢ uruchomienia roli serwera stron WWW.,
05.40 W ramach licencji zawarte prawo do pobierania poprawek systemu
' aperacyjnego.
Wszystkie wymienione powyzej parametry, role, funkcje, itp. systemu
o operacyjnego objete sa dostarczong licencjg (licencjami) i zawarte
. w dostarczonej wersji oprogramowania (nie wymagaja ponoszenia przez
Zamawiajgcego dodatkowych kosztow).

4.7.2 System wirtualizacji dla systemu mocy obliczeniowej.

Zamawiajacy wymaga dostarczenia systemu wirtualizacji zgodnego z obecnie posiadanym, ktory

bedzie umozliwial migracje maszyn wirtualnych z obecnie posiadanego systemu na nowe Srodowisko

wirtualizacji na dostarczanym systemie mocy obliczeniowej. Zamawiajgcy nie dopuszcza

zastosowania konwersji maszyn na system wirtualizacji. System wirtualizacji bedzie uruchomiony

w dwoéch Lokalizacjach Zamawiajacego i bedzie zarzadzany jednym systemem zarzadzania

wirtualizacjg z uruchomionymi oddzielnymi klastramt per Lokalizacja. Lokalizacje sa polaczone

siecig rozlegla OSTI112 w warstwie L3. Zamawiajacy w obecnej chwili nie dysponuje polaczeniem

pomiedzy Lokalizacjami w warstwie L2.
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//‘)i www Ipr.com.pl @'_\_’_




Strona 37 z 59

Zamawiajacy wymaga dostarczenia ponizej wyspecyfikowanego systemu wirtualizacji:

Lp. | Opis

Ilos¢

1. | VMware vCenter Server 6 Standard for vSphere 6

Jeden system zarzadzania dla

wszystkich serweréw.

2. | VMware vSphere Standard for 1 processor

Dostarczenie licencji dla wszystkich
procesorow dostarczanych w ramach
zamdwienia we wszystkich

serwerach.

3. | Trzyletnie wsparcie producenta w wersji Basic

Okres trzech lat dla calego systemu

wirtualizacji.

Zamawiajagcy dopuszcza rozwigzanie rownowazne, pod warunkiem speinienia przez nie nastepujacych

minimalnych wymagan:

4.7.2.1 System wirtualizacji

Oferowana réwnowazna warstwa wirtualizacji musi by¢ rozwiagzaniem systemowym tzn. musi byé

zainstalowana bezposrednio na sprzecie fizycznym, nie moze byé czescig innego systemu

operacyjnego oraz musi speinia¢ ponizsze warunki:

i Kod wymagania

Opis wymagania

P e
SV 0l Warstwa wirtualizacji nie moze dla whasnych celéw alokowad wigcej
' niz 200MB pamigci operacyjnej RAM serwera fizycznego.
Oprogramowanie do wirtualizacji zainstalowane na serwerze fizycznym
SV.02 musi potrafi¢ obstuzyé i wykorzysta¢ procesory fizyczne wyposazone
w 576 logicznych watkow oraz do 12TB pamieci fizycznej RAM.
—— Oprogramowanie do wirtualizacji musi zapewnié mozliwo$é
' skonfigurowania maszyn wirtualnych 1-128 procesorowych.
Oprogramowanie do wirtualizacji musi zapewni¢ mozliwosé
SV.04 skonfigurowania maszyn wirtualnych z mozliwosécig przydzielenia do

6 TB pamigci operacyjnej RAM.

LO'I'NICZE POGOTOWIE RATUNKOWE
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Oprogramowanie do wirtualizacji musi zapewni¢ mozliwosé
SV.05 skonfigurowania maszyn wirtualnych, z ktérych kazda moze mie¢ 1-10

wirtualnych kart sieciowych.

Oprogramowanie do  wirtualizacji musi zapewni¢ mozliwos¢
SV.06 skonfigurowania maszyn wirtualnych, z ktérych kazda moze mie¢ 32

porty szeregowe, 3 porty réwnolegle i 20 urzagdzen USB.

Rozwigzanie musi wspiera nastgpujace systemy operacyjne: MS-DOS
6.22, Windows XP, Windows Vista, Windows 2000, Windows Server
2003, Windows Server 2008, Windows Server 2012, Windows Server
2016, Windows 7, Windows 8, SLES 12, SLES 11, SLES 10, SLES 9,
SV.07 SLES 8, REHL 7, RHEL 6, RHEL 5, RHEL 4, RHEL 3, REHL Atomic
7, Solaris 11 ,Solaris 10, Solaris 9, Solaris 8, OS/2 Warp 4.0, Debian,
CentOS, FreeBSD, Asianux, Mandriva, Ubuntu, SCO OpenServer, SCO
Unixware, Mac OS X, Photon OS, eCommStation 1/2/2.1, Oracle
Linux, CoreOS, NeoKylin.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ przydzielenie wigkszej ilosci pamieci
SV.08 RAM dla maszyn wirtualnych niz fizyczne zasoby RAM serwera w celu

osiggniecia maksymalnego wspdlczynnika konsolidacji.

Rozwigzanie musi umozliwiaé udostgpnienie maszynie wirtualnej
Sv.09 wiekszej ilosci zasobdw dyskowych niz jest fizycznie zarezerwowane

na zasobach dyskowych.

Rozwigzanie musi zapewnia¢ sprz¢towe wsparcie dla wirtualizacji
zagniezdzonej, w szczegolnosci w zakresie mozliwosci zastosowania
SV.10 trybu XP mode w Windows 7 a takze instalacji wszystkich
funkcjonalnosci w tym Hyper-V pakietu Windows Server 2012 na

maszynie wirtualnej.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ integracje z  rozwigzaniami
sV.11 antywirusowymi firm trzecich w zakresie skanowania maszyn

wirtualnych z poziomu warstwy wirtualizacji.

Rozwigzanie musi zapewniaé¢ zdalny i lokalny dostgp administracyjny
B do wszystkich serwerdw fizycznych poprzez protokdl SSH,
o z mozliwoscia nadawania uprawnien do takiego dostepu nazwanym

uzytkownikom bez koniecznosci wykorzystania konta root.

——_ LOTNICZE POGOTOWIE RATUNKOWE
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sV.13

Oprogramowanie do wirtualizacji musi zapewni¢ mozliwosé
klonowania systemdéw operacyjnych wraz z ich pelng konfiguracjg

i danymi.

SV.14

Oprogramowanie do wirtualizacji musi zapewni¢ mozliwos¢
wykonywania kopii migawkowych instancji systemow operacyjnych na
potrzeby tworzenia kopii zapasowych bez przerywania ich pracy
z mozliwoscia wskazania koniecznosci zachowania stanu pamigci

pracujacej maszyny wirtualnej.

SV.15

Oprogramowanie zarzadzajace musi posiada¢ mozliwosé przydzielania i
konfiguracji uprawniei z mozliwoscia integracji z ustugami
katalogowymi, w szczegolnosci: Microsoft Active Directory, Open
LDAP.

SV.16

Rozwigzanie musi zapewnia¢ mozliwos¢ dodawania zasobow w czasie
pracy maszyny wirtualnej, w szczegdlno$ci w zakresie ilosci

procesordw, pamieci operacyjnej i przestrzeni dyskowe;j.

sSV.17

SV.18

Sv.19

SV.20

System musi mie¢ mozliwosé uruchamiania fizycznych serweréw

z centralnie przygotowanego obrazu poprzez protokol PXE.

System musi umozliwia¢ udost¢pnianie pojedynczego urzadzenia
fizycznego (PCle) jako logicznie separowane wirtualne urzgdzenia

dedykowane dla poszczegdlnych maszyn wirtualnych.

System musi posiada¢ funkcjonalno$¢ wirtualnego przelaeznika (virtual
switch} umozliwiajacego tworzenie sieci wirtualnej w obszarze hosta
i pozwalajacego potaczyé maszyny wirtualne w obszarze jednego hosta,
a takZze na zewnatrz sieci fizycznej. Pojedynczy przelgcznik wirtualny

powinien mie¢ mozliwos¢ konfiguracji do 4000 portow.

Pojedynczy wirtualny przefacznik musi posiada¢  mozliwosé
przylaczania do niego dwdch i wiecej fizycznych kart sieciowych, aby
zapewni¢ bezpieczenstwo polaczenia ethernetowego w razie awarii

karty sieciowej.

Sv.21

Sv.22

Wirtualne przetaczniki musza obstugiwaé wirtualne sieci lokalne
(VLAN).

Rozwigzanic musi zapewnia¢ mozliwos¢ konfigurowania polityk

L
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separacji sieci w warstwie trzeciej, tak aby zapewni¢ oddzielne grupy

wzajemnej komunikacji pomiedzy maszynami wirtualnymi.

Rozwigzanie musi umozliwiaé wykorzystanie technologii 10GbE w tym
Sv.23 agregacje potgczen fizycznych do minimalizacji czasu przenoszenia

maszyny wirtualnej pomigdzy serwerami fizycznymi.

V.24 Oprogramowanie do wirtualizacji musi obstugiwac przelaczenie sciezek
' LAN (bez utraty komunikacji) w przypadku awarii jednej ze Sciezek.

Rozwigzanie musi zapewni¢ mozliwo§¢ zdefiniowania alertow
SV'25 3 . . L4 .
informujgcych o przekroczenin wartoséci progowych.

Oprogramowanie do  wirtualizacji musi  zapewni¢ mozliwosé
SV.26 wykonywania kopii zapasowych instancji systemdéw operacyjnych oraz

ich odtworzenia w mozliwie najkrotszym czasie.

T Kopie zapasowe muszg by¢ skladowane z wykorzystaniem technik de-
‘ duplikacji danych.

Musi istnie¢ mozliwosé odtworzenia pojedynczych plikow z kopii
ST zapasowej maszyny wirtualnej przez osoby do tego upowaznione bez
' koniecznoéci nadawania takim osobom bezposredniego dostepu do

giownej konsoli zarzgdzajacej catym srodowiskiem.

Mechanizm zapewniajacy kopie zapasowe musi by¢é wyposazony
w system cyklicznej kontroli integralnosci danych. Ponadto musi istnie¢
SV.29 mozliwos¢ przywrécenia stanu repozytorium kopii zapasowych do

punktu w czasie, kiedy wszystkie dane byly integralne w przypadku

jego awarii.

Rozwigzanie musi zapewnia¢ mozliwosé replikacji maszyn wirtualnych
Sen z dowolnej pamig¢ci masowe) w tym z dyskéw wewngtrznych serwerow
' fizycznych na dowolna pamig¢¢ masowg w tym samym lub oddalonym

, oé$rodku przetwarzania.

_ Rozwigzanie replikujagce musi gwarantowaé wspolczynnik RPO na
' poziomie minimum 5 minut.

Czas planowanego przestoju uslug zwigzany z koniecznodcig prac
Sv.32 serwisowych {np. rekonfiguracja serweréw, macierzy, switchy) musi

by¢ ograniczony do minimum. Konieczna jest mozliwos¢ przenoszenia

//" _LOTNICZE POGOTOWIE RATUNKOWE
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maszyn wirtualnych pomigdzy serwerami fizycznymi bez przerywania

pracy ustug,

SvV.33

Rozwigzanie musi mie¢ mozliwo$é przenoszenia maszyn wirtualnych

w czasie ich pracy pomiedzy serwerami fizycznymi.

Sv.34

Musi zosta¢ zapewniona odpowiednia redundancja i nadmiarowosé
zasobow tak by w przypadku awarii np. serwera fizycznego ustugi na
nim sSwiadczone zostaly automatycznie przelaczone na inne serwery

infrastruktury.

SV.35

Rozwigzanie musi umozliwiaé¢ tatwe i szybkie ponowne uruchomienie
systemoéw/ustug w przypadku awarii poszczegdlnych elementéw

infrastruktury bez utraty danych.

SV.36

Rozwiazanie musi zapewni¢ bezpieczenstwo danych mimo powaznego

uszkodzenia lub utraty sprzetu lub oprogramowania.

Sv.37

Rozwigzanie = musi  zapewniaé  mechanizm bezpiecznego,
bezprzerwowego i  automatycznego  uaktualniania  warstwy
wirtualizacyjnej wliczajgc w to zaréwno poprawki bezpieczenstwa jak

i zmiang jej wersji bez potrzeby wylaczania wirtualnych maszyn.

SV.38

Rozwigzanie musi posiada¢ co najmniej 2 niezalezne mechanizmy
wzajemnej komunikacji miedzy serwerami oraz 2z serwerem
zarzadzajacym, gwarantujagce wlhasciwe dzialanie mechanizméw
wysokie} dostgpnosci na wypadek izolacji sieciowe] serweréw

fizycznych lub partycjonowania sieci.

SV.39

Decyzja o prébie przywrocenia funkcjonalnosei maszyny wirtualnej
w przypadku awarii lub niedost¢pnosci serwera fizycznego powinna byé
podejmowana automatycznie, jednak musi istnie¢ mozliwosé okreslenia

przez administratora czasu po jakim taka decyzja jest wykonywana.

SV.40

Rozwigzanie musi zapewnia¢ prace bez przestojow dla wybranych
maszyn wirtualnych (o maksymalnie dwéch procesorach wirtualnych),
niezaleznie od systemu operacyjnego oraz aplikacji, podczas awarii
serweréw fizycznych, bez utraty danych i dostepnosci danych podczas

awarii serwerdw fizycznych.

Sv.dl

Oprogramowanie do wirtualizacji musi obstugiwaé przelaczenie $ciezek

EFPOGOTOWIE RATUNKOWE
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SAN (bez utraty komunikacji) w przypadku awarii jednej ze sciezek.

S Oprogramowanie do wirtnalizacji musi zapewnia¢ mozliwosé
' stworzenia dysku maszyny wirtualnej o wielkosci do 62 TB.

Rozwigzanie musi posiadaé wbudowany interfejs programistyczny
S (API) =zapewniajagcy pelng integracje zewnetrznych rozwigzan
' wykonywania kopii zapasowych z istniejacymi mechanizmami warstwy

wirtvalizacyjnej.

T Rozwigzanie musi umozliwia¢ konfiguracje HA dla kazdego swojego
‘ komponentu w celu unikania awarii pojedynczego elementu.

System musi wspiera¢ mechanizmy zaawansowanego uwierzytelniania
Sv.45 do systemu operacyjnego wirtualnej maszyny za pomoca technologii

Smart Card Reader.

o Dostarczone oprogramowanie musi zapewnia¢ mozliwos¢ wirtualizacji
46
dla wszystkich dostarczonych w ramach postgpowania serwerow.

4.7.2.2 System zarzgdzania Srodowiskien wirtualnym

Kod wymagania Opis wymagania

Rozwigzanie powinno posiadaé centralng konsole graficzng do
zarzadzania maszynami wirtualnymi i1 do konfigurowania innych
funkcjonalnosci. Centralna konsola graficzna powinna mie¢ mozliwosé
SZV.OL dziatania zaréwno, jako aplikacja na maszynie fizycznej lub wirtualnej,
jak 1 jako gotowa, wstepnie skonfigurowana maszyna wirtualna tzw.

virtual appliance.

D Konsola graficzna musi byé dostepna poprzez dedykowanego klienta
' (za pomocg przegladarek, minimum IE i Firefox).

Dostep przez przegladarke do konsoli graficznej musi by¢ skalowalny

S tj. powinien umozliwia¢ rozdzielenie komponentéw na wiele instancji w
' przypadku zapotrzebowania na duzg liczbe jednoczesnych dostepow

administracyjnych do $rodowiska.

S Rozwigzanie musi zapewnia¢ natywne mechanizmy HA w niezawodnej
' architekturze Active-Passive-Witness dla wszystkich skladowych
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komponentéw centralnej konsoli graficznej zarzadzajacej platforma

wirtualna.

SZV.05

Rozwigzanie musi zapewnia¢ mozliwo$é centralnego gromadzenia
i analizy wszystkich logow z urzadzen fizycznych wykorzystujacych
technologig ,,Syslog”.

SZV.06

Rozwigzanie musi integrowaé si¢ 2z oprogramowaniem do
monitorowania i zarzadzania platforma wirtualizacyjna w ten sposéb, ze
z poziomu konsoli uzytkownika oprogramowania do monitorowania
1 zarzadzania platformg wirtualizacyjng musi istnie¢ mozliwosé
uzyskania natychmiastowego dostgpu do logdéw konkretnego urzgdzenia

fizycznego.

SZV.07

Rozwigzanie musi umozliwiaé personalizacje i wizualizacje logdéw

w postaci wykresow liniowych, kotowych, stupkowych itp.

SZV.08

Rozwigzanie musi zapewnia¢ monitorowanie urzgdzen typu ,.Real

Time”.

SZV.09

Rozwigzanie musi posiadaé wbudowana baze wiedzy dotyczaca logow,

zdarzen itp. platformy wirtualizacyjnej vSphere.

SZV.10

Rozwigzanie musi umozliwia¢ tatwa korelacje wybranych zdarzen

w infrastrukturze fizycznej/wirtualnej oraz ich graficzng prezentacje.

SZV.11

Musi istnie¢ mozliwo$¢ personalizacji interfejsu  graficznego

w zaleznosci od uzytkownika/operatora.

SZV.12

Rozwigzanie musi umozliwiaé¢ fatwe i szybkie przeszukiwanie logéw

w oparciu o zdefiniowane przez uzytkownika kryteria.

SZV.13

Musi istnie¢ mozliwos¢ implementacji dedykowanych moduiéw do
analizy logéw innych urzadzen fizycznych np. macierzy dyskowych,
przetacznikdéw LAN, itp., tak aby analiza i korelacja wszystkich
wiadomosci systemowych mogla odbywaé sie¢ z jednej konsoli

zarzadzajgcej.

SZV.14

Rozwigzanie musi posiada¢ mechanizmy efektywnej analizy wszystkich
rodzajow logéw, takich jak np. logi aplikacji, logi sieciowe, pliki
konfiguracyjne, informacje, dane wydajnosciowe, zrzuty awaryjne itp.,

a takze logéw ,,nieustrukturyzowanych”,

il Kaigrveowa 5, 01-034 Warsawsa, el (22) 22-99-931/932 fax. (22 2299933, www nrcom n
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SZV 15 Rozwigzanie musi umozliwiaé zdefiniowanie struktury dla logéw
' nieustrukturyzowanych.

A Uprawnienia do interfejsu prezentacji 1 analizy logéw musza
‘ dopuszczaé roztacznos¢ z uprawnieniami do infrastruktury.

T Rozwigzanie musi umozliwia¢ generowanie i eksportowanie dowolnych
' raportéw zwiazanych z zarejestrowanymi zdarzeniami i logami.

5  Usluga instalacji.

Instalacji podlegajg jedynie urzadzenia dostarczone w ramach dzialania Il czyli srodowiska mocy
obliczeniowej. System ma zosta¢ uruchomiony w jednakowej konfiguracji sprzgtowej w kazdym
z dwdéch osrodkéw t.: po 4 serwery i macierz dyskowa oraz przelaczniki agregujace i zarzadzanie.

Dodatkowo musza zosta¢ zainstalowane w dostarczanych szafach RACK, po dwie na lokalizacjg.

Wymagania dotyczace ushugi instalacji urzadzen.

Ustugi instalacyjne musza obejmowac w szczegdlnosci:
¢ dostarczenie Urzadzen do wskazanych przez Zamawiajgcego Lokalizacji;

e rozpakowanie Urzadzen oraz utylizacja/magazynowanie opakowai;

e montaz Urzadzef w dostarczonych przez Wykonawce szafach;

e podigczenie Urzadzen do zapewnianych przez Zamawiajacego obwodow

WDRU.1 zasilajacych;

e instalacja Urzadzen zgodnie z Projektem Technicznym;

¢ instalacja Oprogramowania na Urzadzeniach zgodnie z Projektemn Technicznym;
e konfiguracja Urzadzen;

¢ uruchomienie Urzadzen;

¢ uruchomienie sytemu wirtualizacji.

Ushlugi konfiguracyjne musza obejmowaé w szczegolnosci Konfiguracje Urzadzen

WDRU.2 ) ) ) )
oraz Oprogramowania zgodnie z zatwierdzonym Projektem Technicznym.
STl Uslugi testowe musza zosta¢ przeprowadzone zgodnie z procedurg okreslong w Planie
' Testéw Akceptacyjnych w dokumencie opracowanym przez Wykonawcg.
Ustugi wdrozeniowe musza obejmowaé w szczegdlnosci:
WDRU 4

* uruchomienie Systemu wirtualizacji bedacego przedmiotem zamoéwienia w celu

=" LOTNICZE POGOTOWIE RATUNKOWE
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przeprowadzenia testow akceptacyjnych;
¢ przekazania rozwiazania produkcyjnego Zamawiajgcemu;

® wykonanie Dokumentacji Powykonawczej zawierajace]

uwzgledniajacej poprawki naniesione w trakcie wdrozenia.

wdroZzonego rozwigzania oraz zmiany w  dokumentacji

szczegdlowy opis

z Podmiotami Zarzadzajgcymi tymi Osrodkami.

Zamawiajacy wymaga by Wykonawca w ramach instalacji

w  Osrodkach
WDRU.5 Przetwarzania Danych (POK, ZOK) uzgodnit warunki uruchomienia infrastruktury

WDRU.6

wkladki SFP+.

Zamawiajagcy wymaga by Wykonawca dolaczyl dostarczang infrastrukture do
istniejgcych redundantnych switchy (stack switch Catalyst 3750X) Zamawiajacego

traktami 10Gb w kazdej z Lokalizacji. Zamawiajgcy zapewni wolne porty na

wl. Ksigzveawa 56930 Warszawn, tel, {22) 22-99-931/932 fax. (22) 22-99-933 wwa fpp.com.p)
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6  Usluga godzin inZyniera.

Przedmiotowe zadanie dotyczy:

Zapewnienia przez Wykonawce 300 godzin inZyniera posiadajacego certyfikacje na poziomie
Profesional producenta zaproponowanego rozwigzania do korica 2019 roku, do wykorzystania na
konsultacje, prace w zakresie administracji, aktualizacji, rozbudowy lub rekonfiguracji systemu.
Godziny zostang wykorzystane w powyzszym okresie na realizacj¢ czynnosci w zaleznosci od
wystepujgcych potrzeb wzwigzku z powigzaniem z innymi projektami prowadzonymi przez
Zamawiajacego. Godziny bedg wykorzystywane po podpisaniu protokotu odbioru produktu dla
uruchamiane) infrastruktury Dzialania II. Zamawiajacy zastrzega mozliwo$¢ niewykorzystania
wszystkich Godzin Inzyniera we wskazanym okresie czasu. Prace beda realizowane w siedzibie
Zamawiajgcego lub poza nig po wczedniejszym uzgodnieniu. W przypadku, kiedy Wykonawca
zidentyfikuje zagrozenia wynikajgce zrealizacji zleconych prac poinformuje Zamawiajgcego o
zagrozeniach. Zamawiajacy informuje, iz platnosci beda realizowane z dolu, czyli po realizacji zlecen
przez Wykonawce i podpisaniu protokotu odbioru ustugi. Szczegdtowa procedura udzielania i odbioru

Zlecen przez Zamawiajacego opisana zostala w Umowie.

F it
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7  Swiadczenie Uslugi Serwisu i gwarancji.

Zamawiajacy wymaga swiadczenia ustugi serwisu gwarancyjnego spetniajgcego ponizsze wymagania.

Na dostarczony sprzgt/oprogramowanie wykonawca udzieli serwisu gwarancyjnego
WUS.01 liczonego od daty podpisania protokotu odbioru produktu na okres 36 miesiecy opartego
na $wiadczeniach serwisowych producenta.

Ustuga wsparcia technicznego musi by¢ realizowana w trybie 24 godziny na dobe, 7 dni

WUS.02 w tygodniu, 365 dni w roku, naprawa lub wymiana uszkodzonego urzagdzenia w ciggu

8 godzin od momentu zgloszenia — w sytuacji wystapienia Awarii Krytycznej.

Wykonawca w ramach realizacji Umowy zapewni Zamawiajacemu:

¢ prawo do pobierania nowych wersji i aktualizacji przez okres minimum 36 miesigcy
od podpisania protokotu odbioru produktu;

* wymiang sprzgtu w przypadku zdiagnozowania awarii urzgdzenia;

¢ dostarczenie sprawnego urzadzenia lub jego elementu podlegajacego wymianie do
miejsca zainstalowania urzadzenia uszkodzonego w uzgodnieniu z Zamawiajacym;

¢ mozliwos¢ aktualizacji oprogramowania poprzez dostep do zasobéw producenta
rozwigzania,

¢ dostgp do pomocy technicznej producenta;

WUS.03 ¢ nieograniczona ilo$¢ zgloszen serwisowych;

¢ dostgp do materiatléw producenta takich jak: techniczna dokumentacja, internetowa
baza wiedzy, forum internetowe producenta oprogramowania/urzgdzen;

¢ dostgp do poprawek i uaktualnien oprogramowania objg¢tego ustugg wsparcia oraz
nowych wersji;

* dostep do portalu www producenta oprogramowania umozliwiajgcego zarzgdzanie
posiadanymi licencjami, podniesienie lub obnizenie (jesli producent oficjalnie
wspiera poprzednie wersje) wersji oprogramowania;

e dostgp do rejestru licencii (dostgpnego przez portal www producenta
oprogramowania/urzadzen).

Wykonawca wraz z dostawa urzadzen przekaze warunki gwarancyjne i serwisowe
WUS.04 Sprzgtu, w tym procedury zglaszania awarii, dostepne kanaly komunikacyjne
z serwisem producenta. Do zaméwienia musza zosta¢ dostarczone procedury
zglaszania awarii w formie dokumentéw drukowanych.
L(::I'NICZE _TOWIE RATUNKOWE
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WUS.05

Do kontaktéw/zgloszen Wykonawca udostgpnia:

numer telefonu — (infolinia bezplatna), {dla

telefonéw komoérkowych i z zagranicy);

e-mail -

Do kontaktéw/zgloszen Zamawiajacy udostepnia:

numer telefonu — ;

e-mail -

WUS.06

Przyj¢cie do realizacji zgloszenia powinno zosta¢ niezwlocznie potwierdzone przez

Wykonawce, zwrotnie na adres e-mail zglaszajacego.

WUS.07

Za moment zgloszenia przyjmuje sie date i godzing zarejestrowania przez system
elektroniczny Wykonawcy, w szczegélnosci odebrania przesytki e-mail przez system
pocztowy lub zarejestrowanie zdarzenia przez Zamawiajacego w udostgpnionym
przez Wykonawce systemie zgloszeniowym. W przypadku zgloszenia telefonicznego
moment zgioszenia zostanie ustalony z Zamawiajagcym w trakcie tego zgloszenia

i potwierdzony w e-mailu, o kiérym mowa w wymaganiu WUS.04.

WUS.08

Przez usunigcie awarii nalezy rozumieé¢ przywrocenie pierwotnej funkcjonalnosci
sprzetu isystemu operacyjnego sprzed wystapienia awarii albo zaproponowanie
procedury obejscia zaistnialych awarii bez rozwiagzania problemu, pod warunkiem, ze

na przedstawiong przez Wykonawce propozycje Zamawiajacy wyrazi zgode.

WUS.09

Wykonawca dokona usunigcia Awarii Krytycznej w terminie nie dluzszym niz

8 godzin od momentu zgloszenia.

WUS.10

Wykonawca dokona usunigcia Awarii Niekrytycznej w terminie nie dtuzszym niz 24

godziny od momentu zgloszenia.

WUS.11

Wykonawca dokona usuniecia Awarii Zwyklej w terminie nie dluzszym niz 72

godziny od momentu zgloszenia.

wUuS.12

Po wymianie Urzadzenia lub modulu bedacego wyposazeniem tego Urzadzenia lub
Oprogramowania zostanie on objgty serwisem na takich samych zasadach jak
wymienione Urzadzenie lub modut bedacy wyposazeniem tego Urzadzenia lub

Oprogramowania.

WUS.13

Wykonawca najpéiniej w 1 Dzien Roboczy, po rozwigzaniu kazdego Incydentu
serwisowego przedstawi raport z tego Incydentu serwisowego (prezentujacy, co
najmniej czasy przyjecia zgloszenia o Incydencie serwisowym oraz rozwigzania
Incydentu serwisowego, a takze przyczyny, sposoby rozwigzania i dzialania

zapobiegajace wystepowaniu Incydentu serwisowego).

WUS.14

Do kazdego dostarczonego Urzadzenia i Oprogramowania Wykonawca zobowiazuje

si¢ dostarczy¢ kart¢ gwarancyjng producenta, zawierajgca numer seryjny, termin

"LOTNICZE POGOTOWIE RATUNKOWE
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i warunki waznodci gwarancji. Jesli dla danego dostarczonego Urzgdzenia lub
Oprogramowania producent nie przewiduje wystawiania whasnych Kkart
gwarancyjnych, kartg taka wystawi Wykonawca. W celu ulatwienia Zamawiajgcemu
zarzgdzania kartami gwarancyjnymi dopuszcza si¢ wystawianie zbiorczych Kkart
gwarancyjnych Wykonawcy, jednakze kazdorazowo z podaniem nr seryjnych lub
innych danych umozliwiajgcych jednoznaczng identyfikacje Urzgdzenia lub
Oprogramowania, ktdrego dotyczy gwarancja Wykonawcy. W wypadku, jezeli
postanowienia gwarancji producenta sg mniej korzystne od warunkéw zapisanych

w Umowie, stosuje si¢ zapisy Umowy.

WUS.16

W przypadku, gdy wadliwe urzadzenie uniemozliwia wykorzystanie funkcjonalnosci
lub uniemozliwia prace jakiegokolwiek jego podsystemu Wykonawca na czas
naprawy zobowigzany jest dostarczy¢, skonfigurowaé i uruchomié¢ urzadzenie
zastgpcze, o takich samych lub zblizonych parametrach technicznych
i funkcjonalnych, w sposéb, ktory pozwoli na przywrocenie utraconych

funkcjonalnosei Systemu lub podsystemu.

WUS.17

Uslugi serwisowe, bgda $wiadczone w miegjscu uzytkowania sprzetu, z mozliwoscia
naprawy w serwisic Wykonawcy, jesli naprawa u uzytkownika okaze sie niemozliwa.
Jezeli naprawa odbywaé si¢ bedzie poza miejscem uzytkowania sprzetu, przed
zabraniem urzgdzenia Wykonawca zobowigzany jest wymontowac i pozostawié
u Zamawiajgcego dyski i wymienne pamigci flash, Wykonawca pokryje koszty
transportu oraz koszty ewentualnego ubezpieczenia przedmiotu zamowienia do
miejsca naprawy oraz jego zwrotu do Lokalizacji.

W przypadku sprzgtu, dla ktérego jest wymagany dluzszy czas na naprawe lub
wymiang Zamawiajacy dopuszcza podstawienie na czas naprawy sprzgtu o nie
gorszych parametrach funkcjonalnych. Naprawa w takim przypadku nie moze
przekroczy¢ 14 dni roboczych od momentu zgloszenia awarii. Po usunigciu awarii,
dyski wymienne i/lub pamigci flash z urzadzenia zastgpczego pozostajg

u Zamawiajacego.

WUS.18

Uszkodzone elementy sprzg¢tu beda wymienione przez Wykonawce na nowe, wolne

od wad i o parametrach nie gorszych od uszkodzonych.

WUS.19

Wykonawca jest zobowigzany do samodzielnego dokonania naprawy/wymiany
Urzadzenia w Lokalizacji. Jednakze, o ile Zamawiajagcy wyrazi uprzednia zgode,
dopuszcza si¢ realizacj¢ $wiadczenia gwarancyjnego w ten sposob, Zze na podstawie
informacji diagnostycznych przekazanych przez Zamawiajacego do Wykonawcy
podczas zgloszenia Biledow, Wykonawca przesle na swdj koszt zamiennik

uszkodzonego Urzadzenia, natomiast fizycznej wymiany uszkodzonego Urzadzenia

LOTNICZE POGOTOWIE RATUNKOWE
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dokona odpowiednio przeszkolony przez Wykonawce pracownik Zamawiajacego,
czynige to na ryzyko Wykonawcy. Jednakze taki tryb realizacji naprawy nie zwalnia
Wykonawcy z obowigzku zapewnienia przywrdcenia pierwotnego stanu pracy

Systemu.

Gwarancja obejmuje miedzy innymi:
¢ wady materialowe i konstrukcyjne, a takZze nie spelnienie deklarowanych przez
WUS.20 producenta parametréw i/lub funkeji uzytkowych Urzadzen i Oprogramowania;
¢ naprawe wykrytych uszkodzen, w tym wymiane uszkodzonych moduiéw na nowe;

¢ usuwanie wykrytych usterek 1 Awarii w dzialaniu Urzadzen lub Oprogramowania.

W okresie gwarancji, w przypadku awarii dysku twardego lub innego nosnika danych,
WUS.19 bedzie on wymieniony przez gwaranta na nowy bez Koniecznosci zwrotu
‘ uszkodzonegoe dysku twardege lub innego nosdnika danych przez Zamawiajgcego

i dokonywania ekspertyzy dysku poza siedziba Zamawiajacego.

Dwukrotne uszkodzenie tego samego Urzadzenia lub moduln bedacego
wyposazeniem tego Urzadzenia w okresie gwarancji, obliguje Wykonawce do jego
wymiany na fabrycznie nowy, wolny od wad, spetniajacy te same parametry i zgodny
D funkcjonalnie z naprawianym Urzadzeniem, w terminie 14 dni od chwili ostatniego
zgloszenia o uszkodzeniu. Okres gwarancji na wymienione Urzgdzenie biegt bedzie
od daty protokolu stwierdzajacego te wymiane, przez okres standardowo udzielany
przez producenta, lecz nie krocej niz do dnia Gwarangji udzielanej przez Wykonawce

na Uzupeinienia, na warunkach okreslonych w Umowie.

wUSs.21 Wszystkie czesci zamienne musza pochodzié z oficjalnego kanatu dystrybucji.

T Wszystkie naprawy sprzgtu oraz aktualizacje muszg by¢ wykonywane przez
' autoryzowany serwis producenta urzadzern.

Zamawiajacy uprawniony jest do opdZnienia terminu rozpoczecia usuwania awarii
WUS.24 przez Wykonawce, w takim przypadku gwarantowany czas naprawy ulegnie
. odpowiedniemu wydluizeniu 1 bedzie liczony wzgledem wskazanego przez

Zamawiajacego terminu.

W przypadku zdiagnozowania bledéw w uzywanej przez Zamawiajgcego wersji
oprogramowania, Wykonawca zapewni Zamawiajacemu dostgp do najnowszych
wersji oprogramowania urzadzen posiadajacych wsparcie producenta, pozwalajacych
WUS.25 na usuniecie tych bledéw. W przypadku wykrycia bledu, dla ktérego brak jest w
danym momencie odpowiedniej aktualizacji, Wykonawca dokona eskalacji zgloszenia
do producenta. Wykonawca zapewnia i zobowiazuje sig¢, ze zgodne z ninigjsza
specyfikacjg korzystanie przez Zamawiajacego z oprogramowania w ramach wsparcia

technicznego nie bedzie stanowié¢ naruszenia majgtkowych praw autorskich oséb

_——~_" LOTNICZE POGOTOWIE RATUNKOWE
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trzecich.

WUS.26 Z tytulu $wiadczenia przez Wykonawce ustugi serwisu gwarancyjnego Zamawiajacy
nie ponosi dodatkowych kosztow.

- Zamawiajacy wymaga elastycznosci w rozbudowie, aby byla mozliwo$¢ bez

oT koniecznosci uzyskania zgody Wykonawcy czy Producenta, rozbudowy posiadanych
urzagdzen o kolejne moduly rozszerzen. Rozbudowa nie moze powodowa¢ utraty praw
gwarancyjnych do istniejacej i rozszerzonej konfiguracji danego urzadzenia.

WwUS.28 Dla oprogramowania obowigzuja prawa gwarancyjne producenta,

oD Stosowanie praw wynikajacych z udzielonej gwarancji nie wylacza stosowania
uprawnien Zamawiajacego wynikajacych z rekojmi za wady.

8 Wymagania w Zakresie Dokumentacji.

Wykonawca w ramach realizacji przedmiotu zaméwienia dostarczy dokumentacje spetniajgca

wymagania okreslone w ponizszej tabeli.

Zamawiajagcy wymaga, aby Wykonawca przygotowal, zgodnie z ogdlnie
DOK.01 akceptowalnymi standardami w dziedzinie dokumentowania, nastepujace rodzaje

Dokumentacji bezposrednio zwigzanej z przedmiotem zaméwienia:

W ramach Projektu Technicznego Wykonawca opracuje i dostarczy nastepujace

dokumenty:

® szczegolowy wykaz Oprogramowania (zawierajgcy m.in. producenta, nazwe
produktu, wykaz komponentéw produktu, typ produktu, typ licencji, ilosé
licencji, numery licencji);

DOK.02 s szczegdlowy wykaz Urzadzen (zawierajgcy m.in. producenta, nazwe
produktu, szczegoétowy wykaz podzespoldéw produktu, kategoria produktu,
szczegolowy wykaz licencji produktu, typ licencji, ilos¢ licencji, numery
seryjne);

¢ projekt Infrastruktury Fizycznej Systemu;

® projekt Infrastruktury Logicznej Systemu.

Dokumentacja Powykonawcza bedzie zawieraé, co najmniej nastgpujgce

informacje:
DOK.03 o ) ) o
¢ wprowadzenie opisujace cele i zakres przedmiotu zamdwienia;

e ograniczenia rozwiazania, zalozenia i zaleznosci;

LOTNICZE POGOTOWIE RATUNKOWE
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® opis 1 specyfikacje interfejséw Urzadzen;
* opis i specyfikacj¢ interfejsow Systemu;
¢ opis implementacji w srodowisku Zamawiajacego;

¢ schematy polgczen;

e zalacznik zawierajacy sposoby i metody uwierzytelnienia do zasobow

systemu,

®  opis rozwigzania wydajnosci, skalowalnosci i niezawodnosci;

e plan przebiegu testdéw akceptacyjnych i spos6b oszacowania, w tym

propozycj¢ raportéw z testow.

DOK.04

Dokumentacje  Eksploatacyjna, zawierajaca, co najmniej procedury:
administracyjne, backupu systemu, awaryjne 1 uzytkownika, przy czym kazda

z procedur musi zawierac, co najmniej nastgpujace wyszczegélnione informacje:

e procedury zwigzane z administracjg i eksploatacja;

e procedury dzialania administratora dla wdrozonego Systemu;
¢ procedury konserwacji wdrozonego Systemu;

¢ procedury awaryjne;

e procedury zabezpieczen (backup’owe);

* procedury kontroli bezpieczenstwa Systemu (Audyt);

e procedury eskalacji zgltoszen serwisowych.

Kazda z ww. procedur bgdzie zawiera¢ minimum nastgpujace informacje:
¢ identyfikator i nazwa procedury;
* rodzaj procedury;
e data utworzenia i zatwierdzenia oraz wersja procedury;
e cel i zakres procedury;

e uzasadnienie zastosowania;

s  warunki uruchomienia procedury i oczekiwany oraz mozliwy rezultat jej

wykonania;

e dane osob, ktore opracowaly procedure, sprawdzily, zaakceptowaly

i zatwierdzily;
o wzor formularza zgloszenia Awarii
e szczegolowy opis rezultatow;
* mozliwe niepowodzenia;
e przebiegi alternatywne;

¢ algorytm dzialania, jaki nalezy zastosowaé, wykonujac kolejne

LOTNICZE POGOTOWIE RATUNKOWE
4b1z‘1: ub hesgrverwa 501934 Warsrawa, 1eh (220 22-99-930 "932 fax. (22) 22299933, woorw lprcomapd

(e



Strona 53 z 59

czynnosci, aby osiagna¢ postawiony cel, w tym z informacja o osobie,
ktdra powinna wykona¢ dane czynnosci.
Procedury musza zosta¢ zoptymalizowane pod katem ciaglosci dzialania ustug
DOK.05 Systemu o wysokim poziomie SLA.
Plan Wdrozenia — Wykonawca opracuje i dostarczy dokument zawierajgcy
zestaw procedur niezbgdnych do instalacji, konfiguracji oraz uruchomienia
Urzadzen i Oprogramowania w Lokalizacjach, zaréwno do realizacji po stronie
Zamawiajacego jak i Wykonawcy. Dokument zawierac bedzie:

e informacje odnosnie Urzadzen oraz Oprogramowania dla kazdej

Lokalizacji, w ktérych instalowane bedg Urzadzenia dla potrzeb
DOK.06 dostarczenia Systemu, ktore sg przedmiotem tego zamdwienia,,

» opis czynnosci wymaganych do realizacji przez Wykonawce w ramach
wdrozenia poszczegélnych komponentow Systemu;,

» harmonogram wdrozenia,

¢ zestawienie ukazujgce przydzielenie poszczegélnych licencji do
poszczegolnych Urzadzen oraz systeméw operacyjnych.

Plan Testéw Akceptacyjnych (PTA) — dokument PTA musi byé¢ przygotowany
POKR.07 przez Wykonawce i podlega akceptacji Zamawiajacego.

Zamawiajgcy wymaga, aby wszystkie dokumenty tworzone w ramach realizacji

przedsigwzigcia charakteryzowaly si¢ wysoka, jakoscig, na ktérg bedg miaty

wplyw, takie czynniki jak:

e struktura dokumentu, rozumiana, jako podziat danego dokumentu na
rozdzialy, podrozdziaty i sekcje, w czytelny i zrozumialy sposéb;

¢ zachowanie standardow, w tym notacji UML, a takze sposob pisania,
rozumianych, jako zachowanie sp6jnej struktury, formy i sposobu
pisania dla poszczegdlnych dokumentdw oraz fragmentéw tego samego
dokumentu;

DOX .08

» zachowanie standardow Zamawiajacego w zakresie oznaczen
dokumentéw wersjonowania, metryk;

¢ kompletnoé¢ dokumentu rozumiana, jako pelne, bez wyraznych,
ewidentnych brakéw przedstawienie omawianego problemu obejmujace
calos¢ z danego zakresu rozpatrywanego zagadnienia;

* sp6jnosé i niesprzeczno$¢ dokumentu rozumiane, jako zapewnienie
wzajemnej zgodnosci pomigdzy wszystkimi rodzajami informacji
umieszczonymi w dokumencie, jak i brak logicznych sprzecznosci
pomigdzy informacjami zawartymi we wszystkich przekazanych
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dokumentach oraz we fragmentach tego samego dokumentu.

DOK.09

Cala Dokumentacja, podlega akceptacji Zamawiajacego i zostanie dostarczona
w jezyku polskim, w wersji elekironicznej w niezabezpieczonym/edytowalnym
formacie MS Word i niezabezpieczonym formacie PDF (na plycie CD/DVD lub
innym réwnowaznym nosniku danych) idrukowanej, co najmniej

w 1 egzemplarzu.

DOK.10

W przypadku kolejnych wersji Dokumentacji wymagane jest, aby Wykonawca
dostarczyl elektroniczne wersje Dokumentacji, ktére zawieraja wyrdznione

réznice pomiedzy kolejnymi wersjami Dokumentacji (w trybie rejestracji zmian).

DOK.11

Wykonawca do Dokumentacji dotaczy wykaz zawierajacy szczegdlowy spis

Dokumentéw wraz z opisem ich przeznaczenia.

ul kosigiveowa 5, 00934 Warsraa, tel (220 22299931932, fax (22) 22299953, waow Jprcomupl
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Zatgeznik nr ........

9  Szczegélowe Zasady Odbioru Przedmiotu Umowy.

I. Zasady Ogoélne.

1. Przedmiot Umowy nalezy dostarczyé zgodnie z zasadami i terminami wskazanymi w Umowie
oraz Zalaczniku nr ..... do Umowy.

2. O przygotowaniu Przedmiotu umowy do odbioru Przedmiotu umowy Wykonawca powiadomi
............... za pomocg wiadomosci email .............. z co najmniej trzy (3) dniowym
wyprzedzeniem, podajac:

1) numer Umowy,
2) planowang datg przystapienia do odbioru
3) listg elementéw dostarczonych w ramach Przedmiotu umowy.

3. Zamawiajacy przystapi do odbioru Przedmiotu umowy w ciagu trzech (3) dni roboczych od
otrzymania od Wykonawcy zgloszenia gotowosci do odbioru.

4. Odbior zostanie przeprowadzony w obiekcie w Lokalizacjach Zamawiajacego .............

w obecnosci przedstawicieli Wykonawey w godz. 8:00-15:35.
5. Odbior zostanie potwierdzony podpisaniem przez przedstawicieli Zamawiajacego i Wykonawcy:

1) Protokotu odbioru ilosciowo-jakosciowego dla odbioru Etapu I, ktdrego zakres obejmuje
dostawe infrastruktury oraz oprogramowania standardowego — ktérego wzér stanowi
Zatacznik nr ...... do Umowy,

2} Protokotu odbioru produktu dla Etapow II — IV, ktérego zakres obejmuj¢ instalacje
1 konfiguracj¢ urzadzen oraz oprogramowania standardowego — ktérego wzér stanowi
Zalacznik nr ...... do Umowy,

3) Protokot odbioru ustugi dla Etapu V, ktorego zakres obejmuje swiadczenie Godzin
Inzyniera na wszelkiego rodzaju prace zlecone — ktdrego wzér stanowi Zatacznik nr ......
do Umowy.

6. Przedmiot umowy podlegaé bgdzie odbiorowi ilosciowo — jakosciowemu, odbiorowi produktu
oraz odbiorowi ushugi,

7.  Wszystkie protokoly, sporzagdzone zostana w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla

kazdej ze Stron.

IL. Odbiér ilosciowo — jakosciowy.

1. Celem czynnosci kontrolnych prowadzonych w ramach odbioru ilosciowo - jakosciowego jest

sprawdzenie kompletnosci dostarczonego przedmiotu umowy i potwierdzenie zgodnosci z iloscia

__ LOTNICZE POGOTOWIE RATUNKOWE
e -'/;Q}]\l"\'sig')._\'cu\\'a 5, D1-934 Warszawa, 1¢l. (22 22.99-431/932, fax. {22y 22-99-933, wyny Ipr.comapl

[



Strona 56 z 59

okreslong w umowie oraz sprawdzenie wszystkich wymagan funkcjonalnych i potwierdzenie
zgodnosci ze szczegdlowym opisem przedmiotu Umowy.

2. Wykonawca bgdzie odpowiedziainy za dostarczenie i zaprezentowanie dostarczonego Przedmiotu
Umowy.

3. Podstawa dokonania odbioru ilosciowo — jakosciowego jest przeprowadzenie z pozytywnym
skutkiem sprawdzen kompletnosci ukompletowania oraz poprawnosci dziatania produktow
dostarczanych w ramach Umowy wraz z dostarczanymi licencjami.

4. Pozytywny wynik odbioru ilosciowo - jakos$ciowego zostanie potwierdzony podpisaniem

protokotu odbioru ilosciowo — jakosciowego, ktorego wzor okresla Zatacznik nr ..... do umowy.

II1.Odbiér Dokumentacji.

1. Dokumentacja przygotowana przez Wykonawce zgodnie z OPZ i postanowieniami Umowy, musi
zostaé zaakceptowana przez Zamawiajacego.

2. przedstawiciel Wykonawcy przekaze wersje elektroniczne Dokumentacji przedstawicielowi
Zamawiajgcego, w celu jej weryfikacji.

3. Dokumenty zostang poddane weryfikacji przez Zamawiajacego w terminie 2 dni roboczych od dnia
przekazania.

4, Zamawiajagcy ma mozliwo$¢ zgloszenia uwag do dokumentu w formie elektronicznej do
Wykonawcy, ktére zostang przekazane jednorazowo dla danej wersji Dokumentacji.

5. Przedstawiciel Zamawiajacego przekaze uwagi przedstawicielowi po stronie Wykonawcy.
Przedstawiciele Stron Umowy ustalaja nowa date dostarczenia poprawionej wersji dokumentacji,
nie dluzsza jednak niz 3 dni robocze.

6. Dla poprawionej wersji dokumentacji procedury zostajg powtérzone, przy czym okres ponownej
weryfikacji dokumentacji przez Zamawiajacego wynosi 2 dni robocze. Weryfikacja poprawionej
dokumentacji podlegaja tylko te elementy Dokumentacji, ktérych poprawy dokonal Wykonawca.

7. Wersja zaakceptowana przez Zamawiajacego zostanie dostarczona przez Wykonawce w formie
papierowej i elektronicznej

8. Odbiér Dokumentacji zostanie potwierdzony podpisaniem przez przedstawicieli Zamawiajacego
oraz Wykonawcy protokolu odbioru dokumentacji, ktdrych wzory okresla zatacznik nr ........ do

Umowy.

IV. Odbidr produktu.

—

Qdbioér produktu konczy procedurg odbioru przedmiotu Umowy.

=

Celem odbioru produktu jest potwierdzenie poprawnej implementacji infrastruktury programowo
sprzetowej polegajacej na:
1} Montazu 4 szaf RACK,

- -
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2) Zainstalowaniu w szafach RACK dostarczonego sprzetu,
3) Zainstalowaniu oprogramowanie standardowego,
4) Konfiguracja catosci srodowiska
5) Przeprowadzeniu z Przedstawicielami Zamawiajacy Testow Akceptacyjnych
Protokoty odbioru ilosciowo-jakosciowego i dokumentacji bedg stanowity zalaczniki do protokotu

odbioru produktu stanowiacego Zalacznik nr ........... do Umowy.

V. Odbidr ustugi.

Odbiér ushugi dotyczy jedynie potwierdzenia prawidlowo zrealizowanych Zlecefi Zamawiajacego
w ramach puli ,,Godzin Inzyniera”.

Zamawiajacy kazdorazowo przed zlozeniem Zlecenia, uzyska informacje w zakresie potrzebnego
czasu na dokonanie rekonfiguracji jaka Zmawiajacy zamierza zlecié.

Na podstawie informacji o czasochlonnosci Zamawiajacy podejmie decyzje czy dane
rekonfiguracje beda prowadzone, jesli TAK, zleci przedmiotowe rekonfiguracje Wykonawcy.
Wykonane rekonfiguracje beda podlegaly odbiorowi ustugi przez przedstawicieli Zamawiajacego
i Wykonawcy.

Po pozytywnym odbiorze zostanie podpisany protokét odbioru ustugi.

LOTNICZE POGOTOWIE RATUNKOWE
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Zatgcznik nr ...

(miejscowosé, data)

(imig i nazwisko)

(miefsce zatrudnienia)

OSWIADCZENIE O ZACHOWANIU POUFNOSCI

Stwierdzam wlasnorgcznym podpisem, ze zobowigzuje¢ si¢ do nie przekazywania,

nie ujawniania oraz nie wykorzystywania bez zgody ...................... wiadomosci udostepnionych
przez pracownikow i funkcjonariuszy ............. oraz uzyskanych w zwigzku z wykonywaniem
Umowy nr ..o 2dnia .o , zawartej pomiedzy ............. a

............................. , a nie podlegajacych wykluczeniu na podstawie ponizszych zapisow:
1) jezeli informacja zostata ujawniona publicznie przez strong, bedaca wlascicielem informacji
chronioney;
2) jezeli ujawnienia informacji zada sad lub organ scigania w toku prowadzonych czynnosci na
podstawie stosownych przepisow;
3) jezeli wiasciciel informacji chronionej wyrazi na to uprzednio zgodg pisemna;
4} jezeli informacja zostala uzyskana od oséb trzecich bez naruszenia prawnych zobowigzan

o poufnosci informacji.

o
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)x. jf_”* ul. Ksigzyeowa 5, 01-934 Warszawa. tel. (22) 22-99-931/9532, fax. (22) 22-99.933

UMOWA nr .....ccoeemren /2018

zawartadnia .................. r. w Warszawie, zwana dalej ,,Umow3”, pomiedzy :

Lotniczym Pogotowiem Ratunkowym z siedzibg w Warszawie przy ul. Ksiezycowej 5, kod
01-934 Warszawa wpisanym do Krajowego Rejestru Sadowego Stowarzyszen, Innych Organizacji
Spolecznych i Zawodowych, Fundacji i Publicznych Zakiadow Opieki Zdrowotnej pod nr
0000144355, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydzial Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego, REGON 016321074, NIP 522-25-48-391

zwanym dalej ,,Zamawiajacym”,

reprezentowanym przez: Dyrektora - Roberta Galazkowskiego,

a
................................. z siedzibg w ............... przy ul. ........., wpisang do Rejestru
Przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przezSad .................... W pod
numerem KRS ................ GNIP: Lo L REGON: ... ’s

zwanym dalej “Wykonawcg”

0 nastgpujace] tresci:

PREAMBULA

Niniejsza umowa zostaje zawarta w rezultacie przeprowadzonego postepowania o udzielenie
zamowienia w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie ustawy Prawo zaméwien publicznych
z dnia 29 stycznia 2004 roku (t.j. Dz. U. 2017 r., poz. 1579 z pdézn. zm.) pn. ,,Zakup urzadzen oraz
niezbednych licencji oprogramowania na potrzeby modernizacji infrastruktury sieciowej oraz mocy
obliczeniowej w POK i ZOK systemu SWD PRM”. Prawa i obowigzki wynikajace z niniejszej
Umowy nalezy interpretowaé w kontekécie calosci postgpowania bedacego podstawg zawarcia
Umowy.

§ 1. Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest zakup Urzadzen oraz niezbednych licencji Oprogramowania na
potrzeby modermizacji infrastruktury sieciowej oraz mocy obliczeniowej w dwoch osrodkach
krajowych SWD PRM. Celem Zamawiajacego jest zakup Urzadzen w technologii HCI, ktéra
bedzie latwo skalowana na potrzeby takich rosnacych projektow jak SWD PRM oraz podkiady
mapowe offline na potrzeby SWD PRM.

WG
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2. W ramach realizacji przedmiotu Umowy, Wykonawca zobowiazany bgdzie do:

1) dostawy czterech Urzadzen sieciowych z wymaganymi licencjami oraz gwarancjg
producenta na okres 36 miestiecy i oprogramowania Standardowego przyporzadkowanego
do tych Urzadzen. Dostarczanie aktualizacji Oprogramowania Standardowego w okresie
gwarancji wraz z udzieleniem licencji na dostarczone aktualizacje. Szczegélowe
informacje w zakresie wymogoéw, jakie muszg spelnia¢ Urzadzenia jak rowniez
oprogramowania zostaly zawarte w Opisie Przedmiotu Zamoéwienia (zwanego dalej OPZ)
stanowiacego Zalgcznik Nr.1 do niniejszej Umowy;

2) Opracowania 1 dostarczenia Dokumentacji, w szczegdlnosci : Projektu Technicznego
Infrastruktury Fizycznej, Infrastruktury Logicznej oraz Planu Zarzadzania Projektem.
Szczegotowe informacje w zakresie wymogodw, jakie musi spelnia¢ Dokumentacja
zostaly zawarte w OPZ;

3) dostawy, instalacji oraz uruchomienia Urzadzen serwerowych oraz macierzy dyskowych
na potrzeby moderizacji infrastruktury obliczeniowej SWD PRM z wymaganymi
licencjami Oprogramowania Standardowego. Szczegélowe informacje w zakresie
wymogow, jakie muszg spelnia¢ Urzadzenia oraz Oprogramowanie Standardowe zostaly
zawarte w Opisie Przedmiotu Zamodwienia (zwanego dalej OPZ) stanowiacego Zatgcznik
Nr.1 do niniejszej Umowy;

4) opracowania i1 dostarczenia Zamawiajagcemu Dokumentacji Powykonawczej oraz
Dokumentacji  Eksploatacyjnej.  Szczegblowe wymogi dotyczace wskazanej
dokumentacji, okre$lone zostaty w OPZ;

5) zapewnienia suportu technicznego (godziny inzyniera 300 godzin)

6) zapewnienia opieki serwisowe) w ramach gwarancji.

3. Wszystkie Urzadzenia dostarczone w ramach realizacji przedmiotu Umowy muszg spelniac¢
ponizsze warunki:

1) musza by¢ dostarczone jako fabrycznie nowe, nie uzywane w innych projektach, oraz nie
starsze niz 4 miesiace od daty produkc;)i;

2) muszg pochodzi¢ z oficjalnego kanalu dystrybucji na Polske lub Uni¢ Europejska dla
danego producenta;

3) dostarczane systemy operacyjne muszg by¢ wersja najnowszg proponowang przez
producenta rozwigzania, speiniajacej warunki zawarte w OPZ;

4) zaréwno Urzadzenia jak i ich elementy skladowe wraz z systemami operacyjnymi
oraz aplikacjami nie moga znajdowac si¢ na aktualnej na czas skladania ofert, liscie
elementdéw producenta przewidzianych do wycofania z produkcji, sprzedazy lub
serwisowania,

5) Urzadzenia musza by¢ objgte 36 miesigcznym serwisem $wiadczonym zgodnie
z wymaganiami okreslonymi w OPZ;

6) Zamawiajacy wymaga, by dostarczone oprogramowanie bylo oprogramowaniem
w wersji aktualnej (tzn. opublikowane] przez producenta nie wczesniej niz 6 miesi¢cy) na
dzien poprzedzajacy dzien skladania ofert — lub wersjg sugerowang przez producenta
rozwiazania,

LOTNICZE POGOTOWIE RATUNKOWE
www.|pr.com.pl



7) dodatkowo, jesli wyraznie nie wskazano nalezy uznaé, ze wszystkie Urzadzenia musza
by¢ dostarczone wraz z niezbgdnym do instalacji okablowaniem.

4. Wykonawca oswiadcza, Ze posiada prawo swobodnego dysponowania przedmiotem Umowy
oraz, ze dostarczone Urzadzenia nie sa dotknigte Zadng wadg fizyczng, a takze zadng wada
prawna, w szczegolnosci nie sg 1 nie bgda obciaZzone prawami 0sdb trzecich.

5. Wykonawca zapewnia, ze dostarczone Urzadzenia beda najwyzszej jakosci, oraz ze beda
spelnia¢ wymagania wynikajace z obowigzujagcych przepisoéw prawa oraz beda zgodne
z obowiazujgcymi Normami.

6. Przedmiot Umowy powinien posiada¢ trwale oznaczenia zawierajgce: nazwe i adres
producenta, typ, oznakowanie CE, numer fabryczny, rok produkgji.

7. W ramach niniejsze) Umowy Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia wiasnym
transportem, na wlasny koszt i ryzyko oraz rozladunku przedmiotu Umowy do miejsca
wskazanego przez Zamawiajjcego.

§2
Termin i warunki realizacji przedmiotu Umowy

1. W ramach realizacji przedmiotu Umowy, Wykonawca zobowigzany jest dokonaé¢ wskazanych
czynnosci w nast¢pujacych terminach:

1) dostarczy¢ Urzadzenia wraz z Oprogramowaniem Standardowym , oraz udzieli¢ Licencji
do tego Oprogramowania wraz z dostarczeniem aktualizacji (z licencjami na aktualizacje)
Oprogramowania Standardowego w okresie gwarancji w terminie do 30 dni od podpisania
niniejszej Umowy;

2) opracowac zgodnie z wymaganiami okreslonymi w OPZ i dostarczy¢ Zamawiajgcemu
Dokumentacje, w postaci Projektu Technicznego Infrastruktury Fizycznej i Logicznej, jak
rowniez Planu Zarzadzania Projektemn, w terminie 30 dni od podpisania Umowy;

3) dokonac instalacji, konfiguracji i uruchomienia infrastruktury zgodnie z Projektem
Technicznym oraz uruchomi¢ Oprogramowanie Standardowe w terminie 10 dni
roboczych od dnia podpisania protokolu iloSciowo-jakosciowego bez zastrzezen, o ktérym
mowa w ust. 2;

4) opracowacé 1 dostarczy¢ Zamawiajacemu, Dokumentacje Powykonawcza i Eksploatacyjng
w terminie 10 dni od dnia podpisania protokotu iloéciowo-jakosciowego bez zastrzezen,
o ktérym mowa w ust. 2;

5) Zapewni¢ suport techniczny na warunkach okreslonych w OPZ do konca 2019 roku.

2. Z czynnosci opisanych w ust. 1 pkt 1) zostanie sporzadzony i podpisany przez Strony protokol
odbioru ilosciowo — jakosciowego. W przypadku jakichkolwiek zastrzezen ze strony
przedstawiciela Zamawiajacego do przedmiotu Umowy, Zamawiajacy moze wyznaczyé
Wykonawcy dodatkowy termin na wywiazanie si¢ z przedmiotu umowy, jednakze po jego
bezskutecznym uptywie, Zamawiajagcy moze od Umowy odstapi¢ a Wykonawcy wowczas
wynagrodzenie nie przystuguje. Wzor protokotu ilosciowo — jako$ciowego stanowi Zalacznik
nr.3 do niniejszej Umowy.

3. Jezeli w toku czynnosci odbioru zostang stwierdzone wady, to Zamawiajacemu przyshiguja
nast¢pujace uprawnienia:

1) jezeli wady nadaja si¢ do usunigcia - wyznaczy termin na usuniecie stwierdzonych wad;
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2) jezeli wady nie nadaja si¢ do usuniecia i uniemozliwiaja korzystanie z urzadzen zgodnie
Z przeznaczeniem, wowczas Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy;
3) jezeli wady nie nadaja si¢ do usunigcia, lecz umozliwiaja korzystanie z urzadzenia zgodnie
Z przeznaczeniem, wowczas Zamawiajacy ma prawo do zadania odpowiedniego obniZenia
ceny.
Wykonawcy nie przystluguje wynagrodzenie za prace, materialy i narz¢dzia uzyte do usuni¢cia
wad.

. W ramach odbioru iloSciowo - jakosciowego przedmiotu Umowy, strony zgodnie postanawiaja,

ze:

1) celem czynnosci kontrolnych prowadzonych w ramach odbioru ilo$ciowo — jako$ciowego
jest sprawdzenie kompletnosci dostarczonego przedmiotu Umowy 1 potwierdzenie
zgodnosci ziloscia okreslong w Umowie oraz sprawdzenie wszystkich wymagan
funkcjonalnych i potwierdzenie zgodnosci ze szczegdtowym opisem przedmiotu Umowy;

2) wykonawca begdzie odpowiedzialny za dostarczenie, montaz 1 zaprezentowanie
dostarczonego przedmiotu Umowy;

3) podstawa dokonania odbioru ilosciowo — jako$ciowego jest przeprowadzenie
z pozytywnym skutkiem sprawdzen kompletnosci oraz poprawnosci dzialania przedmiotu
Umowy w wraz z dostarczonymi licencjami.

. Protokdt odbioru iloSciowo — jakodciowego zostanie sporzadzony w dwdch jednobrzmigcych

egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

. Z czynnosci opisanych w ust. 1 pkt 2), 3) i 4) zostanie sporzadzony i1 podpisany przez Strony

protokét odbioru produktu, ktérego wzoér stanowi Zalacznik nr 4 do niniejszej Umowy.
W przypadku gdy Wykonawca niec wywigzZe sie w ustalonym w Umowie terminie z wykonania
czynnosci, o ktérych mowa w ust.1 pkt 2) i 3) , Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zlecenia
tych czynnosci osobom trzecim na koszt Wykonawcy. Protokdl odbioru produktu, zostanie
sporzadzony w dwoéch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dia kazdej ze Stron.

. Odbior przedmiotu Umowy zostanie przeprowadzony w lokalizacjach wskazanych przez

Zamawiajacego po podpisaniu Umowy.

§3
Odbioér przedmiotu Umowy
Przedmiot Umowy nalezy dostarczy¢ zgodnie z zasadami i terminami wskazanymi w niniejszej
Umowie.
O przygotowaniu Przedmiotu umowy do odbioru Przedmiotu umowy Wykonawca powiadomi

Zamawiajacego e-mailem z co najmniej trzy (3) dniowym wyprzedzeniem, podajgc:

1) numer Umowy;

2) planowana date przystapienia do odbioru;

3) liste elementow dostarczonych w ramach Przedmiotu umowy.
Zamawiajacy przystapi do odbioru Przedmiotu umowy w ciagu trzech (3) dni roboczych od
otrzymania od Wykonawcy zgloszenia gotowo$ci do odbioru.
Odbidr zostanie przeprowadzony w dwdch Lokalizacjach wskazanych przez Zamawiajacego
w obecnosci przedstawicieli Wykonawcy i1 Zamawiajacego w godz. 8:00-15:35.
Odbidr zostanie potwierdzony podpisaniem przez przedstawicieli Zamawiajgcego i Wykonawcy:
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A

1} Protokolu odbioru ilosciowo-jakoSciowego, ktorego zakres obejmuje dostawe
infrastruktury oraz oprogramowania;

2) Protokotu odbioru produktu, ktorego zakres obejmuje instalacje
1 konfiguracj¢ Urzadzen oraz oprogramowania standardowego;

3) Protokot odbioru ushugi, ktdrego zakres obejmuje Swiadczenie Godzin Inzyniera na
wszelkiego rodzaju prace zlecone przez Zamawiajacego.

Procedura odbioru przedmiotu Umowy w ramach odbioru ilosciowo — jako$ciowego zostala
opisana w §2 ust.5 i 6 Umowy.
Odbiér Dokumentacji nastapi zgodnie z ponizszymi zasadami:

1) dokumentacja przygotowana przez Wykonawce zgodnie z OPZ i postanowieniami
Umowy, musi zosta¢ zaakceptowana przez Zamawiajacego;

2) przedstawiciel =~ Wykonawcy  przekaze  wersje  elektroniczne  Dokumentacji
przedstawicielow1 Zamawiajacego, w celu jej weryfikac)i;

3) Dokumenty zostang poddane weryfikacji przez Zamawiajgcego w terminie 2 dni
roboczych od dnia przekazania;

4) Zamawiajacy ma mozliwo§¢ zgloszenia uwag do dokumentu w formie elektronicznej
Wykonawcy, ktore zostang przekazane jednorazowo dla danej wersji Dokumentac;i;

5) uwagi Zamawiajacego do dokumentacji =zostang przekazane przedstawicielowi
Wykonawcy, po czym przedstawiciele Stron Umowy ustalajg nowa date dostarczenia
poprawionej wersji dokumentacji, nie dfuzsza jednak niz 15 dni;

6) dla poprawionej wersji dokumentacji procedury zostajg powtdrzone, przy czym okres
ponowne) weryfikacji dokumentacji przez Zamawiajacego wynosi 2 dmi robocze.
Weryfikacji poprawionej dokumentacji podlegaja tylko te elementy Dokumentacji,
w ktorych Wykonawca dokonat poprawek;

7) wersja zaakceptowana przez Zamawiajacego zostanie dostarczona przez Wykonawce
w formie papierowej/elektronicznej w terminie 3 dni roboczych od dokonania akceptacji
przez Zamawiajacego;

8) Odbior Dokumentacji zostanie potwierdzony podpisaniem przez przedstawicieli
Zamawiajacego oraz Wykonawcy protokohlu odbioru dokumentacji, ktdrych wzory okresla
Zalacznik nr 5 do Umowy.

8. W ramach odbioru produktu, Zamawiajacy potwierdzi poprawng implementacje infrastruktury

10.

1.

12.

programowo — sprzg¢towe] polegajacej na:

1) montazu szafa RACK,

2) zainstalowaniu w szafach RACK dostarczonego sprzetu,

3) zainstalowaniu oprogramowanie standardowego;

4) konfiguracji catosci Srodowiska;

5) przeprowadzeniu z Przedstawicielami Zamawiajacy Testéw Akceptacyjnych.

Procedura dokonania odbioru produktu zostala okreslona w §2 ust.7 Umowy.

Odbior ustugi dotyczy jedynie potwierdzenia prawidlowo zrealizowanych Zlecen wskazanych
przez Zamawiajgcego w ramach puli 300 godzin ( ,,Godzin Inzyniera”).

Inzynier jest zobowigzany do realizowania Zlecen na rzecz Zamawiajacego od dnia podpisania
Umowy, w terminach 1 miejscach wskazanych przez Zamawiajgcego.

Za date przekazania przez Zamawiajacego wstepnego Zlecenia uwaza sie¢ dzien, w ktérym
zostalo ono wyslane do Wykonawcy (na adres e-mail ......... ) przy czym wstepne Zlecenie
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

wyslane po godzinie 15:35 bedzie traktowane przez Wykonawce jako otrzymane (przekazane)
nastepnego dnia roboczego o godzinie 8:00 (np. wstgpne Zlecenie wystane Wykonawcy
w piatek po godzinie 15:35 bgdzie traktowane, jako przekazane w poniedzialek o 8:00).

W terminie 5 dni roboczych od dnia przekazania wstgpnego Zlecema Wykonawca przekaze
Zamawiajagcemu analize Zlecenia, zawierajacy: okreslenie szczegdlowego wykazu prac
(specyfikacji Zlecenia) do wykonania Zlecenia wraz z oferowanym terminem realizacji, oraz
kosztorys realizacji prac zgodnie ze specyfikacja Zlecenia.

Zamawiajacy najpozniej w ciggu 5 dni roboczych od otrzymania analizy Zlecenia poinformuje
Wykonawee o udzieleniu Zlecenia, w wypadku zaakceptowania warunkéw wskazanych,
wezwie Wykonawce do uzupelnienia lub poprawienia analizy Zlecenia w ciggu 2 dni roboczych
1 ponownie rozpatrzy ja zgodnie z opisang procedura, albo poinformuje Wykonawce
o nieudzieleniu mu Zlecenia.

Jezeli w ciggu 5 dni roboczych od otrzymania analizy Zlecenia Zamawiajacy nie udzieli
Wykonawcy odpowiedzi, przyjmuje si¢, Ze Zamawiajacy zrezygnowal z realizacji Zlecenia.
Realizacja przez Wykonawce Zlecenia bez zatwierdzone) przez Zamawiajacego analizy
Zlecenia nastgpuje w catosci na koszt i ryzyko Wykonawcy.

Za dni robocze Strony uznaja dni od poniedziatku do piatku, z wylgczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy.

W przypadku, jezeli Wykonawca nie przystapi do realizacji Zlecenia w terminie okreslonym
w Zleceniu i opdznienie w przystapieniu do realizacji Zlecenia trwa dluzej niz 5 dni roboczych,
Zamawiajacy moze odstapi¢ od realizacji Zlecenia w calosci lub w cz¢sci z przyczyn lezgcych
po stronie Wykonawcy, bez wyznaczania Wykonawcy dodatkowego terminu w tym zakresie,
naliczajac z tego tytutu nalezne kary umowne. Jednocze$nie niezaleznie od powyzszego,
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo przekazania do wykonania Zlecenia innemu podmiotowi
po cenach rynkowych na koszt Wykonawcy.

W wypadku, jezeli Wykonawca wykonuje Zlecenie w sposéb nienalezyty, Zamawiajacy wezwie
Wykonawce do zmiany sposobu wykonania Zlecenia 1 wyznaczy mu w tym celu termin. Po
bezskutecznym uplywie wyznaczonego terminu Zamawiajacy bedzie uprawniony do
odstapienia od Zlecenia w catosci albo w cz¢séci lub zadamia zaplaty - niezaleznie od skorzystania
z prawa do odstapienia od umowy - kary umowne;.

Odbior Zlecen odbywaé si¢ bgdzie na podstawie podpisanego przez upowaznionych
przedstawicieli Stron Protokolu Odbioru Ushugi, ktorego wzér stanowi Zalacznik nr 5 do
Umowy. Zamawiajacy moze przy odbiorze Zlecenia zglosi¢ uwagi lub zastrzezenia. Uwagi lub
zastrzezenia zostang przekazane do Wykonawcy za posrednictwem poczty elektronicznej na
adres przedstawiciela reprezentujacego Wykonawce w ramach niniejszej Umowy.

W przypadku zgloszenia przez Zamawiajacego uwag lub zastrzezen do Zlecenia, Zamawiajacy
wyznaczy termin na usuniecie tych uwag lub zastrzezen, w ktorym to terminie Wykonawca na
wlasny koszt i ryzyko obowiazany jest do ich uwzglednienia w cato$ci. W takim przypadku
procedura odbioru Zlecen zostanie przeprowadzona ponownie stosownie do postanowien
niniejszego ustgpu. W przypadku, gdy Wykonawca nie uwzgledni uwag i zastrzezen
zgloszonych ze strony Zamawiajacego do Zlecenia w wyznaczonym terminie lub beda one
uwzglednione niezgodnie z tym, co zglosit Zamawiajgcy, Zamawiajacy uprawniony bedzie do
odstgpienia w calosci lub w czg¢sci od danego Zlecenia z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy, bez wyznaczania Wykonawcy dodatkowego terminu w tym zakresie 1 zadania
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zaplaty odszkodowania- niezaleznie od ewentualnego skorzystania z prawa do odstagpienia od
umowy lub kary umowne;.

21. Za wszelkie dzialania i zaniechania Inzyniera, w ramach wykonywania przedmiotu umowy
Wykonawca odpowiada jak za swoje wlasne.

§4
Wynagrodzenie
1. Za wykonanie przedmiotu Umowy Wykonawcy przystluguje wynagrodzenie w kwocie.........
zlotych netto (stownie: ........... )} plus VAT...., co daje lacznie kwote........ zlotych brutto
( stownie....).
2. Wynagrodzenie platne bedzie w nastepujgcy sposob:
1} pierwsza platnos¢ wynagrodzenia w kwocie....................... (slownie....) nastgpi, po

podpisaniu przez Strony protokolu odbioru ilosciowo — jako$ciowego bez zastrzezen,
o ktérym mowa w §2 ust.2 umowy, w terminie 30 dni od dnia doreczenia Zamawiajacemu
prawidlowo wystawionej faktury VAT;

2) druga platno$¢ wynagrodzenia w kwocie................... (stownie....) nastapi po podpisaniu
przez Strony protokolow odbioru Produktu, o ktérym mowa w §2 ust.7 umowy bez
zastrzezen, w terminie 30 dni od dnia dorgczenia Zamawiajacemu prawidlowo wystawionej

faktury VAT,
3) wynagrodzenie za godziny pracy Inzyniera w kwocie .............. (stownie............ ), w tym
za 1 godzing pracy w kwocie ............... (stownie................. ), platne bedzie

kazdorazowo po prawidlowo wykonanym w ramach przedmiotu umowy Zleceniu, po
podpisaniu protokotu odbioru ustugi, o ktorym mowa w §3 ust. 19 Umowy, w terminie 30
dni od dnia dor¢czenia Zamawiajacemu prawidiowo wystawionej faktury VAT.

3. Wynagrodzenie okreslone w ust. | obejmuje wszelkie koszty zwigzane z realizacja przedmiotu
Umowy, w tym koszt opakowania, dostarczenia, ubezpieczenia na czas transportu oraz
wynagrodzenie za licencje, aktualizacje i suport techniczny.

4. Zaptata wynagrodzenia nastapi na podstawie faktury VAT, ktorag Wykonawca bedzie uprawniony
wystawi¢ najwczesniej z chwila podpisania protokoléw odbioru - bez zastrzezen, o ktérych mowa
w §2 ust. 2 1 ust.7 oraz w §3 ust. 19 Umowy, przelewem na rachunek bankowy nr
.................................... , wskazany przez Wykonawce, w terminie 30 dni od daty dorgczenia
Zamawiajgcemu prawidlowo wystawionej faktury VAT. Za dzien zaplaty uwaza si¢ dzien
obcigzenia kwotg naleznosci rachunku bankowego Zamawiajacego.

5. Zamawiajacy nie wyraza zgody na cesj¢ wierzytelnosci wynikajacych z realizacji umowy oraz na
dokonanie jakiejkolwiek czynnosci prawnej skutkujacej zmiang wierzyciela lub obrotem
wierzytelno$ciami wynikajacymi z umowy.

6. Za datg zaplaty wynagrodzenia przyjmuje si¢ dat¢ obcigzenia rachunku Zamawiajacego.

§5
Licencje
1. W ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w §4 ust.]1 Wykonawca udziela Zamawiajgcemu
bezterminowych niewylacznych rozciagajacych si¢ na cale terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej i1 nieograniczonych czasowo licencji na korzystanie Oprogramowania i jego
aktualizacji, na nast¢pujacych polach eksploatacji:
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1) wprowadzania, wyS$wietlania, stosowania, przekazywania 1 przechowywania
Oprogramowania, w tym wykorzystywanie Oprogramowania w celu zbierania,
przesylania, udostgpniania i usuwania danych;

2) rozpowszechniania i korzystania z Oprogramowania przez nielimitowana liczbg
uzytkownikow jednoczesnie;

3) trwalego lub czasowego zwielokrotnienia w catosci lub w czgsci jakimikolwiek srodkami
1 w jakiejkolwiek formie, w tym, w zakresie, w ktérym dla wprowadzania, wySwietlania,
stosowania, przekazywania i przechowywania Oprogramowania niezb¢dne jest jego
zwielokrotnienie;

4) tlumaczenia, przystosowywania, zmiany ukladu lub jakichkolwiek innych zmian
w Oprogramowaniu.

Wykonawca o$wiadcza, ze na podstawie udzielonych Zamawiajgcemu licencji, Zamawiajacy
otrzymuje prawo do korzystania z Oprogramowania i jego aktualizacji, ktérego Wykonawca
nie jest Producentem, w zakresie umozliwiajacym Zamawiajacemu eksploatacje
Oprogramowania dla jego potrzeb na calym terytorium Rzeczpospolitej Polskiej bez zadnych
ograniczen czasowych na warunkach okreslonych przez Producenta tego Oprogramowania.
Wykonawca o§wiadcza i gwarantuje, ze w przypadku Oprogramowania i jego aktualizacji,
ktorego nie jest producentem, uzyskal zgode Producenta na przekazywanie dokumentow
zawierajacych warunki licencji.

W ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1, Wykonawca udziela Zamawiajagcemu
bezterminowych niewylacznych rozciggajacych si¢ na cale terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej 1 nieograniczonych czasowo licencji na korzystanie z Dokumentacji na nastgpujacych
polach eksploatacji:

1) wprowadzania, wySwietlania, stosowania, przekazywania 1 przechowywania
Oprogramowania, w tym wykorzystywanie Oprogramowania w celu zbierania,
przesylania, udostepniania i usuwania danych;

2) rozpowszechniania i korzystania z Oprogramowania przez nielimitowang liczbe
uzytkownikow jednoczesnie, w tym takze z jednostek podlegltych Zamawiajacemu;

3) trwalego lub czasowego zwielokrotnienia w cato$ci lub w czgéci jakimikolwiek §rodkami
1 w jakiejkolwiek formie, w tym, w zakresie, w ktorym dla wprowadzania, wy§wietlania,
stosowania, przekazywania i przechowywania Oprogramowama niezbgdne jest jego
zwielokrotnienie;

4) dowolnego wykorzystywania Dokumentacji oraz jej aktualizacji lub ich dowolnych
czesei, w szezegdlnoscei do prezentacji, 1aczenie fragmentéw z innymi utworami;

5) thimaczenia, przystosowywania, zmiany ukladu lub jakichkolwiek innych zmian
w Oprogramowaniu.

Z chwila udzielenia niniejszej licencji na korzystanie z Oprogramowania i Dokumentacji
wlasno$é nosnikdéw, na ktérych utrwalono Oprogramowanie i Dokumentacje przechodzi na
Zamawiajacego.

Udzielenie Zamawiajacemu licencji na Oprogramowanie i Dokumentacje nastepuje w chwili
podpisania wlasciwego Protokolu odbioru. Udzielenie licencji na korzystanie z aktualizacji
Oprogramowania nastgpuje nie pozniej niz w momencie zainstalowania aktualizacji.
Wykonawca oswiadcza 1 gwarantuje, Ze Oprogramowanie jego aktualizacja oraz
Dokumentacja ani korzystanie z nich przez Zamawiajacego zgodnie z Umowa, nie bgdg
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narusza¢ praw wlasnosci intelektualnej oséb trzecich, w tym praw autorskich, patentéw, ani
praw do baz danych. Jeieli Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o jakichkolwiek
roszczeniach o0sdb  trzecich  zglaszanych wobec Zamawiajagcego w  zwigzku
z Oprogramowaniem jego aktualizacja lub/i Dokumentacjg, w tym zarzucajacych naruszenie
praw wiasnodci intelektualnej, Wykonawca podejmie wszelkie dzialania majace na celu
zazegnanie sporu i poniesie w zwigzku z tym wszelkie koszty, w tym koszty zastepstwa
procesowego od chwili zgloszenia roszczenia oraz koszty odszkodowan. W szczeg6lnosci,
w razie wytoczenia przeciwko Zamawiajacemu powddztwa z tytuhu naruszenia praw wlasnosci
intelektualnej, Wykonawca wstapi do postgpowania w charakterze strony pozwanej, a w razie
braku takiej mozliwosci wystapi z interwencja uboczng po stronie Zamawiajacego.

9. Ponadto, jeshi Oprogramowanie jego aktualizacja lub Dokumentacja stanie si¢ przedmiotem
jakiegokolwiek powoddztwa Strony lub osoby trzeciej o naruszenie praw wlasnosci
intelektualnej, jak wymieniono powyzej, Wykonawca moze na swdj wlasny koszt wybraé
jedno z ponizszych rozwigzan:

1) uzyska¢ dla Zamawiajagcego prawo dalszego uzytkowania Oprogramowania jego
aktualizacji lub/i Dokumentacji lub

2) zmodyfikowa¢ Oprogramowanie lub/i Dokumentacjg tak, zeby byly zgodne z Umows,
ale wolne od jakichkolwiek wad lub roszczen oséb trzecich.

10. Strony potwierdzaja, ze zadne z powyzszych postanowien nie wylacza mozliwosci
dochodzenia przez Zamawiajacego odszkodowania na zasadach ogdlnych kodeksu cywilnego
lub wykonania uprawnien przez Zamawiajgcego lub wynikajacych z innych ustaw, ani
dochodzenia odpowiedzialnosci z innych tytutéw niz okreslone w Umowie.

§ 6
Gwarancja, serwis i r¢kojmia
1. Wykonawca na dostarczone Urzadzenia i Oprogramowanie udzieli 36 miesi¢cznej gwarancji
wraz z serwisem gwarancyjnym liczonym od daty podpisania protokotu odbioru produktu,
opartym na swiadczeniach serwisowych producenta.
2. Wykonawca udziela rowniez r¢kojmi za wady przedmiotu umowy w okresie obowigzywania
gwarancji jakosci.
3. Ustuga wsparcia technicznego musi by¢ realizowana w trybie 24 godziny na dobg, 7 dni
w tygodniu, 365 dni w roku, naprawa lub wymiana uszkodzonego urzadzenia musi nastapi¢
w ciggu 8 godzin od momentu zgloszenia — w sytuacji wystapienia Awarii Krytyczne;j.
4. Wykonawca w ramach realizacji Umowy zapewni Zamawiajacemu:
1) prawo do pobierania nowych wersji i aktualizacji Oprogramowania przez okres minimum
36 miesigcy od podpisania protokotu odbioru produktu,;
2) wymiang sprzetu w przypadku zdiagnozowania awarii urzadzenia;
3) dostarczenie sprawnego urzadzenia lub jego elementu podlegajacego wymianie do miejsca
zainstalowania urzadzenia uszkodzonego w uzgodnieniu z Zamawiajacym,
4) mozliwo$¢ aktualizacji oprogramowania poprzez dostep do zasobéw producenta
rozwiazania;
5) dostgp do pomocy technicznej producenta;
6) nieograniczong ilos¢ zgloszen serwisowych;
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7) dostep do materialéw producenta takich jak: techniczna dokumentacja, internetowa baza
wiedzy, forum internetowe producenta oprogramowania/urzadzen,;

8) dostegp do poprawek i1 naktualnien oprogramowania objetego ustuga wsparcia oraz nowych
wersji;

9) dostep do portalu www producenta oprogramowania umozliwiajacego zarzadzanie
posiadanymi licencjami, podniesienie lub obnizenie (jesli producent oficjalnie wspiera
poprzednie wersje) wersji oprogramowania;

10)dostep do rejestru licencji (dostepnego przez portal www  producenta
oprogramowania/urzadzen);

11)Wykonawca wraz z dostawa urzadzeh przekaze warunki gwarancyjne 1 serwisowe
Sprzetu, w tym procedury zglaszania awarii i dostepne kanaty komunikacyjne z serwisem
producenta. Do zamdwienia muszg zosta¢ dostarczone procedury zglaszania awarii
w formie dokumentéw drukowanych.

Strony ustalajg nastepujace Kontakty do zgloszen:

1) do kontaktéw/zgloszen Wykonawca udostepnia: numer telefonu —
(infolinia bezptatna), {dla telefondw komdrkowych i z zagranicy); e-mail

2

2) do kontaktow/zgloszen Zamawiajacy udostgpnia: numer telefonu — ; e-mail -

. Przyjgcie do realizacji zgloszenia powinno zosta¢ niezwlocznie potwierdzone przez

Wykonawce, zwrotnie na adres e-mail zglaszajacego.

. Za moment zgloszenia przyjmuje si¢ datg 1 godzing zarejestrowania przez system

elektroniczny Wykonawcy, w szczegdlnosci odebrania przesylki e-mail przez system
pocztowy lub zarejestrowanie zdarzenia przez Zamawiajacego w udostgpnionym przez
Wykonawce systemie zgloszeniowym. W przypadku zgloszenia telefonicznego moment
zgloszenia zostanie ustalony z Zamawiajagcym w trakcie tego zgloszenia i potwierdzony
w e-mailu.

Przez usuniecie awarii nalezy rozumieé przywrocenie pierwotne) funkcjonalnosci sprzetu
1 systemu operacyjnego sprzed wystapienia awarii albo zaproponowanie procedury obejscia
zaistnialych awarii bez rozwigzania problemu, pod warunkiem, Zze na przedstawiona przez
Wykonawce propozycje Zamawiajacy wyrazi zgodg.

. Wykonawca dokona usuni¢cia Awarii Krytycznej w terminie nie dluzszym niz 8 godzin od

momentu zgloszenia.

10. Wykonawca dokona usunigcia Awarii Niekrytycznej w terminie nie dluzszym niz 24 godziny

od momentu zgloszenia.

11. Wykonawca dokona usunigcia Awarii Zwyklej w terminie nie dluzszym niz 72 godziny od

momentu zgloszenia.

12. Po wymianie Urzadzenia lub modulu bedacego wyposazeniem tego Urzadzenia lub

Oprogramowania zostanie on objg¢ty serwisem na takich samych zasadach jak wymienione
Urzadzenie lub modut bedacy wyposazeniem tego Urzadzenia lub Oprogramowania.

13. Wykonawca najpozniej w ciagu jednego dnia roboczego, po rozwigzaniu kazdego Incydentu

serwisowego przedstawi raport z tego Incydentu serwisowego (prezentujacy, o najmniej
czasy przyjecia zgloszenia o Incydencie serwisowym oraz rozwiagzania Incydentu
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serwisowego, a takze przyczyny, sposoby rozwigzania 1 dzialania zapobiegajace
wystgpowaniu Incydentu serwisowego).

Do kazdego dostarczonego Urzadzenia i Oprogramowania Wykonawca zobowigzuje sie
dostarczy¢ karte gwarancyjng producenta, zawierajacg numer seryjny, termin i warunki
waznosci gwarancji. Jesli dla danego dostarczonego Urzadzenia lub Oprogramowania
producent nie przewiduje wystawiania wlasnych kart gwarancyjnych, karte takg wystawi
Wykonawca. W celu ulatwienia Zamawiajgcemu zarzgdzania kartami gwarancyjnymi
dopuszcza si¢ wystawianie zbiorczych kart gwarancyjnych Wykonawcy, jednakze
kazdorazowo z podaniem nr seryjnych lub innych danych umozliwiajacych jednoznaczng
identyfikacj¢ Urzadzenia lub Oprogramowania, ktorego dotyczy gwarancja Wykonawcy,
W wypadku, jezeli postanowienia gwarancji producenta sa mniej korzystne od warunkéw
zapisanych w Umowie, stosuje sig¢ zapisy Umowy.

W przypadku, gdy wadliwe urzadzenie uniemozliwia wykorzystanie funkcjonalnosci lub
uniemozliwia pracg jakiegokolwiek jego podsystemu Wykonawca na czas naprawy
zobowigzany jest dostarczy¢, skonfigurowac i uruchomié¢ urzadzenie zastepcze, o takich
samych lub zblizonych parametrach technicznych i funkcjonalnych, w sposdb, ktéry pozwoli
na przywrocenie utraconych funkcjonalnosci Systemu lub podsystemu.

Ushugi serwisowe, beda $wiadczone w miejscu uzytkowania Urzadzef, z mozliwoscia
naprawy w serwisie Wykonawcy, jesli naprawa u uzytkownika okaze si¢ niemozliwa. Jezeli
naprawa odbywac si¢ bedzie poza miejscem uzytkowania Urzadzen, przed zabraniem
urzadzenia Wykonawca zobowigzany jest wymontowad i pozostawi¢ u Zamawiajacego dyski
1 wymienne pamigci flash. Wykonawca pokryje koszty transportu oraz koszty ewentualnego
ubezpieczenia przedmiotu umowy do miejsca naprawy oraz jego zwrotu do Lokalizacji.

W przypadku Urzadzen, dla ktorych wymagany jest dluzszy czas na naprawe lub wymiane,
Zamawiajacy dopuszcza podstawienie na czas naprawy sprzetu o nie gorszych parametrach
funkcjonalnych. Naprawa w takim przypadku nie moze przekroczy¢ 14 dni roboczych od
momentu zgloszenia awaril. Po usunigciu awarii, dyski wymienne i/lub pamieci flash
z urzadzenia zast¢pczego pozostajg u Zamawiajgcego.

Uszkodzone elementy Urzadzen beda wymienione przez Wykonawce na nowe, wolne od wad
1 0 parametrach nie gorszych od uszkodzonych.

Wykonawca jest zobowigzany do samodzielnego dokonania naprawy/wymiany Urzadzenia
w Lokalizacji. Jednakze, o ile Zamawiajacy wyrazi uprzednia zgode, dopuszcza si¢ realizacje
Swiadczenia gwarancyjnego w ten sposob, ze na podstawie informacji diagnostycznych
przekazanych przez Zamawiajacego do Wykonawcy podczas zgloszenia Bledow, Wykonawca
przesle na swdj koszt zamiennik uszkodzonego Urzadzenia, natomiast fizycznej wymiany
uszkodzonego Urzadzenia dokona odpowiednio przeszkolony przez Wykonawce pracownik
Zamawiajacego, czynigc to na ryzyko Wykonawcy. Jednakze taki tryb realizacji naprawy nie
zwalnia Wykonawcy z obowiazku zapewnienia przywrdcenia pierwotnego stanu pracy
Systemu.

20. Gwarancja obejmuje w szczegolnosci:

1) wady materialowe 1 konstrukcyjne, a takze nie spelnienie deklarowanych przez
producenta parametréw 1/lub funkcji uzytkowych Urzadzen i Oprogramowania;

2) naprawe¢ wykrytych uszkodzef, w tym wymiang¢ uszkodzonych moduléw na nowe;

3) usuwanie wykrytych usterek i Awarii w dziataniu Urzadzen lub Oprogramowania.
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21. W okresie gwarancji, w przypadku awariil dysku twardego lub innego nos$nika danych, bedzie
on wymieniony przez gwaranta na nowy bez konieczno$ci zwrotu uszkodzonego dysku
twardego lub innego nos$nika danych przez Zamawiajacego i dokonywania ekspertyzy dysku
poza siedziba Zamawiajacego.

22. Dwukrotne uszkodzenie tego samego Urzadzenia lub moduhn bgdacego wyposaZeniem tego
Urzadzenia w okresie gwaranc)i, obliguje Wykonawce do jego wymiany na fabrycznie nowy,
wolny od wad, spelniajacy te same parametry i zgodny funkcjonalnie z naprawianym
Urzadzeniem, w terminie 14 dni od chwili ostatniego zgloszenia o uszkodzeniu. Okres
gwarancji na wymienione Urzadzenie biegl bedzie od daty protokotu stwierdzajacego tg
wymiang, przez okres standardowo udzielany przez producenta, lecz nie krocej niz do dnia
Gwarancji udzielanej przez Wykonawce na Uzupeinienia, na warunkach okre$lonych
w Umowie.

23. Wszystkie czesci zamienne musza pochodzi¢ z oficjalnego kanalu dystrybucji. Wszystkie
naprawy Urzadzen oraz aktualizacje musza by¢ wykonywane przez autoryzowany serwis
producenta Urzadzen.

24. Zamawiajagcy uprawniony jest do opOznienia terminu rozpoczg¢cia usuwania awarii przez
Wykonawce, w takim przypadku gwarantowany czas naprawy ulegnie odpowiedniemu
wydhuzeniu i bedzie liczony wzgledem wskazanego przez Zamawiajacego terminu.

25. W przypadku zdiagnozowania blgdow w uzywane] przez Zamawiajacego wersji
oprogramowania, Wykonawca zapewni Zamawiajacemu dostgp do najnowszych wersji
oprogramowania urzadzen posiadajacych wsparcie producenta, pozwalajacych na usuniecie
tych blgdow. W przypadku wykrycia blgdu, dla ktorego brak jest w danym momencie
odpowiedniej aktualizacji, Wykonawca dokona aktualizacji zgloszenia do producenta.
Wykonawca zapewnia, Ze korzystanie przez Zamawiajacego z oprogramowania w ramach
wsparcia technicznego nie bedzie stanowi¢ naruszenia majatkowych praw autorskich osob
trzecich.

26. Z tytulu $wiadczenia przez Wykonawce ustugi serwisu gwarancyjnego Zamawiajacy nie
ponosi dodatkowych kosztow.

27. Zamawiajgcy wymaga elastyczno$ci w rozbudowie, aby byla mozliwos¢ bez koniecznosci
uzyskania zgody Wykonawcy czy Producenta, rozbudowy posiadanych urzadzen o kolejne
moduly rozszerzen. Rozbudowa nie moze powodowaé utraty praw gwarancyjnych do
istniejacej 1 rozszerzonej konfiguracji danego urzadzenia.

28. Dla oprogramowania obowiazujg prawa gwarancyjne producenta.

§5
Oswiadczenia Wykonawcy

1. Wykonawca o$wiadcza, ze jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajacego za wszelkie wady
fizyczne i prawne przedmiotu Umowy.

2. Wykonawca o$wiadcza, ze przedmiot umowy nie jest obcigzony zadnymi prawami ani
roszczeniami osob trzecich.

3. Wykonawca o$wiadcza 1 zapewnia, 7e przyshuguja mu uprawnienia do zawarcia Umowy
i wykonania przedmiotu Umowy zgodnie z przepisami prawa.
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4. W przypadku zlozenia przez Wykonawce niezgodnego z rzeczywistoscig zapewnienia, zawartego

1.

w ust. 2 niniejszego paragrafu, Wykonawca zobowiazuje si¢ do naprawienia wszelkich szkéd,
poniesionych w zwigzku z tym przez Zamawiajgcego lub osoby trzecie.

§6

Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy
Celem pokrycia roszczen z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy, ustala sie
zabezpieczenie nalezytego wykonania przedmiotu Umowy w wysokosci 10 % wynagrodzenia
brutto, tj. w kwocie ............. zi(stownie:........ooo ).
Wykonawca wnosi zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy najpozniej w dniu podpisania
Umowy.
Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy, Wykonawca wnidst w formie ........................
W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy, zabezpieczenie przechodzi na
wlasno$¢  Zamawiajgcego 1 zostanie  wykorzystane do  pokrycia  roszczen
z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy.
Zamawiajacy zwraca zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy Wykonawcy
w nastepujacych wysoko$ciach i terminach:

1) 70 % w terminie 30 dmi od dnia wykonania Umowy i uznania przez Zamawiajacego
za naleZycie wykonang, tj. od dnia podpisania przez Strony Protokotu odbioru bez
zastrzezen;

2} 30 % w terminie do 15 dni po uplywie okresu rgkojymi za wady.

W trakcie realizacji Umowy, Wykonawca moze dokona¢ zmiany formy zabezpieczenia
na jedng lub kilka form, o ktérych mowa w art. 148 ust. 1 ustawy Prawo zamowien publicznych.
Zmiana formy zabezpieczenia musi by¢ dokonywana z zachowaniem cigglosci zabezpieczenia
i bez zmniejszenia jego wysokosci.

Zamawiajacy zwroci zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy wniesione w pieniadzu wraz
z odsetkami wynikajgcymi z Umowy rachunku bankowego, na ktorym bylo ono przechowywane,
pomniejszone o koszt prowadzenia rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pieniedzy na
rachunek Wykonawcy.

Zwrot zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy nastapi poprzez dokonanie przelewu
wplaconej na konto Wykonawcy kwoty zabezpieczenia albo poprzez zwrot oryginalu dokumentu
potwierdzajacego wniesienie zabezpieczenia, w formie innej niz pieni¢zna.

§7
Kary umowne i odstapienie od Umowy

Wykonawca jest odpowiedzialny za wszelkie szkody, ktére poniesie Zamawiajacy wskutek
niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy. W przypadku poniesienia przez
Zamawiajacego szkody przewyiszajacej warto§¢é zastrzezonej kary umownej oraz w innych
wypadkach niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy przez Wykonawce, Zamawiajacy
moze dochodzi¢ odszkodowania na zasadach ogdlnych wynikajacych z Kodeksu Cywilnego,
przenoszacego wysoko$¢ zastrzezonych kar umownych.

W przypadku niewykonania przedmiotu Umowy, wynagrodzenie nie nalezy si¢, a Wykonawca
zaplaci Zamawiajacemu karg umowng w wysokosci 30% wynagrodzenia brutto okre§lonego
w §4 ust. 1, za kazda niewykonana czegs¢ przedmiotu umowy opisang w §1 ust.2,
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3. W przypadku nienalezytego wykonania przedmiotu Umowy, Wykonawca zaptlaci
Zamawiajacemu kar¢ umowna w wysokosci 5% wartosci wynagrodzenia brutto okreslonego w §4
ust.l , za kazdg nienalezycie wykonang cze$¢ przedmiotu umowy opisang w szczegolnosci w §1
ust.2 jak rowniez w OPZ. Przez nienalezyte wykonanie, Strony rozumieja wykonanie go
niezgodnie z ktérymkolwiek z wymogow okreslonych w szczegolnosci w §1 ust. 3,4, 516 Umowy
oraz w Zalaczniku nr 1 do Umowy.

4. W przypadku opdznienia w wykonaniu przedmiotu umowy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu
kar¢ umowng w wysokosci 0,5% wynagrodzenia brutto okreslonego w §4 ust.l za kazda czgsé
przedmiotu umowy opisang w §1 ust.2, w terminach wskazanych w §2 ust.1, za kazdy dzien
opoznienia.

5. W przypadku przekroczenia terminu usunigcia awarii, o ktére; mowa w §6 ust. 9,101 11 Umowy,
Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kar¢ umowng w wysoko$ci 1 % wynagrodzenia brutto
okreslonego w §4 ust. 1, za kazdg godzing opdznienia.

6. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Zlecenia przez InZzyniera w ramach
zleconych godzin, Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 0,5%
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust. 1 Umowy, za kazdy stwierdzony przypadek
niewykonania lub nienalezytego wykonania zlecema. Przez nienalezyte wykonanie Zlecenia
rozumie si¢ w szczegodlnosdci brak realizacji pelnego zakresu zadania okreslonego w Zleceniu
Zamawiajacego.

7. W przypadku opdzZnienia w wykonaniu Zlecenia (wzglgdem terminu wskazanego w zatwierdzone;j
przez Zamawiajacego analizie Zlecenia) w zakresie uslug rekonfiguracyjnych, Wykonawca
zaplaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 200zt brutto za kazdy dzien opdznienia.
W przypadku nie przyjecia, badz niezrealizowania Zlecenia, Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu
kare umowng w wysokosci 20%wynagrodzenia brutto ustalonej przez Strony warto$ci danego
Zlecenia.

8. W przypadku odstgpienia od Umowy, w calosci lub w cze¢sci z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy, Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu karg¢ umowng w wysokosci 50 % lacznego
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust. 1 Umowy.

9. Zamawiajacy ma prawo do potrgcenia naliczonych kar umownych z wynagrodzenia
przyshuigujacego Wykonawcy. Wykonawca o$wiadcza, ze wyraza zgod¢ na potracenie,
w rozumieniu art. 498 1 499 Kodeksu cywilnego, powstalych naleznosci z tytulu kar umownych
przewidzianych w niniejszej umowie, z przyshigujacego mu wynagrodzenia.

10. W celu skorzystania z uprawnien do potracenia naliczonych kar umownych z wynagrodzenia
przystugujacego Wykonawcy, Zamawiajacy wystawi Wykonawcy notg zawierajacy szczegotowe
naliczenie kar umownych i w dniu wystawienia przekaze j3 Wykonawcy pocztg elektroniczng na
adres poczty elektronicznej podany § 4 ust. 5 oraz za posrednictwem operatora pocztowego. Strony
ustalaja, iZ terminem wymagalno$ci naleZnosci z tytulu kar umownych wynikajacych z niniejszej
Umowy jest dzien wystawienia przez Zamawiajacego noty ksiegowej obcigzajacej Wykonawce z
tytutu przedmiotowych kar umownych.

§8
Zmiany w umowie
1. Zamawiajacy, stosownie do art. 144 ust. 1 ustawy Prawo zamdwien publicznych, przewiduje
mozliwos¢ dokonania zmiany zawartej Umowy, wylacznie w zakresie dopuszczalnym przepisami
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ustawy Prawo zamoéwien publicznych, w formie pisemnego aneksu pod rygorem niewaznosci.
Zmiany moga nastapi¢ w nastepujacym zakresie:

1) w przypadku zmian obowiazujacych przepiséw prawa, odnoszgcych si¢ bezposrednio do
niniejszego zamowienia;

2) w przypadku gdy wystapila uzasadniona przyczynami technicznymi konieczno$¢ zmiany
sposobu wykonania Umowy;

3) w przypadku zmiany danych podmiotowych Wykonawcy;

4) w przypadku gdy nastapi zmiana powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa, w tym,
w szczegbOlnoscl, zmiana stawki podatku od towarow i ustug (VAT);

5) w przypadku obiektywnej niemoznosci dostarczenia elementow Urzadzenh
(w szczegdlnosci zakonczona produkcja, niedostepnos¢ na rynku) Umowe mozna zmienié
co do rodzaju/typu/modelu Urzadzen, pod warunkiem, ze urzadzenie /urzadzenia bedg
nowszg wersja oferowanego modelu lub beda posiadaty lepsze parametry;

6) przedmiotu, termindw i sposobu wykonania Umowy spowodowanych zmianami,
normach, dyrektywach, standardach lub zmianami w zakresie wiedzy technologicznej
w zakresie dostosowujgcym postanowienia Umowy do ww. zmian. W takim przypadku
wynagrodzenie Wykonawcy mozZe zosta¢ zmienione tylko w takim zakresie, w jakim
odpowiada kosztom zwigkszonym z powodu dostosowania przedmiotu Umowy do
wymientonych wyzej zmian z uwzglednieniem rozsadnego zysku,

7) ilosci godzin pracy Inzyniera oraz wysoko$ci wynagrodzenia okreslonego w § 4 ust. 1 i
ust. 2 pkt 3) do 20% w obydwu przypadkach

§9
Wypowiedzenie Umowy, Odstapienie od Umowy
Zamawiajacy moze odstapic od Umowy w razie zaistnienia istotne] zmiany okolicznosci
powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo
przewidziec w chwili zawarcia Umowy lub dalsze wykonywanie Umowy moze zagrozi¢ istotnemu
interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odstapienia w catoéci lub w czgéci nierealizowanej Umowy,
w przypadku nie wykonania lub nienalezytego wykonania Umowy ze skutkiem natychmiastowym
w terminie 7 dni od powzigcia wiadomos$ci o tych okolicznosciach, mig¢dzy innymi
w nastepujacych okolicznosciach:
1) niedostarczeniu przedmiotu Umowy w terminach wskazanych w § 2 ust.1,
2) stwierdzenia, ze Urzadzenia nie posiadajg cech fabrycznie nowych,
3) ujawnienie nie nadajacych si¢ do usunigcia w dostarczonych Urzadzeniach wad
fizycznych lub prawnych,
4) brak kompatybilnosci miedzy poszczegbélnymi podzespolami w dostarczonych
Urzadzeniach,
5} inny rodzaj nie nalezytego wykonania lub nie wykonania Umowy, czyniacego dalsze jej
realizowanie bezprzedmiotowym.
W przypadku odstapienia od Umowy przez Zamawiajacego na podstawie ust. 1 i/lub ust. 2,
Wykonawca moze zada¢ wylacznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci Umowy.
Skorzystanie przez Strong z przewidzianego w Umowie prawa do odstgpienia od Umowy,
z zastrzezeniem ust. 2, w tym ztozenie o$wiadczenia o odstapieniu kazdorazowo powinno zostaé
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dokonane na pi$mie, pod rygorem niewaznosci, w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci
o wystapieniu okoliczno$ci skutkujacych odstapieniem i1 zawiera¢ uzasadnienie.

Zamawiajgcemu przysfuguje prawo do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym,
w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonywania przez Wykonawce obowiazkéw
wynikajagcych z Umowy, jezeli Wykonawca, pomimo wezwania przez Zamawiajacego do
wykonania lub nalezytego wykonania Umowy 1 wyznaczenia dodatkowego, co najmnie}
3 dniowego terminu, w dalszym ciagu jej nie wykonuje lub wykonuje j3 nienalezycie.
Oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy powinno zosta¢ zlozone pod rygorem niewaznos$ci
w formie pisemnej i zawierac uzasadnienie.

W przypadku wypowiedzenia lub odstagpienia od Umowy Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie
wytacznie za nalezycie wykonang do chwili odstapienia lub upltywu okresu wypowiedzenia czgsc¢
Umowy.

Wypowiedzenie Umowy nie ogranicza Zamawiajgcemu prawa do naliczania kar umownych
i zadania odszkodowania.

§10

Sila wyizsza
Strony nie odpowiadajg za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy spowodowane silg
WYyZsz3.
Silag wyzszg, w rozumieniu Umowy s3 zdarzenia zewngtrzne, nadzwyczajne, niezalezne od Stron,
ktérych nie dalo si¢ przewidzie¢ przed podpisaniem Umowy, w szczegdlnosci: wojna, atak
terrorystyczny, strajk, pozar, eksplozja, powodz, huragan, katastrofa naturalna.
Strony zobowigzuja si¢ do wzajemnego powiadamiania si¢ o zaistnieniu zdarzenia,
uniemozliwiajacego wykonanie Umowy badz przyczyniajacego si¢ do nienalezytego wykonania
Umowy, spowodowanego sila wyzsza, nie pozniej niz w ciagu 2 (dwoch) dni roboczych od dnia
wystapienia takiego zdarzenia.

§11

Poufnosé
Strony nie moga ujawnia¢ informacji poufnych zawartych w Umowie, Zalacznikach do Umowy
czy Aneksach do Umowy, jak rowniez informacji uzyskanych w trakcie realizacji Umowy. Zakaz
nie dotyczy informacji, ktore strony sa zobowiazane ujawnic¢ na podstawie przepiséw prawa.
Wykonawca, bez uprzedniej pisemne) zgody Zamawiajgcego, nie moze bezposrednio czy
posrednio uyjawniaé¢ zadnym osobom trzecim informacji o polityce bezpieczefistwa Zamawiajacego,
w ktérych posiadanie wszedl w zwigzku z wykonywaniem Umowy. Nini¢jsze zobowigzanie wigze
Strony zaréwno w czasie trwania Umowy, jak 1 w okresie 5 lat po jej rozwigzaniu lub
wygasnieciu. Za naruszenie niniejszego paragrafu Wykonawca bedzie zobowigzany do
naprawienia szkody na zasadach ogélnych.
Wykonawca o$wiadcza, Zze znany jest mu fakt, iz tre§¢ Umowy, a w szczegdlnosci przedmiot
Umowy i1 wysokos§¢ wynagrodzenia, stanowia informacj¢ publicznag w rozumieniu art. 1 ust. 1
ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostgpie do informacji publicznej (tekst jednolity Dz.U. z 2018
r. poz. 1330 .), ktéra podlega udostepnianiu w trybie przedmiotowej ustawy.
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4. Wykonawca jest zobowigzany, przetwarzajac dane osobowe, do stosowania przy ich przetwarzaniu
przepisy ustawy z dnia z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity Dz.U.
z 2018 r. poz. 1000).

5. Wykonawca wyraza zgodg na udostgpnienie w trybie ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych (tekst jednolity Dz.U. z 2018 r. poz. 1000) zawartych w umowie dotyczacych
go danych osobowych w zakresie obejmujacym imi¢ i nazwisko, a w przypadku prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej — rowniez w zakresie firmy.

§12
Postanowienia koncowe
1. Umowa wchodzi w Zycie z dniem podpisania.
2. W sprawach nie uregulowanych w niniejszej Umowie stosuje si¢ w szczegdlnosci przepisy ustawy
Prawo zamowien publicznych i Kodeksu cywilnego.
3. Ewentualne spory mogace powsta¢ w zwigzku z Umowa rozstrzygane beda przez sad powszechny
wilasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.
4, Zmiany i uzupetnienia do niniejszej Umowy wymagaja zachowania formy aneksu pod rygorem
niewaznosci.
5. Umowe sporzadzono w czterech jednobrzmiacych egzemplarzach, trzy dla Zamawiajacego i jeden
dla Wykonawcy.
6. Zalgcznikami do Umowy stanowigcymi jej integralng czes¢ sg:
1) SIWZ wraz z Opisemn Przedmiotu Zamowienia — zatgcznik nr 1;
2) Oferta Wykonawcy- zalacznik nr 2;
3) Wzor Protokotu odbioru ilo$ciowo-jakosciowego— zatacznik nr 3;
4) Wzor Protokohu odbioru produktu — zalacznik nr. 4,
5) Wzor Protokotu odbioru ushugi — zatgcznik nr.S.
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