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Warszawa, dnia ....77.. grudnia 2018 roku

ZAPYTANIE OFERTOWE

Postepowanie o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzone jest zgodnie
z art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych.

Lotnicze Pogotowie Ratunkowe zwraca si¢ z zapytaniem ofertowym w sprawie wykonania
nastepujacego zaméwienia:
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Przedmiotem zamoéwienia jest zakup ushugi wsparcia dla platformy sprzetowej Systemu Kopii
Zapasowe] SWD PRM. Usltuga wsparcia polega na zakupie ustugi serwisu pogwarancyjnego
producenta Urzadzen znajdujagcych si¢ w dwoch wskazanych przez Zamawiajacego
lokalizacjach, na okres 1 roku dla serweréw, bibliotek tasmowych oraz switch’y wymienionych
w Opisie Przedmiotu Zamoéwienia. Szczegdélowy opis przedmiotu zamdwienia wraz
z wymaganymi niezb¢dnymi parametrami technicznymi, okreslony zostat w OPZ, stanowiacym
zalgcznik do niniejszego zapytania ofertowego.

............................................................................................................................................

Termin realizacji zamoéwienia: Zgodnie z ofertg Wykonawcy jednak nie dtuzej niz 7 dni od
podpisania umowy.

Kryteria oceny ofert (opis kryteriow i zasad przyznawania punktow). Cena 100%.

Cena oferty musi zawtera¢ wszelkie koszty niezbedne do zrealizowania zamowienia, Cena musi
by¢ skalkulowana w sposob jednoznaczny i powinna zawieraé wszelkie koszty zwigzane
z realizacjg przedmiotu zaméwienia, ze szczegdlnym uwzglednieniem warunkow realizacji
przedmiotu zaméwienia.

Oferta powinna zawieraC: (okreslic wymagania jakie powinni spelniaé wykonawcy
w zakresie uprawnien, dosSwiadczenia, kwalifikacji o0séb oraz wymieni¢ dokumenty
i oSwiadczenia jakie powinni zlozy¢ wykonawcy):

Formularz oferty stanowiacy zalacznik nr 1.

Osoba uprawniona do kontaktu: Pawel Bakala oferty.kemrm@Ipr.com.pl, tel: 222277692,

Oferte nalezy przekazaé¢ w nieprzekraczalnym terminie do dnia: 19 grudnia 2018r.,
do godziny 15:35 w formie:

ehseraneilosebitciealbe-tetevmiodmaadens L lub
BRSO A RO, .. it e lub

w wersji elektronicznej na adres e-mail: oferty.kemrm@Ipr.com.pl
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Zamawiajacy dopuszcza zlozenie oferty na formularzu sporzadzonym przez Wykonawce, pod
warunkiem, Zze jego tres¢ odpowiada¢ begdzie Formularzowi oferty okreslonemu przez
Zamawiajacego.

W uzasadnionych przypadkach, gdy cena oferty najkorzystniejszej przekracza srodki finansowe
zaplanowane na realizacj¢ zaméwienia, Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos$¢ skierowania
ponownego zapytania ofertowego lub zaproszenia do negocjacji do Wykonawcéw, nie wigcej niz
trzech, ktorzy zlozyli w kolejnosci najkorzystniejsze oferty. Ponowne zapytanie ofertowe lub
zaproszenie do negocjacji moze byé skierowane takze jedynie do Wykonawcy, ktory zlozyl oferte
najkorzystniejsza.

Zamawiajacy dokona wyboru oferty wykonawcy, w oparciu o bilans wszystkich
w/w kryteridw oceny ofert.

Przy wyborze oferty najkorzystniejszej Zamawiajacy nie bedzie bral pod uwagg oferty ktora:

a) zaoferowany przedmiot zamdwienia nie spelnia ktoregokolwiek z wymogdw dotyczacych
przedmiotu zamoéwienia, z tym ze Zamawiajacy moze uwzglgdni¢ ofertg, w ktorej
zaoferowany przedmiot zamdéwienia charakteryzuje sig¢ parametrami wyzszymi niz okreslone
w Zapytaniu ofertowym,

b) oferta nie spelnia wszystkich wymogoéw okreslonych w Zapytaniu.

W przypadku, gdy tresé¢ oferty oraz zlozonych przez Wykonawce dokumentéw jest niepelna, lub
zawiera niescistosci w stosunku do =zakresu wymaganego w Zapytaniu, Zamawiajacy moze,
w uzasadnionych przypadkach, zwroci¢ si¢ do Wykonawcy o uzupelnienie brakéw lub udzielenie
wyjasniefn, w wyznaczonym terminie.

Zamawiajgcy wykluczy z postgpowania Wykonawce, ktérzy nie wykonal albo nienalezycie wykonat
w istotnym stopniu wczesniejszg umowe w sprawie zamowienia publicznego co doprowadzito do
rozwiazania umowy lub zasadzenia odszkodowania, co Zamawiajgcy jest w stanie wykaza¢ za pomocg
stosownych srodkéw dowodowych.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zamknigcia post¢powania na kazdym etapie, do czasu
zawarcia umowy. Zamawiajacemu przysluguje uprawnienie do zamknigcia post¢powania bez
wyboru oferty, jak i po jej wyborze do czasu podpisania umowy. Z tytulu zamknigcia
postepowania Wykonawcy nie przysluguja zadne roszczenia w stosunku do Zamawiajacego.
Wykonawca akceptuje warunki zastrzeZone przez Zamawiajgcego w niniejszym post¢powaniu.

W zalgczeniu do niniejszego zapytania:
L Wzor oferty,
2. O0PZ /

3. Projekt Umowy oviERter
Lotniczedu¥, "%’gﬁﬂnkowego
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Zalgcznik nr 1
Wzor
OFERTA

Miejscowosé, dnia...........

llllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllll

Telefon, fax, e-mail wykonawcey
LOTNICZE POGOTOWIE RATUNKOWE
ul. Ksigzycowa 5
01-934 Warszawa

Nawigzujaec do Zapytania Ofertowego my nizej podpisani skladamy ofert¢ na
............. T O T T T o O O OH D A B0

Oferujemy realizacje zamowienia zgodnie z Zapytaniem ofertowym za ceng .........c.cc.cceeueeee.
(STOWNIE: ..eiviei e e ), w tym podatek....

Os$wiadczamy, ze cena oferty (z podatkiem VAT) podana powyzej zawiera wszystkie koszty
wykonania zamowienia, jakie ponosi Zamawiajacy.
Zobowigzujemy si¢ wykona¢ zamowienie w terminie

Oswiadczamy, ze zapoznali$my si¢ z warunkami Zapytania ofertowego i uznajemy si¢ za zwigzanych
okreslonymi w nim postanowieniami i zasadami postgpowania.

Oswiadczamy, iz w przypadku wyboru naszej oferty jako najkorzystniejszej zobowigzujemy sie do
zawarcia umowy na warunkach okreslonych w Istotnych postanowieniach umowy.

Oswiadczamy, ze akceptujemy warunek, iz w przypadku zamkniecia post¢powania nie przystuguja
nam zadne roszczenia w stosunku do Zamawiajacego.

Zalaczniki:

(podpis Wykonawcy lub upowaznionego
przedstawiciela Wykonawcy)
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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Zakup uslugi wsparcia dla platformy sprzetowej
Systemu Kopii Zapasowej SWD PRM

NIP: 522-25-48-391 KRS: 0000144335 www.Ipr.com.pl, e-mail: centrala@lpr.com.pl



Spis tresci

—_

. SLOWNIKIISKROTY ..ocoonvreeeriicnanine R U T YRR PP o T P P4 R 3
VTN BT 5wt o A S AR R e o 8 B S By U e
«Preedmint ZROWIENIA. Lo e el e s s e s Sireiinasknannans P AP S e e O]
. Lokalizacja Radom ...cveeernne. R R R R T RN S PR RS SRR 6
LOKaliZACHE WAFSZAWR ... veeeeserseeeeuseeessssssssesssssassassnsaaasaesaas s e eaasseeeseaanens nanaeeaansneaarsnnssnnesnanannbneie 7
. Charakterystyka zamawiangj ustuBL vuvvvaiicisnrnmscnnansres PPN R A T R
OIrZanizacia TEAlIZACHT UIMOWY 1ovrsrresrueroasstessssrsesssssessstisssssirsesssossasasiaseasrssssas s ss e s as anassranaarsnessasnsans 9

Wymnagania dOdathOWE, .cuuiiirenrriiirsnrronnronssesssiissaninimiontinssrssnssetsssimsestesnssssisniasestasnsnssrannrnsrsontss 10

© % N e AW N

Szczegolowe Zasady Odbior Przedmiotu Umowy wvosmnmmamriasnees AETAEEERERSAAErEeERRR s AR e annn 10

NIP: 522-25-48-391 KRS: 0000144353 www.lpr.com.pl, e-mail: centrala@lpr.com.pl



SEOWNIKI | SKROTY

Dla potrzeb niniejszego opracowania przyjmuje sie nastepujgce definicje skrotéw i pojec:

Agent Backup

| Aplikacja Kliencka Systemu Kopii Bezpieczenistwa

Blad Oznacza Biad Krytyczny i/lub Blad Niekrytyczny i/lub Biad

Zwykty

Blad Krytyczny Oznacza brak dziatania srodowiska produkcyjnego Systemu Kopii

Bezpieczenstwa, praca nie moze byé kontynuowana, operacja

krytyczna dla procesu biznesowego jest niemozliwa. Bledy

Krytyczne majg jedng lub wiecej z ponizszych cech:

1. Dane biznesowe zostaly uszkodzone;

2. Funkcjonalnos¢ Krytyczna udokumentowana w Projekcie
Technicznym nie dziala;

3. System w zakresie Funkcjonalnosci Krytycznych przerywa
dzialania i nie daje si¢ uruchomi¢ pomimo préb, stosujac
procedury przygotowane przez Wykonawce, tudziez procedury
przygotowane przez Zamawiajacego i zaakceptowane przez
Wykonawce w trakcie okresu gwarancji;

4. Wszelkie bledy zwiazane z bezpieczenistwem przechowywania
i przetwarzania danych, ktére moga wplyna¢ na:

1) uwierzytelnianie,

2) niezaprzeczalnos¢,

3) poufnosc,

4) integralnosc,

5) dostgpnosé,

6} rozliczalnosc,

5.wszelkie bledy zwigzane =z bezpieczenstwem dostepu

do Systemu (w tym nieautoryzowanym dostepem do danych)

Blad Niekrytyczny Utrudnia dzialanie Systemu Kopii Bezpieczenstwa w srodowisku

produkcyjnym w  zakresie = Funkcjonalnosci  Krytycznej
i uniemozliwia dzialanie Systemu Kopii Bezpieczenstwa
w zakresie pozostalych funkcjonalnosci. W tym kontekscie
wutrudnia” oznacza istnienie sposobu jego obejscia, stosujac
przygotowane przez Wykonawce procedury tudziez procedury
przygotowane przez Zamawiajacego i zaakceptowane przez
Wykonawcg w trakcie okresu gwarancji, (co moze mie¢ wplyw na
wygode

w uzytkowaniu Systemu Kopii Bezpieczefistwa lub wymagaé
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| Definicja

procedur recznych). ,,Uniemozliwia” oznacza brak mozliwosci jego
obejscia.

Blad Zwykly

Wszelki blad niebedacy Biledem Krytycznym lub Bledem

Niekrytycznym

Dni Robocze

Oznacza kazdy dzien tygodnia od poniedzialku do pigtku,
za wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy, w godz. od 8:00 do
15:35

Dokumentacja

Wytworzone przez Wykonawce w ramach realizacji Umowy
i podlegajgce zatwierdzenin przez Zamawiajgcego materialy
w formie papierowej, jak réwniez informacje zapisane na innych
nosnikach, w tym nosnikach elektronicznych, w szczegdlnosci
Projekt Techniczny, Wykaz Ilosciowo-Cenowy, Aktualizacja
Dokumentacji Powykonawczej, Aktualizacja Dokumentacji
Eksploatacyjnej, dokumentacja powstala w wyniku realizacji
umowy, dokumenty robocze wytworzone przez Wykonawce
w ramach realizacji Umowy

ﬁcydent serwisowy

Oznacza zgloszenie do Wykonawcy przez Zamawiajacego lub
osoby wskazane przez Zamawiajgcego, w trybie 24/7,
nieprawidlowosci w dzialaniu Systemu Kopii Bezpieczenstwa.
Wykonawca zobowigzany jest do rejestracji zgloszenia oraz
usuwania Bledow i usterek lub dostarczenia procedur obejscia,

powodujacych  przywrécenie  dzialania  Systemu  Kopii
Bezpieczenstwa i rozwiazania zgloszenia pod warunkiem, ze na
przedstawiong  przez ~ Wykonawcg  propozycje  obejécia

Zamawiajacy wyrazi pisemng zgode. Incydenty niestanowigce
Bledu lub usterki Wykonawca przekazuje do podmiotu wskazanego
przez Zamawiajgcego (szczegolowe procedury zostang okreslone
w Planie Zarzadzania Projektem)

| Lokalizacje Oznacza wskazane przez Zamawiajgcego lokalizacje na terenie RP,
w ktorych Wykonawca bedzie $wiadczyl ustuge serwisu, dla
, urzadzen bedacych przedmiotem niniejszego zamowienia.
Oprogramowanie Oznacza oprogramowanie powszechnie dostepne i eksploatowane
Standardowe na dzien zlozenia oferty, bedace w uzytkowaniu Zamawiajgcego
w ramach SKB
POK / ZOK | Centrum serwerowe, w ktérym zostaly uruchomione komponenty
(Podstawowy Ofsrodek | systemu SWD PRM a w szczegdlnosci urzadzenia SKB bedace
Krajowy, Zapasowy | przedmiotem post¢powania.
Osrodek Krajowy)
PRM Panstwowe Ratownictwo Medyczne

NIP: 522-25-48-391 KRS: 0000144333
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k) _f_.f_':‘quqﬂa
PZP(Plan Zarzadzania
Projektem)

Element Dokumentacji definiujgcy organizacje procesy, narzedzia
1 techniki dobrane w celu skutecznej i efektywnej realizacji
przedmiotu Umowy, zawierajacy co najmniej: szczegdlowy opis
zadan realizowanych w ramach Etapéw, harmonogram, plan
komunikacji, szczegélowe procedury rejestracji zgloszenia
i obslugi Bledow oraz Incydentow serwisowych realizowanych
w ramach serwisu gwarancyjnego.

SLA

Service Level Agreement, poziom dostgpnosci ustug

SWD

[ SWD PRM

Systemy Wspomagania Dowodzenia klasy dyspozytorskiej ,,czasu
rzeczywistego” wspomagajace obsluge Zdarzen, przeznaczone do
uzytku przez Panstwowe Ratownictwo Medyczne, Policje
i Panstwowa Straz Pozarna, ktore beda dostarczane w ramach
oddzielnych postepowari.

Systemy Wspomagania Dowodzenia Panstwowego Ratownictwa
Medycznego wraz z zainstalowanym  oprogramowaniem
standardowym, aplikacyjnym oraz infrastrukturg sprzetowa, ktory
jest obslugiwany przez SKB

System
Bezpieczenstwa

Kopii

Urzgdzenia i Oprogramowanie Standardowe shuzace kopiowaniu na
nosniki zewngtrzne danych (w szczegolnosci: pliki, bazy danych,
rejestry, konfiguracje) gromadzonych na infrastrukturze serwerowe;j
- objete) przedmiotowym postgpowaniem

Umowa

Umowa zawarta pomigdzy Wykonawcg a Zamawiajgcym
na potrzeby realizacji niniejszego przedmiotu zamowienia.

Urzadzenia

Sprzgt teleinformatyczny wraz z niezbednym wyposazeniem
i odnoszaca si¢ do nich dokumentacja techniczng producenta, w tym
rowniez okablowanie strukturalne i szafy rackowe oraz ich
wyposazenie, bedace przedmiotem niniejszego postgpowania

Usluga Serwisu

Ustluga sSwiadczona w ramach gwarancji udzielonej przez
Wykonawce, polegajagca na zapewnieniu przez Wykonawce
poprawnosci i cigglosci prawidlowego dziatania Systemu Kopii
Bezpieczefistwa oraz jego poszczegdlnych komponentéw,
w szczegdlnosci usuwanie Bledow zwigzanych z dzialanie
platformy sprzetowej, na ktérej dzialaja komponenty SKB

Uzytkownik

Zamawiajacy oraz jego pracownicy

Wykonawca/Dostawca

Podmiot realizujgcy zaméwienie

Zamawiajacy

Lotnicze Pogotowie Ratunkowe

NIP: 522-25-48-391 KRS: 0000144355
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Cel zamowienia

Celem zamowienia jest zakup ustugi serwisu pogwarancyjnego na obecnie posiadane Urzadzenia
pracujgce na  potrzeby Systemu Kopii Bezpieczenstwa SWD  PRM.  Obecnie
na urzadzeniach uruchomione sg komponenty oprogramowania standardowego HP Data Protector.
Calos¢ systemu jest polagczona =z serwerami pracujgcych na rzecz SWD PRM,
by wykonywa¢ regularne kopie bezpieczenstwa aplikacji systemu oraz bazy danych.
W wyniku przebudowy i modemizacji w systemie SKB beds zainstalowane dodatkowe nowe
urzadzenia nie bedace w zakresie tego postgpowania.

Przedmiot zamowienia.

Przedmiotem zamowienia jest zakup ushlugi serwisu pogwarancyjnego w ramach pakietow
oferowanych przez producenta Urzadzen znajdujacych sie w dwadch nizej wskazanych lokalizacjach,
na okres 1 roku dla wymienionych ponizej serweréw firmy Hewlett-Packard, bibliotek tasmowych
firmy Hewlett-Packard oraz switch’y FC firmy Hewlett-Packard.

Specyfikacje elementéw, ktore maja zosta¢ objete zamawiang ushuga serwisu producenta opisujg
ponizsze tabele.

Lokalizacja Radom

Tabela 1 Media serwer w ukompletowaniu:

665552-B21 |HP DL380p Gen8 [2-LFF CTO Server 1
665552-B21 |Europe - Multilingual Localization 1
715223-L21 |HP DL380p Gen8 E5-2603v2 FIO Kit 1
708639-B21 |HP 8GB 2Rx4 PC3-14900R-13 Kit 1
708639-B21 |Factory integrated 1
652757-B21 |HP 2TB 6G SAS 7.2K 3.5in SC MDL HDD 6
652757-B21 |Factory integrated 6
684208-B21 | HP Ethernet 1GbE 4P 331FLR FIO Adptr 1
661069-B21 |HP 512MB FBWC for P-Series Smart Array 1
661069-B21 |Factory integrated 1
733670-B21 [HP 2U LFF Easy Install Rail Kit with CMA 1
733670-B21 |Factory integrated 1

AJT64A HP 82Q 8Gb Dual Port PCI-e FC HBA 1

AJ764A Factory integrated 1
512327-B21 |HP 750W CS Gold Ht Plg Pwr Supply Kit 2
512327-B21 |Factory integrated 2

NIP: 522-25-48-391 KRS: 0000144355

www.lpr.com.pl, e-mail: centrala@lpr.com.pl




Tabela 2. Biblioteka tasmowa w ukompletowaniu:

QU625A HP MSL6480 Scalable Base Module 1
AM495A  |HP 1/8 G2 Autoloader/MSL Encryption Kit 1
AF568A HP 1.83m 10A C13 EU Power Cord 2
TC444AAE |HP StoreEver MSL6480 CV-TL E-LTU 1
COHDTA HP MSL LTO-6 Ultr 6250 SAS Drive Upg 4

Kit

Tabela 3 Przelaczniki FC w ukompletowaniu — 2 szt.:

AWS575BR

HP SN6000 24-pt Single Pwr Rfrbd Switch

AWS575BR
ABB

Europe - English localization

AJ718AR

HP 8Gb Short Wave FC SFP+ 1 Rmkt Pack

Lokalizacja Warszawa

Tabela 1 Media serwer w ukompletowaniu;

665552-B21

HP DL380p Gen8 12-LFF CTO Server

665552-B21

Europe - Multilingual Localization

715223-1L21

HP DL380p Gen8 E5-2603v2 FIO Kit

708639-B21

HP 8GB 2Rx4 PC3-14900R-13 Kit

708639-B21

Factory integrated

652757-B21

HP 2TB 6G SAS 7.2K 3.5in SC MDL HDD

652757-B21

Factory integrated

684208-B21

HP Ethernet 1GbE 4P 331FLR FIO Adpir

661069-B21

HP 512MB FBWC for P-Series Smart Array

661069-B21

Factory integrated

733670-B21

HP 2U LFF Easy Install Rail Kit with CMA

733670-B21

Factory integrated

AJ764A

HP 82Q 8Gb Dual Port PCl-e FC HBA

AJ764A

Factory integrated

512327-B21

HP 750W CS Gold Ht Plg Pwr Supply Kit

512327-B21

Factory integrated

B g | | | [ |t | |t | O Ot e | = [ = | =

Tabela 2. Biblioteka tasmowa w ukompletowaniu:

Lp.

PN

Description

Ilogé

SN

1.

QU625A

HP MSL6480 Scalable Base Module
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AM495A | HP 1/8 G2 Autoloader/MSL Encryption Kit 1
AF568A HP 1.83m 10A C13 EU Power Cord 2
TC444AAE | HP StoreEver MSL6480 CV-TL E-LTU 1
COH2TA Eﬂ MSL LTO-6 Ultr 6250 SAS Drive Upg 4

Charakterystyka zamawianej ustugi.

SER.01 Okres swiadczenia uslgi serwisu ogwarancyjnego musi  wynosi¢
’ minimum 12 miesiecy liczonych od daty 1 stycznia 2019 roku.
Serwis $wiadczony bedzie w siedzibie Zamawiajgcego w dwoch
SER.02 o . . .
lokalizacjach, to jest w Warszawie oraz w Radomiu
SER.03 Wykonawca bedzie przyjmowal zgloszenia o Awariach w trybie
' 24 godziny na dobe 7 dni w tygodniu, 365 dni w roku

Czas naprawy nie moze by¢ dhuzszy niz 24 godziny po zgloszeniu Awarii.

SER.04 Czas naprawy bedzie liczony od momentu dokonania przez

Zamawiajgcego zgloszenia Awarii (fax, e- mail, strona www)

| Swiadczenie uslugi powinno zagwarantowaé wykonanie kompleksowej

| naprawy Urzadzen przez wykonawce wraz z przywroceniem jego pelnego

funkcjonowania. W przypadku awarii dysku twardego, uszkodzony dysk

pozostaje u Zamawiajgcego

W okresie trwania ushlugi Wykonawca zapewni pomoc techniczng

obejmujgcg minimum:

1. Praca serwisanta, az do rozwigzania problemu (w ramach pomocy
technicznej do sprzgtu);

SER.06 2. Diagnostyke i pomoc techniczna.

3. Zapewnienie serwisu urzadzen w miejscu ich instalacji,

4. Wykonawca zagwarantuje odpowiedni pakiet ustug u producenta
urzadzen zapewniajacy prawidlowe wykonanie przedmiotu
zamoOwienia.

SER.05

W ramach $wiadczonego serwisu Wykonawca zapewni Zamawiajacemu

ciagly dostep do portali internetowych producenta sprzgtu, zawierajacych

narzedzia wsparcia elektronicznego. W szczegolnosci narzedzia te musza

SER.07 umozliwia¢:

1. przeszukiwanie bazy wiedzy producenta dotyczacej sprzgtu
1 oprogramowania objetego ushuga;

2. dostep do opisow i specyfikacji produktéw objetych ustuga oraz dostgp
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do dokumentacji technicznej;

3. umozliwienie zamawiajgcemu pobierania ze stron producenta urzadzen
legalnie licencjonowanych poprawek i aktualizacji oprogramowania
(wtym firmware i bios), oraz instalacja w/w na zadanie
Zamawiajgcego (opcjonalnie);

4. pozyskiwanie w dowolnej chwili informacji o statusie umowy
serwisowej oraz o urzadzeniach nig objetych, a takze zglaszanie
zdarzen serwisowych 1 monitorowanie z nimi zwigzanych prac.

Procedury dotyczgce dokonywania zgloszen serwisowych, statusu napraw

oraz opis procedury sledzenia zgloszen i eskalacji Wykonawca przedstawi

Zamawiajgcemu w dniu podpisania umowy.

W przypadkach braku mozliwosci naprawy urzadzen w lokalizacji
Zamawiajgcego oraz na przedluzajacy si¢ czas naprawy Wykonawca
SER.08 dostarczy urzadzenia zastgpcze o parametrach nie gorszych niz parametry
uszkodzonego sprzgtu. Zainstaluje je na wlasny koszt oraz skonfiguruje
1 uruchomi tak by system odzyskat funkcjonalnosé jak przed awaria.
Ostateczny termin wykonania naprawy uszkodzonych urzgdzen nie moze
SER.09 przekroczy¢ 30 dni od daty zgloszenia awarii. Wykonawca musi uzyskaé
zgode Zamawiajacego na przedtuzenie okresu naprawy ponad 24 godziny.
Ewentualne koszty wynikajgce z braku cigglosci uméw z producentem
urzadzen pokrywa Wykonawca.

Wykonawca dostarczy wszelkie czgsci zamienne i materialy, ktore
SER.11 s3 niezbedne do wykonania ustugi serwisowej oraz utrzymania sprzetu
objetego umowg w nalezytym stanie technicznym.

SER.10

Organizacja realizacji umowy

Okres <$wiadczenia ustugi serwisu pogwarancyjnego musi wynosié
ORU.01 minimum 12 miesigcy liczonych od daty podpisania umowy jednak nie
wczesniej niz od 1 stycznia 2019 roku.

Platnosci bedg realizowane jednorazowo platnych z géry za okres 1 roku
ORU.02 po podpisaniu protokolu odbioru ustugi, ktérego wzér znajduje
sie¢ w zalaczniku.

ORU.03 Procedura odbioru przedmiotu zamoéwienia opisana zostala w Umowie.

Po podpisaniu protokolu bez zastrzezen Wykonawca bedzie uprawniony
do wystawienia faktury VAT,

ORU.04
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Zamawiajacy wymaga a Wykonawca jest zobowigzany do przekazania
raportu po wykonaniu kazdej naprawy urzadzen objetych umowa.
W raporcie muszg zosta¢ zawarte takie informacje jak:

1. data wystapienia awarii,

ORU.05 2. czas naprawy urzadzen,

3. opis awarii z ewentualnym podaniem jej przyczyn,

4. sposob jej rozwiazania,

W wypadku niedostarczenia raportu przez Wykonawceg, Zamawiajacy
ma prawo do naliczenia kar umownych.

Na zakoficzenie umowy Zamawiajacy wymaga dostarczenia przez

ORU.06 Wykonawce raportu zawierajacego spisane wszystkie realizowane

naprawy.

Wymagania dodatkowe

Wykonawca musi zapewni¢ Zamawiajgcemu mozliwos¢ odnowienia, po wygasnieciu zawartej
umowy serwisowej, ustugi wsparcia producenta bez koniecznosci uiszczania dodatkowych oplat
wznowieniowych, z wyjatkiem sytuacji, kiedy producent w okresie trwania ushlugi zakonczy
swiadczenie uslug wsparcia technicznego dla Urzadzen bedgeych przedmiotem zamowienia.

Osoby swiadczace prace serwisowe zobowigzane sg do przedstawienia Zamawiajacemu
aktualnego zaswiadczenia o niekaralnosci lub poswiadczenia bezpieczenstwa osobowego
do klauzuli ,,poufne”. Wymog ten jest podyktowany polityka dostgpu do CPD gdzie zlokalizowane
sa urzadzenia objete umowa.

Szczegolowe Zasady Odbioru Przedmiotu Umowy

1. Wykonawca zobowiazany jest wykona¢ przedmiot Umowy wraz ze wszystkimi wymaganymi
dokumentami, nie pézniej niz w ciggu 7 dni, od dnia podpisania Umowy.

2.W ramach wykonania przedmiotu Umowy, Wykonawca zapewni ustuge serwisu pogwarancyjnego
od dnia 1 stycznia 2019 roku.

3.0dbiér przedmiotu Umowy zostanie przeprowadzony w siedzibie Zamawiajacego przy
ul. Maszewskiej 20 w Warszawie, pierwsze pigtro pokdj nr 14, w godzinach 8-15:35. Serwis bedacy
przedmiotem ninigjszego postepowania bedzie swiadczony w dwoch lokalizacjach wskazanych przez
Zamawiajacego, w Warszawie i w Radomiu.

4.0dbidér przedmiotu Umowy zostanie potwierdzony podpisaniem przez przedstawicieli
Zamawiajacego i Wykonawcy Protokolu odbioru ustugi, ktérego wzoér stanowl Zalgcznik
Nr. 3 do Umowy.

5.Protokot zostanie sporzgdzony w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.
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(miejscowos¢, data)

(imig i nazwisko)

(miejsce zatrudnienia)

OSWIADCZENIE O ZACHOWANIU POUFNOSCI

Stwierdzam wlasnorgcznym podpisem, ze zobowigzuj¢ si¢ do nie przekazywania,

nie ujawniania oraz nie wykorzystywania bez zgody ...................... wiadomosci udostepnionych
przez pracownikow i funkcjonariuszy ................ oraz uzyskanych w zwiazku z wykonywaniem
Umowy nr ......... z dnia ... , zawarte] pomigedzy .............. a

............................. , a nie podlegajacych wykliuczeniu na podstawie ponizszych zapiséw:

1) jezeli informacja zostala ujawniona publicznie przez strone. bedgca wlascicielem informacji
chroniongj;

2) jezeli ujawnienia informacji zada sgd lub organ scigania w toku prowadzonych czynnosci na
podstawie stosownych przepisow;

3) jezeli wlasciciel informacji chronionej wyrazi na to uprzednio zgode pisemng;

4) jezeli informacja zostala uzyskana od osob trzecich bez naruszenia prawnych zobowiazan o
poufnosci informacii.
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LOTNICZE POGOTOWIE RATUNKOWE

\p““‘czf o

UMOWA nr ......ccueeue /2018

zawartadnia .................. r. w Warszawie, zwana dalej ,,Umowa”, pomigdzy :

Lotniczym Pogotowiem Ratunkowym z siedzibg w Warszawie przy ul. Ksigzycowej 5, kod 01-934
Warszawa wpisanym do Krajowego Rejestru Sadowego Stowarzyszen, Innych Organizacji
Spolecznych 1 Zawodowych, Fundacji i Publicznych Zakladéw Opieki Zdrowotnej pod nr
0000144355, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydzial Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego, REGON 016321074, NIP 522-25-48-391,

reprezentowanym przez: Dyrektora - Roberta Galgzkowskiego,

zwanym dalej ,,Zamawiajgcym”,

a

.......................... z siedzibg w ........................, wpisang do Rejestru Przedsi¢biorcow
Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla ................... pod numerem
KRS ......ooooivinie SNIP: ,REGON: .................. , reprezentowang przez : ............

zwanym dale] “Wykonawceg”
o0 nastepujgce] tresci:
§1

Niniejsza Umowa zostaje zawarta w rezultacie przeprowadzonego postepowania o udzielenie
zamoOwienia publicznego, w wyniku wyboru najkorzystniejsze) oferty.

NIP: 522-25-48-391 KRS: 0000144355 www lpr.com.pl, e-mail: centrala@lpr.com.pl



1.

§2
Przedmiot umowy

Przedmiotem niniejszej Umowy jest zakup ushugi serwisu pogwarancyjnego w ramach pakietow
oferowanych przez producenta Urzadzenr znajdujacych sig¢ w dwoch wskazanych przez
Zamawiajacego lokalizacjach, na okres 1 roku dla serweréw, bibliotek tasmowych oraz switch’y
wymienionych w Opisie Przedmiotu Zamodwienia stanowigcym Zalgcznik Nr 1 do Umowy
(zwanym dalej OPZ). Szczegblowy zakres i parametry Urzadzenn wskazanych powyzej okresla
OPZ.

Wyzej wymienione Urzadzenia pracuja na potrzeby Systemu Kopii Bezpieczenistwa Systemu
Wspomagania Dowodzenia Panstwowego Ratownictwa Medycznego (zwanego dalej SWD PRM).
Obecnie na Urzadzeniach uruchomione sg komponenty oprogramowania standardowego HP Data
Protector. Calo$é¢ systemu jest polgczona z serwerami pracujacych na rzecz SWD PRM,
by wykonywa¢ regulame kopie bezpieczenstwa aplikacji systemu oraz bazy danych.

§3

. W ramach realizacji przedmiotu Umowy, Wykonawca zapewni odpowiedni pakiet uslug

u producenta urzadzen zapewniajgcy prawidlowe wykonanie przedmiotu zamoéwienia,

w tym w szczegdlnoscei:

1) okres $wiadczenia wuslugi serwisu pogwarancyjnego Wwynoszacego cO najmnig]
12 miesiecy, ktorego poczatek obowiazywania Strony okreslaja od dnia 01 stycznia 2019 roku;

2) usluga serwisowa swiadczona bedzie w siedzibie Zamawiajacego w dwoch lokalizacjach na
terenie Rzeczypospolitej Polskiej, wskazanych przez Zamawiajacego;

3) Wykonawca bedzie przyjmowat zgloszenia Zamawiajacego o Awariach w trybie 24 godziny
na dobe, 7 dni w tygodniu, 365 dni w roku;

4) czas naprawy nie moze by¢ dluzszy niz 24 godziny po zgloszeniu Awarii. Czas naprawy
bedzie liczony od momentu dokonania przez Zamawiajacego zgloszenia Awarii poprzez (fax,
¢- mail, strona www);

5) s$wiadczenie uslugi powinno zagwarantowaé¢ wykonanie kompleksowej naprawy Urzadzen
przez  Wykonawce wraz z  przywroceniem ich  pelnego  funkcjonowania.
W przypadku Awarii dysku twardego, uszkodzony dysk pozostaje u Zamawiajacego;

6) Wykonawca jest zobowigzany do przekazania raportu po wykonaniu kazdej naprawy
Urzadzeni objetych Umowg. W raporcie muszg zosta¢ zawarte takie informacje jak:

a) data wystapienia awarii;

b) czas naprawy urzadzen;

c) opis awarii z ewentualnym podaniem jej przyczyn,
d) sposob jej rozwiazania.
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7) W wypadku niedostarczenia raportu przez Wykonawce, Zamawiajacy ma prawo
do naliczenia kar umownych;

8) W okresie trwania uslugi Wykonawca zapewni pomoc techniczng obejmujgcg minimum:

a) pracg serwisanta, az do rozwiazania problemu (w ramach pomocy technicznej
do Urzadzen);

b) diagnostyke i pomoc techniczna;

c) zapewnienie serwisu Urzadzen w miejscu ich instalacji.

9) W ramach swiadczonego serwisu Wykonawca zapewni Zamawiajacemu ciggly dostep do
portali internetowych producenta Urzadzen, zawierajagcych narzedzia wsparcia
elektronicznego. W szczegoélnosci narzedzia te musza umozliwiac:

a) przeszukiwanie bazy wiedzy producenta dotyczacej sprzetu i oprogramowania objetego
ustuga;
b) dostep do opisow i specyfikacji produktéw objetych usluga oraz dostep
do dokumentacji techniczne;;
¢) umozliwienie zamawiajacemu pobierania ze stron producenta urzadzen legalnie
licencjonowanych poprawek 1 aktualizacji oprogramowania (w tym firmware
1 bios), oraz instalacja w/w na zadanie Zamawiajacego (opcjonalnie);
d) pozyskiwanie w dowolnej chwili informacji o statusie umowy serwisowej oraz
o urzadzeniach nig objgtych, a takze zglaszaniec zdarzen serwisowych
i monitorowanie z nimi zwigzanych prac.
. Procedury dotyczace dokonywania zgloszen serwisowych, statusu napraw oraz opis procedury
sledzenia zgloszen i eskalacji Wykonaweca przedstawi Zamawiajacemu w dniu podpisania umowy.
W przypadkach braku mozliwosci naprawy Urzadzen w lokalizacji Zamawiajacego oraz
na przedluzajacy si¢ czas naprawy Wykonawca dostarczy Urzgdzenia zastepcze
o parametrach nie gorszych niz parametry uszkodzonego Urzadzenia. Wykonawca zainstaluje je
na wlasny koszt oraz skonfiguruje i uruchomi tak, by system odzyskat funkcjonalnosé jak przed
awarig.
Ostateczny termin wykonania naprawy uszkodzonych Urzadzen nie moze przekroczy¢
30 dni od daty zgloszenia awarii. Wykonawca musi uzyskaé¢ zgode Zamawiajacego
na przedluzenie okresu naprawy ponad 24 godziny.
. Ewentualne koszty wynikajace z braku ciaglosci umow z producentem Urzadzen pokrywa
Wykonawca.
. Wykonawca dostarczy wszelkie czesci zamienne 1 materialy, ktére sg niezbedne
do wykonania ushugi serwisowej oraz utrzymania sprzgtu objgtego umowg w nalezytym stanie
technicznym.

§4
. Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu mozliwo$é odnowienia, po wygasnieciu zawartej Umowy
serwisowe)j, uslugi wsparcia producenta bez koniecznosci uiszczania dodatkowych oplat
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wznowieniowych, z wyjatkiem sytuacji, kiedy producent w okresie trwania uslugi zakonczy
$wiadczenie ustug wsparcia technicznego dla Urzgdzen bedacych przedmiotem zaméwienia.

. Osoby s$wiadczace prace serwisowe zobowigzane sg do przedstawienia Zamawiajagcemu
aktualnego zaswiadczenia o niekaralnosci lub po$wiadczenia bezpieczenstwa osobowego do
klauzuli ,,poufne”. Wymog ten jest podyktowany polityka dostepu do CPD gdzie zlokalizowane
sg urzgdzenia objgte Umowa.

§5

Termin i warunki realizacji

. Wykonawca zobowigzany jest wykona¢ przedmiot Umowy wraz ze wszystkimi wymaganymi
dokumentami, w terminie 7 dni roboczych od dnia podpisania niniejszej umowy.

. W ramach wykonania przedmiotu Umowy, Wykonawca zapewni usluge serwisu
pogwarancyjnego od dnia 1 stycznia 2019 roku.

. Odbidér przedmiotu Umowy =zostanie przeprowadzony w siedzibie Zamawiajgcego przy
ul.Maszewskiej 20 w Warszawie, pierwsze pigtro pokdj nr 14, w godzinach 08-15:35.

. Odbiér przedmiotu Umowy zostanie potwierdzony podpisaniem przez przedstawicieli
Zamawiajacego i Wykonawcy Protokotu odbioru ustugi, ktérego wzor stanowi Zatacznik Nr. 3 do
Umowy.

. Protokél zostanie sporzgdzony w dwoch jednobrzmigeych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.

§6

Oswiadeczenia Wykonawcey

. Wykonawca o$wiadcza, ze posiada stosowne uprawnienia, wiedzg, doswiadczenie,
wykwalifikowany personel oraz zaplecze techniczne gwarantujagce wykonywanie przedmiotu
umowy w sposdb prawidlowy, nalezyty i terminowy, zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego,
wymaganiami producenta sprzetu i oprogramowania oraz obowiazujacymi przepisami prawa.

. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody wyrzadzone Zamawiajagcemu powstale
w zwigzku z realizacja przedmiotu Umowy.

. Wrykonawca odpowiedzialny jest wzgledem Zamawiajgcego z tytulu niewykonania lub
nienalezytego wykonania zobowigzan wynikajacych z niniejszej umowy, chyba
ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest nastgpstwem okolicznosci, za ktore Wykonawca
nie ponosi odpowiedzialnosci.

. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za utrate danych Zamawiajagcego wyniklg z dzialania
Wykonawcy. W takim zakresie, Wykonawca jest obowiazany do ich odtworzenia ze Zrodet
udostepnionych przez Zamawiajgcego, w terminie wskazanym przez Zamawiajacego.
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§7

Wynagrodzenie

. Za wykonanie przedmiotu Umowy Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie w kwocie
........... zlotych netto (stownie: .............) plus VAT, co daje faczng kwote ................. Zlotych
brutto (stownie: ........................ )

. Wynagrodzenie okreslone w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty zwiazane z realizacjg przedmiotu
umowy i nie ulegnie zmianie.

. Zaptata wynagrodzenia nastgpi na podstawie faktury VAT, ktérg Wykonawca bedzie uprawniony
wystawi¢ najwczesniej z chwila podpisania protokolu odbioru - bez zastrzezen, przelewem na
rachunek bankowy, wskazany przez Wykonawce. w terminie 30 dni od daty doreczenia
Zamawiajgcemu prawidlowo wystawionej faktury VAT. Za dzien zaplaty uwaza sie dzien
obcigzenia kwotg naleznosci rachunku bankowego Zamawiajgcego.

. Wykonawca nie moze bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego pod rygorem niewaznosci
przenies¢ wierzytelnosci wynikajgcej z Umowy na osobe trzecia.

§8

Przedstawiciele Stron

. Do biezace] wspolpracy, w zakresie wykonywania przedmiotu niniejszej Umowy, w tym
w szczegoblnosci do zgloszeni i podpisywania protokoléw oraz akceptacji dziatan Wykonawcy
przez Zamawiajgcego, upowaznione sg nastepujace osoby:

1) po stronic Zamawiajgcego: Pawel Bakata mail: p.bakala@]lpr.com.pl tel. kom.: 785-390-189,
tel. stacjonarny : (22)2277692

wskazane przez Wykonawce.
Wyzej wymienione osoby sg upowaznione do wykonywania w imieniu mocodawcy czynnosci
okreslonych w niniejszej Umowie, z wylaczeniem zmiany postanowien tej Umowy, jej
rozwigzania lub wypowiedzenia.
. Zmiana 0s6b upowaznionych do dokonywania uzgodnien w trakcie realizacji Umowy wymaga
poinformowania drugiej Strony na pismie i nie stanowi zmiany Umowy.

§9
Kary umowne

. Zamawiajgcemu przystuguje prawo do naliczenia kar umownych:
1) za opbinienie w realizacji przedmiotu umowy, w wysokosci 1% wartosci brutto
wynagrodzenia, okreslonego w § 7 ust.1 umowy — za kazdy dzien opdznienia,
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2) za naruszenie postanowien Umowy dotyczacych opieki serwisowej, w szczegolnosci
§3 ust.1 pkt 3), pkt 4) , i pkt 6), wysokosci 1% , wartosci brutto wynagrodzenia, okreslonego
w § 7 ust. | Umowy, za kazdy dzien opoZnienia,

3) w przypadku odstapienia od Umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawecy badz w przypadku odstagpienia od umowy przez Wykonawce
z przyczyn nie lezacych po stronie Zamawiajacego, - w wysokosci 20%  wartosci
wynagrodzenia brutto, okre$lonego w § 7 ust. 1 Umowy.

. Zaplata kary umownej okreslonej w ust. 1 pkt 1), pkt 2) nie zwalnia Wykonawcy
z obowigzku wykonania przedmiotu Umowy, ani tez z jakichkolwiek innych obowigzkow
wynikajacych z Umowy.

Podstawe zaplaty kar umownych stanowié¢ bedzie nota obciazeniowa Zamawiajacego dorgczona
Wykonawcy.

. Zamawiajacy  zastrzega sobie prawo  potrgcania  naliczonych kar  umownych
Zz  wynagrodzenia naleznego Wykonawcy bez dodatkowego oswiadczenia,
na co Wykonawca wyraza zgode.

. Jezeli wysoko$¢ zastrzezonych kar umownych nie pokrywa poniesionej szkody, Zamawiajacy
moze dochodzi¢ od Wykonawcy naprawienia szkody na zasadach ogélnych okreslonych
w kodeksie cywilnym.

§10
Zmiany w umowie

. Zamawiajgcy przewiduje mozliwoé¢ dokonania zmiany zawartej Umowy, w zakresie
dopuszczalnym przepisami prawa, w formie pisemnego aneksu pod rygorem niewaznosci.
. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmian postanowien Umowy w szczegélnosci gdy:

1) wystapila uzasadniona przyczynami technicznymi konieczno$é zmiany sposobu wykonania
Umowy,

2) niezbedna jest zmiana terminu realizacji Umowy w przypadku zaistnienia okolicznosci lub
zdarzen uniemozliwiajgcych realizacje Umowy w wyznaczonym terminie, na ktére Strony nie
mialy wplywu

3) w przypadku zmiany danych podmiotowych Wykonawcy;

4) nastgpi zmiana powszechnie obowiagzujacych przepiséw prawa, w tym, w szczegolnosci,
zmiana stawki podatku od towardw i ustug (VAT)

§11
Wypowiedzenie Umowy

. Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ umowe w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci
powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo
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przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy lub dalsze wykonywanie Umowy moze zagrozi¢ istotnemu
interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu.

. Zamawiajacemu przyshuguje prawo do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym,
w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonywania przez Wykonawce obowigzkow
wynikajgcych z Umowy, jezeli Wykonawca, pomimo wezwania przez Zamawiajacego do
wykonania lub nalezytego wykonania Umowy i wyznaczenia dodatkowego terminu, w dalszym
ciggu jej nie wykonuje lub wykonuje jg nienalezycie w szczegdlnosci w nastepujacych
przypadkach:

1) ujawnienia nie nadajgcych si¢ do usunigcia w dostarczonym przedmiocie Umowy wad
fizycznych lub prawnych

2) inny rodzaj nie nalezytego wykonania lub nie wykonania umowy, czynigcego dalsze jej
realizowanie bezprzedmiotowym.

. W przypadku wypowiedzenia Umowy przez Zamawiajacego, Wykonawca moze zadaé¢ wylacznie
wynagrodzenia naleznego z tytulu wykonania potwierdzone] protokotem czesci Umowy.

. Oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy powinno zosta¢ zlozone pod rygorem niewaznosci
w formie pisemnej i zawieraé uzasadnienie.

. Wypowiedzenie Umowy nie ogranicza Zamawiajagcemu prawa do naliczania kar umownych
i zadania odszkodowania.

§12
Sila wyisza

. Strony nie odpowiadajg za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy spowodowane silg
WYyzsz3.
Sila wyzszg, w rozumieniu Umowy sg zdarzenia zewnetrzne, nadzwyczajne, niezalezne
od Stron, ktérych nie dalo sig¢ przewidzie¢ przed podpisaniem Umowy, w szczegdlnosci: wojna,
atak terrorystyczny, strajk, pozar, eksplozja, powodz, huragan, katastrofa naturalna.
Strony zobowigzuja si¢ do wzajemnego powiadamiania sie¢ o zaistnieniu zdarzenia,
uniemozliwiajacego wykonanie Umowy badz przyczyniajgcego si¢ do nienalezytego wykonania
Umowy, spowodowanego silg wyzsza, nie pdzniej niz w ciagu dwdch dni roboczych od dnia
wystapienia takiego zdarzenia.

§13
Poufnosé

Strony nie moga ujawnia¢ informacji poufnych zawartych w Umowie, Zatgcznikach do Umowy
czy Aneksach do Umowy, jak rowniez informacji uzyskanych w trakcie realizacji Umowy. Zakaz
nie dotyczy informacji, ktore strony sa zobowigzane ujawnic¢ na podstawie przepisow prawa.

. Wykonawca, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego, nie moze bezposrednio czy
posrednio ujawnia¢ Zzadnym osobom trzecim informacji o polityce bezpieczenstwa
Zamawiajgcego, w ktorych posiadanie wszed! w zwiazku z wykonywaniem Umowy. Niniejsze
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zobowigzanie wigze Strony =zardwno w czasie trwania Umowy, jak 1 w okresie
5 lat po jej rozwigzaniu lub wygasnieciu. Za naruszenie niniejszego paragrafu Wykonawca
bedzie zobowigzany do naprawienia szkody na zasadach ogoélnych.

3. Wykonawca oswiadcza, ze znany jest mu fakt, iz tre§¢ Umowy, a w szczegolnosci przedmiot
Umowy i wysokosé wynagrodzenia, stanowig informacje publiczng w rozumieniu art. 1 ust. |
ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (tekst jednolity Dz.U. z 2018
r. poz. 1330), ktora podlega udostepnianiu w trybie przedmiotowej ustawy,

4, Wykonawca jest zobowiazany, przetwarzajagc dane osobowe, do stosowania przy ich
przetwarzaniu przepisy ustawy z dnia z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (tekst
jednolity Dz.U. z 2018 r., poz. 1000).

5. Wykonawca wyraza zgode na udostgpnienie w trybie ustawy z dnia 10 maja 2018 r.
o ochronie danych osobowych (tekst jednolity Dz.U. z 2018 r. poz. 1000) zawartych
w umowie dotyczacych go danych osobowych w zakresie obejmujgcym imi¢ i nazwisko,
a w przypadku prowadzenia dzialalnosci gospodarczej — réwniez w zakresie firmy.

§14
Postanowienia koncowe,

1. W sprawach nie uregulowanych w niniejszej Umowie stosuje si¢ w szczegolnosci przepisy ustawy
Kodeksu cywilnego.

2. Ewentualne spory mogace powsta¢ w zwiazku z Umowg rozstrzygane beda przez wlasciwy dla
Zamawiajgcego rzeczowo 1 miejscowo sgd powszechny.

3. Zmiany i uzupelnienia do niniejszej Umowy wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

4. Umowe sporzadzono w dwodch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.

5. Zalacznikami do Umowy stanowigcymi jej integralng czesc sg:
1} Opis Przedmiotu Zamowienia — zalacznik nr 1;
2) Oferta Wykonawcy- zalacznik nr 2;
3) Wzor Protokotu odbioru- zatacznik nr 3.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:

NIP: 522-25-48-391 KRS: 0000144355 www.lpr.com.pl, e-mail: centrala@lpr.com.pl



