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RR. 22%. 26 39 -4 2019
Warszawa, dnia 6 listopada 2019 r.

ODPOWIEDZI NA PYTANIA WYKONAWCY
PRZEDLUZENIE TERMINU SKEADANIA OFERT

Dotyczy: postgpowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego pn. ,,Swiadczenie uslug
telefonii komoérkowej GSM i stacjonarnej — 2 zadania”. Nr postepowania: ZP/11/X/2019.

Lotnicze Pogotowie Ratunkowe jako Zamawiajacy, dzialajac na podstawie art. 38 ust. 1, ust. 2 oraz
ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity Dz. U.
z 2018 r. poz. 1986 z p6in. zm.) zwanej dalej ,Ustawa”, informuje, iz wplynely pytania od
Wykonawcow, na ktore Zamawiajacy udziela nastepujacych odpowiedzi:

Pytanie nr 1:
W zwigzku z zastrzezeniem Zamawiajacego, iz calo§¢ zamoéwienia musi by¢ realizowana przez
jednego operatora, jak rowniez w kontekscie dopuszczenia mozliwosci skladania ofert czeSciowych
w postgpowaniu, Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze powyzsze zastrzezenie dotyczy I czesci
zamoOwienia?

Odpowiedz na pytanie nr 1:
Zamawiajacy potwierdza, ze zgodnie z zapisem punktu 4d) Opisu przedmiotu zamoéwienia
zastrzezenie dotyczy ustug $wiadczonych w ramach zadania nr 1.

Pytanie nr 2:

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze obowigzek dostarczenia kart SIM w terminach wskazanych
w projekcie umowy nie dotyczy sytuacji, w ktdrej w ramach postgpowania wybrana zostanie oferta
wykonawcy, z ktorego ustug obecnie korzysta Zamawiajacy?

OdpowiedzZ na pytanie nr 2:
Zamawiajgcy potwierdza, ze obowigzek dostarczenia kart SIM nie dotyczy przypadku, w ktérym
zostanie wybrana oferta Wykonawcy obecnie $wiadczacego ustugi.

Pytanie nr 3:

Wykonawca wnosi 0 wyjasnienie czy umowa na cz. Il zaméwienia (w przypadku, gdy wybrana
zostanie oferta roznych wykonawcéw dla poszczegdlnych czesci zamowienia) zostanie zawarta na
wzorze zmodyfikowanym przez Zamawiajacego?

Odpowiedz na pytanie nr 3:

Zamawiajgcy potwierdza, ze zapisy umowy beda dostosowane w zaleznoéci od danego Zadania, na
ktore zostanie zawarta umowa,
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Pytanie nr 4:

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze pozycje cenowe 1-7 formularza ofertowego dotyczace kart
SIM obejmuja cene za ich aktywacjg, a nie sprzedaz (karty SIM zgodnie z przepisami Prawa
telekomunikacyjnego s3 elementem infrastruktury telekomunikacyjnej i jako tako takie powinny by¢
wlasno$cig operatora telekomunikacyjnego)?

Odpowiedz na pytanie nr 4:

Zgodnie z informacja w formularzu ofertowym oplata dotyczy oplaty za dostawe, a nie za sprzedaz
karty. Oplate za aktywacje nalezy podaé¢ w poz. 8 formularza. Obowigzek dostawy i aktywac)i
nowych kart nie dotyczy przypadku, w ktérym zostanie wybrana oferta Wykonawcy obecnie
swiadczacego ushugi.

Pytanie nr 5:

W celu unikniecia watpliwodci Wykonawca wnosi o potwierdzenie, 1Z ilekro¢ SIWZ stanowi
o pakietowej transmisji danych, nalezy pod tym pojgciem rozumie¢ pakictowa transmisje danych
w kraju, chyba ze Zamawiajacy zastrzegl inaczej, przy czym niewykorzystana cze$¢ pakietu
przepada 1 nie jest zwracana w jakiejkolwiek formie? Jednocze$nie Wykonawca wnosi
o potwierdzenie Ze predkosci transferu, po przekroczeniu limitu danych spadaé bedzie do predkosci
ustalonej przez Wykonawce?

Odpowiedz na pytanie nr 5:

Zamawiajacy potwierdza, zZe chodzi o pakietowy transmisje danych na terenie Kkraju.
Niewykorzystana czg§¢ pakietu przepada 1 nie jest zwracana w jakiejkolwiek formie. Po
przekroczeniu limitu danych Wykonawca moze ograniczy¢ predkosé przesylanych danych.

Pytanie nr 6:

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy nie begdzie uprawniony do zwigkszenia
zamoOwienia  poprzez  zwigkszenie zamowienia na  dostawg dodatkowego  sprzgtu
telekomunikacyjnego?

Odpowiedz na pytanie nr 6:

Zamawiajacy potwierdza, Ze w ramach realizacji umowy nie wymaga dostaw dodatkowego sprzgtu
telekomunikacyjnego w tym w szczegdlnosci aparatow GSM.

Pytanie nr 7:

W zwigzku z zastrzezonym w Pkt I OPZ uprawnieniem do czasowego zawieszania lub zwigkszenia
15 % Zamoéwienia Wykonawca wnosi 0 wskazanie maksymalnego okresu na jakie zawieszanie moze
by¢ dokonane? Czy przez czasowe zwigkszenie zakresu Zamoéwienia nalezy rozumie¢ dodatkowe
umowy o $wiadczenie ustug, ktore beda zawierane na okres nie dluzszy niz okres obowigzywania
umowy gidwnej?

OdpowiedzZ na pytanie nr 7:

Zamawiajacy informuje, ze zawieszenie moze by¢ dokonane maksymalnie do konca okresu
obowigzywania umowy. W przypadku zwiekszenia ilosci Ushigi, Zamawiajacy zawrze umowy
jednostkowe, ktérych podstawowe warunki w tym okres obowigzywania, bedzie okre§la¢ umowa
glowna.

P ot e e e o r—— T s LA —_— e e e —— e R T T R ey

NIP: 522-25-48-391 KRS: 0000144355 www.lpr.com.pl, e-mail: centrala@lpr.com.pl



Pytanie nr 8:

W zwigzku z objgciem zakresem zaméwienia funkcjonalno$ci nagrywania uméw (zaréwno
w odniesieniu do telefonii stacjonarnej, jak i komorkowej), Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze
w celu prawidlowego wykonania umowy, Zamawiajacy zawrze umowy o przetwarzaniu danych
osobowych/ zaakceptuje warunki obowiazkéw informacyjne zgodnie ze wzorem opracowanym
przez Wykonawcg, uwzgledniajgcym specyfike zamawianych ustug?

OdpowiedzZ na pytanie nr 8:
Zamawiajgcy informuje, ze zawrze z Wykonawcag Umowe powierzenia przetwarzania danych
osobowych zgodnie ze wzorem dofagczonym do SIWZ, ktora stanowi zalacznik nr 4 do Umowy
1 bedzie jej integralng czescia.

Pytanie nr 9:

W zwigzku z trescig § 2 ust. 1 [PU Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze dodatkowe ushugi beda
rozliczane zgodnie z cennikiem wykonawcy dla Klientow biznesowych, zgodnie z § 2 ust. 4 IPU?

OdpowiedZ na pytanie nr 9:

Zamawiajgcy wskazuje, ze ustugi dodatkowe, ktore nie wchodzg w zakres przedmiotu zamoéwienia,
beda rozliczane zgodnie z cennikiem $wiadczenia usthug telekomunikacyjnych Wykonawcy, ktory
bedzie stanowit zalacznik nr 3 do umowy.

Pytanie nr 10:

Wykonawca wnosi o uzaleznienie poszczegdlnych przypadkéw odpowiedzialnoéci wykonawcy za
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy od wystapienia ,,zwloki” po jego stronie. Tym
samym, ilekro¢ w projekcie Umowy (§ 7 ust. 3 projektu Umowy), Zamawiajacy poshuguje sig
terminem ,,0poZnienie”, Wykonawca wnosi o wprowadzenie terminu ,,zwloka”. Op6znienia sa
bowiem nastgpstwem takze takich okolicznosci, na ktore wykonawca nie ma wplywu (np. zaleznych
wylgcznie od Zamawiajacego lub podmiotu trzeciego), w konsekwencji czego nie powinny one
stanowiC podstawy odpowiedzialnosci wykonawcy. W przypadku pedtrzymania obecnego
rozwigzania przez Zamawiajgcego konieczne bgdzie uwzglednienie powyzszego ryzyka w ofercie
cenowej przez wykonawcow ubiegajacych si¢ o zamodwienie, co prowadzi¢ bedzie do zwickszenia
ceny ofertowe;.

OdpowiedzZ na pytanie nr 10:
Zamawiajgcy informuje, ze w § 7 projektu Umowy dotyczy zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy. W § 9 projektu Umowy mowa jest o ,,zwloce”, a nie ,,opdznieniu”.

Pytanie nr 11:

Wykonawca wnosi o modyfikacje § 10 ust. 4 IPU, tak aby Zamawiajgcy wyznaczyl dodatkowy
termin na naprawg uchybien przed wypowiedzeniem umowy przez Zamawiajacego oraz naliczenia
kar umownych z tego tytulu. Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze do kary umownej wskazanej w
pOWYZSZym postanowieniu umownym zastosowanie ma ograniczenie wskazane w § 9 ust. 7
Umowy, tj. kwota ewentualnej kary umownej z tytulu wypowiedzenia umowy bedzie uwzgledniana
w maksymalnej, tacznej wartosci kar umownych?

OdpowiedZ na pytanie nr 11:

Zamawiajagcy zwraca uwagg, ze w § 10 ust. 1 pkt. c. zawarl informacje, Ze w przypadku naruszenia
postanowien umowy o ktérych mowa w pkt. a. Zamawiajacy wezwie Wykonawce do zmiany
sposobu wykonywania Umowy i wyznaczy mu w tym celu termin. W kwestii § 9 ust. 7 Umowy,
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Zamawiajacy zwraca uwage, ze dotyczy on odszkodowania uzupelniajacego, a nie kary z tytulu
wypowiedzenia umowy. Jednoczesnie Zamawiajagcy potwierdza, ze kary umowne z tytulu
odstapienia od Umowy nie sumuja si¢ z karami o ktéorych mowa w § 9 Umowy.

Pytanie nr 12:

Stosownie do tresci art. 56 ustawy — Prawo telekomunikacyjne, umowa o $wiadczenie publicznie
dostepnych ushug telekomunikacyjnych, wymaga formy pisemnej, dokumentowej lub elektroniczne;j
i powinna zawiera¢ co najmni¢j elementy wskazane w ust. 3 ww. przepisu. W konsekwencji
Wykonawca wnosi o  potwierdzenie, ze Zamawiajacy zawiera¢ bedzie umowy
(jednostkowe/zbiorcze) o §wiadczenie ustug telekomunikacyjnych dla poszczegolnych kart SIM na
wzorze zaproponowanym przez wykonawce, ktore zawiera¢ bedag wszystkie niezbedne elementy
uméw o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych, z zastrzezeniem ze podstawowe warunki tych
umow bedzie okre§la¢ umowa (glowna) w sprawie udzielenia zamdowienia?

OdpowiedZ na pytanie nr 12:
Zamawiajacy zawrze umowy zbiorcze / jednostkowe do umowy glowne), z zastrzezeniem, ze
podstawowe warunki tych umow begdzie okresla¢ umowa glowna.

Pytanie nr 13:
Czy jest szansa przedtuzenie terminy do 8 lub 12 listopada?

Odpowiedz na pytanie nr 13:
Zamawiajacy przedhluza termin skladania ofert do 12 listopada 2019 r. W zwiazku z czym
Zamawiajacy dokonuje stosownych zmian w tresci SIWZ w § [2 ust. 1, § 14 ust. 12, § 15 ust. 21 4.

Pytanie nr 14:

Pytanie dot. SLA - co rozumiane jest przez usuniecie awarii w kwestii mobile?

Odpowiedz na pytanie nr 14:

Zamawiajacy poprzez awari¢ rozumie kazda przerwg w swiadczeniu Ustugi, wynikajacg z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy. Poprzez usunigcie awarii Zamawiajagcy rozumie usunigcie

przyczyn awarii po stronie Wykonawcy w celu przywrocenia prawidlowego dziatania Ustugi
w czasie nie dluzszym niz 24 godziny.

Zamawiajacy informuje, ze udzielone odpowiedzi na pytania do SIWZ s3 integralng czescia
SIWZ dla przedmiotowego postepowania i s3 wigzace dla wszystkich Wykonawcow,
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