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ODPOWIEDZI NA PYTANIA
WYKONAWCOW
1 ZMIANA TRESCI SIWZ

Dotyczy: postepowania prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego pn. »Rozbudowa, Swiadczenie ustug
rekonfiguracyjnych i zapewnienie dzialania Aplikacji Systemu
Wspomagania Dowodzenia Panstwowego Ratownictwa Medycznego
(SWD PRM)” — postepowanie nr ZP/9/X/2019.

Lotnicze Pogotowie Ratunkowe jako Zamawiajacy, dziatajac na podstawie
art. 38 ust. 2 i 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien
publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2018 r. poz. 1986 z pdzn. zm.)
informuje, iz wptynely pytania od Wykonawcow, na ktore Zamawiajacy
udziela nastepujacych wyjasnien oraz wprowadza zmiany w tresci SIWZ:
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Lp. |Odniesienie do Pytanie
dokumentacji
postepowania
Zatgcznik nr 2 do Realizacja wszystkich nowych modulow to 6 miesigcy, realizacja
SIWZ — OPZ pkt4 - pojedynczej modyfikacji jednego modulu to tez maks. 6 miesigcy —
Harmonogram niewspotmierny czas realizacji, przy zalozeniu, ze w ramach 6 miesigcy

nalezy przewidzie¢ 2 tury testow akceptacyjnych. Jednocze$nie
Zamawiajacy zaklada, ze moduly te zostang wdrozone w terminach
znaczenie odbiegajacych od terminow ich wykonania (listopad 2020 versus
listopad 2022) przy jednoczesnym zatozeniu opisanym w wymaganiach
dotyczacych testow, ze wdrozenie 1 Faza Stabilizacji nastapia zaraz
po odbiorach. Zdaniem Wykonawcy realizacja wszystkich nowych
modutéw w okresie 5 miesiecy (pozostaty okres 1 miesigca przeznaczony
L. jest na testy akceptacyjne) rodzi¢c moze problemy w fazie realizacji
dotyczace jakoSci i terminowosci realizacji. Zdaniem Wykonawcy
realizacja przedstawionego zakresu to ok. 12 miesi¢cy harmonogramu prac
przy uwzglednieniu zalezno$ci pomigdzy nowymi modutami oraz
modutami wykorzystywanymi dotychczas wraz z ich modyfikacjami jakie
moga si¢ pojawi¢ w trakcie wytwarzania nowych modutow. A zatem
Wykonawca wnosi o zmodyfikowanie harmonogramu tak aby byt
on  dostosowany do rzeczywistych  potrzeb  wdrozeniowych
Zamawiajacego.

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapis.

Zatacznik nr 2 do Zakonczenie tworzenia nowych modutéw to listopad 2020, a wdrozenie to
SIWZ — OPZ pkt4 - mawet 2022 — nalezy dostosowal czas realizacji modutu do terminu
Harmonogram wdrozenia i wprowadzi€ ich priorytetyzacje (w jakiej kolejnosci i w jakim
terminie majg powstawac) — brak takiego podejscia to koniecznosé
ponoszenia dodatkowych kosztow przed wdrozeniem majacych na celu
m.in. dostosowaniem nowych modutéw do zmian prawnych,

2 wprowadzonych w ramach uslug rekonfiguracji i modyfikacji zmian,
lkolejnego przeprowadzenia testow wewnetrznych w tym testow regresji
oraz testow akceptacyjnych. Wykonawca wnioskuje o wydtuzenie terminu
realizacji nowych modutow do 12 miesigcy.
Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapis.
Zatacznik nr 2 do Prosimy o wskazanie w jaki sposob bgdzie mierzona ptynnosé¢ dziatania
SIWZ — OPZ pkt 5.1.2 |systemu, jednocze$nie podkreslamy, ze jest to rodzaj bledu $redniego
3. 'Wymagania w W testach.
zakresie wydajno$ci  |Odp. Plynno$¢ dziatania systemu bedzie mierzona jako czas pomiedzy
SWD PRM - ZPS.02 |(dziataniem uzytkownika a wykonaniem akcji przez System.
Ustugi Zgodnie z opisem, zmiany w modutach bgdzie mozna realizowaé
4. rekonfiguracyjne i od 01.01.2021. Zdaniem Wykonawcy termin ten powinien obowigzywac
modyfikacyjne takze dla zmian rekonfiguracyjnych (to faktycznie sg takze zmiany
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aplikacyjne).

Odp. Zdaniem Zamawiajacego, rownolegle wprowadzanie zmian
rekonfiguracyjnych z  przepisywaniem modulow  wprowadzitoby
niepotrzebny zamet i narazitoby Wykonawce na dodatkowa, nieplanowana
i niewyceniong prace.

Ustugi 'W ramach opisu Zamowienia nie jest okre§lone ile ustug danego rodzaju
rekonfiguracyjne 1 jednoczesnie moze by¢ zleconych Wykonawcy. Zdaniem Wykonawcy
modyfikacyjne powinno by¢ ograniczenie, abySmy w jednym czasie nie realizowali

jednoczesnie ushlug modyfikacji i rekonfiguracji w nieznanej liczbie,
co moze rodzi¢ nieuzasadnione i niemozliwe do oszacowania ryzyka
5. realizacji zmian. Zdaniem Wykonawcy jednocze$nie nie powinno by¢
realizowanych wigcej niz 3 zlecenia bez wzgledu na ich rodzaj.

Odp. Kazdorazowe zlecenie wykonania ustugi modyfikacji Iub
rekonfiguracji bedzie konsultowane z Wykonawcg, ktory bedzie moégt
oszacowac potrzebny czas na wykonanie w/w ushugi.

Ustugi Szacowanie zlecenia w WKR.10 odnosi si¢ do pracochtonnosci,
rekonfiguracyjne i a w propozycji Umowy dodano takze odniesienie do ceny rynkowej
modyfikacyjne Zdaniem Wykonawcy zapisy w propozycji Umowy sa nadmiarowe

i powinny zosta¢ usunigte poprzez dostosowanie do zapisow w WKR.10

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapis, przez czasochtonno$¢ nalezy
rozumie¢ wyliczone na podstawie stawek rynkowych godziny pracy
konkretnego specjalisty w celu zrealizowania konkretnego zadania.

Utrzymanie \Awaria krytyczna — przy jednoczesnym wymaganiu reakcji w czasie 15
min, w praktyce brak czasu na jej usuniccie (czas dopuszczalnej
niedostgpnosci 4 min 38 sek), zdaniem Wykonawcy czas na usunigcie
awarii krytycznej w systemach wysokiej dostepnosci przy zachowaniu
7. odpowiedniej architektury systemu np. redundancja zasobdw itp. powinien
oscylowa¢ pomiedzy 2-8 h. Wykonawca wnioskuje o zwigkszenie czasu na
usunigcie awarii krytycznej do 4h.

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapis.

Utrzymanie Awaria niekrytyczna — czas przeznaczony na usuni¢cie awarii niekrytyczne;j
to 1 dzien roboczy od zgloszenia.
1. Czy Wykonawca moze przyjac, ze jezeli zgtoszenie bedzie np. o 10
w danym dniu i czas jest jeden dzien roboczy to mozemy przyjac,
ze rozwigzanie jest do 15:35 w nastepnym dniu roboczym?
8. 2. Zdaniem Wykonawcy mozliwo$¢ zastosowania obejscia powoduje,
ze incydent niekrytyczny moze by¢ rozwigzywany w postaci
docelowej w terminie dluzszym niz jeden dzien roboczy.
Wykonawca proponuje, aby w przypadku zastosowania obej$cia
mozna bylo zastosowaé rozwigzania docelowe w terminie 3 dni

roboczych.
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Odp. 1) W przypadku zgloszenia awarii niekrytycznej o godzinie 10:00
powinna byc¢ usuni¢ta najpodzniej o 10:00 nastepnego dnia roboczego.
2) Zamawiajacy podtrzymuje zapis.

Gwarancja Zgodnie z opisem dwie Wady lub usterki Oprogramowania Standardowego
wznawiajg gwarancj¢ od nowa dla tego oprogramowania.

1. Wykoawca zwraca si¢ z zapytaniem czy na pewno opisana sytuacja
dotyczy Oprogramowania Standardowego, na ktore Wykonawca
nie ma wpltywu? Zdaniem Wykonawcy wznowienia powinno
dotyczy¢ oprogramowania wytwarzanego przez Wykonawce.

9. 2. Wykonaweca jednocze$nie wnosi o ograniczenie wznowienia tylko

do zakresu modutu dla ktorego dana Wada lub usterka wystapita.

Odp. Zamawiajacy wyjasnia iz chodzi o Oprogramowanie Standardowe
ktorego producentem jest Wykonawca lub podmiot z jego grupy
kapitalowej. Zamawiajacy nie wymaga od Wykonawcy zeby objal nowa
gwarancja  wszystkie rodzaje  Oprogramowania  Standardowego
dostarczonego w ramach postepowania jezeli ww. sytuacja zaistnieje
w jednym Oprogramowaniu Standardowym

Zatacznik 9 do Faza stabilizacji — nie jest okreslona w harmonogramie, faza wystepujace
Umowy - Testy, faza |po testach akceptacyjnych (TA) i wdrozeniu produkcyjnym, ktore ma by¢

10. jstabilizacji i odbior 5 dni po TA. Wykonawca zwraca si¢ z prosba o weryfikacj¢ tego zapisu
i wyjasnienie w kontekscie przedstawionego w SIWZ harmonogramu.
Odp. Zamawiajacy informuje iz zostanie to doprecyzowane na etapie PZP

11. Zatacznik nr 2 do Czy zamawiajacy moglby w poszczegdlnych wymogach funkcjonalnych
SIWZ - OPZ dotyczacych modutow systemu SWD PRM (wytacznie tych w ktorych
dopuszczalne jest uzycie juz istniejacych modutow) okresli¢, czy dany
wymog jest juz realizowany przez dany modut dziatajacego systemu? Czyli
np. oznaczenie wymogu flaga: realizowane (w pelni zaspokaja potrzeby),
realizowane niezadowalajaco (czyli np. wymaga poprawek bitedow,
ergonomii), wymaga rozbudowy funkcjonalnej (np. dodanie pol
do formatki, kolumn w listach, inna logika dziatania), catkowicie nowa
funkcjonalnos¢.

Pozwolitoby to Wykonawcy bardziej miarodajnie wyceni¢ koszty zmian
w istniejacych modutach SWD PRM.

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapis.

12. 'Wymogi 'W opisie przedmiotu zamdwienia sg odniesienia zaréwno do tzw. ,,grubego
technologiczne klienta” jak i ,aplikacji webowej”. Daje to mozliwo$¢ interpretacji,
aplikacji modutow 7ze oczekiwania Zamawiajacego w zakresie technologii wykonania
SWD PRM aplikacji, mogg by¢ rézne w zaleznosci od modutu systemu. Prosimy

0 wskazanie w jakiej technologii ma zosta¢ wytworzone oprogramowanie
lklienta aplikacji (GUI uzytkownikow systemu) badz deklaracje, ze decyzje
0 wyborze technologii dla modutéw SDW PRM ma podja¢ Wykonawca.

Odp. W wymaganiach WAR.06 wymagane jest uzycie ,,grubego klienta”
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w czesci klienckiej. Nie wyklucza to aplikacji Webowej, pod warunkiem
spelnienia wymagan (mozliwo$¢ pracy w trybie off-line i synchronizacja

danych).
13. Zatacznik nr 2 do Z tresci dokumentacji przetargowej wynika, ze Zamawiajacy dopuszcza
SIWZ - OPZ realizacj¢ przedmiotu zamowienia z wykorzystaniem Oprogramowania

(WAR.18, WAR.19, [Standardowego pod warunkiem uzyskania wczedniejszej zgody
WAR.20, WAR.22,), [Zamawiajacego. Jednoczesnie w warunkach licencji Zamawiajacy
Zatacznik nr 3 [IPU (§ wymaga, aby obejmowata ona prawo do modyfikacji, przystosowywania

14 Licencje do przez osoby trzecie. Kolejnym warunkiem uzycia Oprogramowania
Oprogramowania Standardowego jest objecie Oprogramowania Standardowe gwarancja na
Standardowego) warunkach opisanych w OPZ i umowie. Pragniemy wskaza¢, iz z uwagi na

lkrotki czas realizacji zamowienia jedynie uzycie gotowego
Oprogramowania Standardowego moze da¢ gwarancj¢ realizacji
przedmiotu zamdwienia w terminie oczekiwanym przez Zamawiajgcego.
'W odniesieniu do Oprogramowania Standardowego powszechng regutla jest
dostarczanie go jako produktu, ktérego nikt poza producentem nie ma
prawa modyfikowaé. Wynika to cho¢by z udzielanego wsparcia
technicznego w ramach ktorego producent zobowigzuje si¢ do usuwania
btedéw i dostarczania poprawek i nowych wersji. Dodatkowo nalezy
wskaza¢ fakt iz Zamawiajagcy wymaga od Wykonawcy udzielenia
gwarancji na oprogramowanie standardowe. Jest to mozliwe jedynie
w przypadku gdy Wykonawca ma pewno$é, iz jedynym podmiotem
wprowadzajacym zmiany bedzie ten Wykonawca. Wykonawca nie jest
w stanie gwarantowa¢ zgodnej z SIWZ pracy Oprogramowania
Standardowego gdy moze ono podlega¢ modyfikacjom przez strony trzecie.
Majac na uwadze powyzsze wnosimy o zmiang zapisow SIWZ, OPZ, IPU
w taki sposdb aby w przypadku Oprogramowania Standardowego jedynym
podmiotem uprawnionym do jego modyfikacji pozostawat Wykonawca
(Swiadczacy gwarancje) lub producent Oprogramowania Standardowego.
Tylko w takim ksztalcie zapisow Wykonawca begdzie w stanie udzieli¢
gwarancji na Oprogramowanie Standardowe i1 podja¢ zobowigzanie
utrzymania poziomu SLA na wymaganym w SIWZ poziomie.

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapis.

14. Zatacznik nr 3 [PU Zamawiajacy naktada na Wykonawce razaco wysoka sankcje, w postaci
§20 ust 7 lkary umownej w wysokosci 0,01% na kazda rozpoczeta minute
niedostepnosci systemu SWD PRM, w przypadku przekroczenia limitu
wynikajacego z dopuszczalnego poziomu SLA (wynoszacego 4 minuty 38
sekund miesiecznie). Tak wysoko wysrubowana sankcja umowna naktada
na Wykonawce¢ ryzyko stawiajace pod znakiem zapytania sens sktadania
oferty. Naszym zdaniem wskazana sankcja umowna powinna miec
charakter dyscyplinujacy przysztego Wykonawce, ale nie powinna
stanowi¢ elementu blokujgcego mozliwos¢ ztozenia przedmiotowej oferty.

'Wnosimy o redukcj¢ przedmiotowej kary umownej do poziomu 0,001% na
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kazda rozpoczetg minute niedostgpnosci systemu SWD PRM.

Odp. Zamawiajacy modyfikuje tres¢ §20 IPU w nastepujacy sposob:
Po zmianach § 20 otrzymuje nastepujace brzmienie:

»8 20 Kary umowne

1. Wykonawca jest odpowiedzialny za wszelkie powstate z jego winy
szkody, jak rowniez za szkody powstate w wyniku dzialan osob,
ktorymi sie postuzyt do realizacji przedmiotu Umowy, ktore
poniesie Zamawiajgcy wskutek niewykonania lub nienalezytego
wykonania przedmiotu Umowy. W przypadku poniesienia przez
Zamawiajqcego szkody przewyzszajqcej wartosc zastrzezonej kary
umownej oraz w innych wypadkach niewykonania lub
nienalezytego wykonania Umowy przez Wykonawce, Zamawiajgcy
moze dochodzi¢  odszkodowania na zasadach ogolnych
wynikajgcych z Kodeksu Cywilnego, do wysokosci rzeczywiscie
poniesionej szkody.

2. W przypadku opoznienia w rozpoczeciu zapewnienia dziatania
Aplikacji SWD PRM, o ktorym mowa w § 3 ust. 1 pkt 1),
Wykonawca zaplaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci
0,05 % wynagrodzenia brutto okreslonego w § 11 ust. 1 pkt 1), za
kazdy rozpoczety dzien opoznienia.

3. W przypadku zwtoki w analizie wstgpnego Zlecenia, o ktorej mowa
w § 5 ust. 2 pkt 3) Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare
umownq
w wysokosci 400 zt (czterysta ztotych 00/100) za kazdy rozpoczety
dzien opoznienia.

4. W przypadku nienalezytego wykonania przedmiotu Umowy
w zakresie Zlecenia, o ktorym mowa w §5 ust.1 pkt 29) lit. ¢) i h)
w  ramach ustug rekonfiguracyjnych, Wykonawca zaplaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 30% wynagrodzenia
brutto okreslonego za dane Zlecenie. Przez nienalezyte wykonanie
Zlecenia Strony rozumiejq w szczegolnosci wykonanie niezgodnie
z wymogami okreslonymi przez Zamawiajqgcego
w Zleceniu, z zastrzezeniem szczegolowych regulacji w dalszych
ustepach niniejszego paragrafu.

5. W przypadku nie wykonania danego Zlecenia, o ktorym mowa
w§ Sust. 1 pkt 28) lit. ¢) i h) przez Wykonawce, Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 100% wartosci brutto
(naleznego mu wynagrodzenia z tytutu realizacji) danego Zlecenia,
z zastrzezeniem prawa Zamawiajgcego do zlecenia zastgpczego na
koszt Wykonawcy.

6. W przypadku zwloki w wykonaniu Zlecenia (wzgledem terminu
wskazanego w zatwierdzonej przez Zamawiajgcego analizie
Zlecenia)

w  zakresie ustug rekonfiguracyjnych, Wykonawca zaptaci
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Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 5% wynagrodzenia
brutto okreslonego za dane Zlecenie za kazdy dzien zwloki.

7. W przypadku przekroczenia limitu wynikajgcego z dopuszczalnego
poziomu SLA okreslonego w § 5 ust. 1 pkt 1) Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 0,01% wynagrodzenia
brutto okreslonego w § 11 ust. 1 pkt 1) za kazdg rozpoczetq minute
niedostepnosci (ponad okreslony limit) Systemu SWD PRM.

8. W przypadku przekroczenia czasu usunigcia Awarii Niekrytycznej
okreslonego w § 5 wust. 1 pkt 12), Wykonawca :zaplaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 2000 zt (dwa tysigce
ztotych) za kazdy rozpoczety dzien zwloki.

9. W przypadku przekroczenia czasu usunigcia Awarii Zwyklej
okreslonego w § 5 wust. 1 pkt 13) Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 500 zt (piecset ztotych)
za kazdy dzien zwloki.

10. W przypadku zwtoki w dostarczeniu Dokumentacji, o ktorej mowa
w § 3ust. 2 pkt 1) lit a), ust.2 pkt 3) ust.3 pkt 1) Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 300zt (trzysta ztotych)
za kazdy rozpoczety dzien zwloki.

11. Za przekroczenie terminu na usunigcie bledow, Wad lub usterek,
o ktorych mowa w § 10 ust. 6 Umowy, Wykonawca zaplaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 300 zt (trzysta ztotych)
za kazdy rozpoczety dzien zwloki.

12. W przypadku naruszenia zasad poufnosci okreslonych w § 25 ust.
2 Umowy w odniesieniu do kodow zrodlowych Systemu —
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci
1000 000,00 zt ( jeden milion ztotych 00/100);

13. W przypadku zwloki w usunieciu Wad stwierdzonych w okresie
gwarancji w stosunku do terminu okreslonegow § 12 ust. 6 Umowy,
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci
400 zi ( piecset zlotych 00/100) za kazdy dzien zwioki.

14. W przypadku przekroczenia ilosci poprawek bledow, o ktorej mowa
w ust. 8 pkt 3) Zalgcznika nr 9 do Umowy Wykonawca zaplaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 1000 zt (stownie: jeden
tysigc zlotych) za kazdg nastepna poprawke.

15. W przypadku nie dotrzymania terminow, o ktorych mowa
w ust. 8 pkt 6) Zalgcznika nr 9 do Umowy, Wykonawca zaplaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 5000 zt (stownie: pigé
tysiecy zlotych) za kazdy dzien zwloki.

16. W przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego,
w catosci lub w czesci z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy
lub odstgpienia od Umowy przez Wykonawce z przyczyn nie
lezqgcych  po  stronie  Zamawiajgcego, Wykonawca zaplaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 15 % lgcznego

wynagrodzenia brutto okreslonego w § 11 ust. 1 Umowy.
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17. Zamawiajgcy ma prawo do potrgcenia naliczonych kar umownych
z wynagrodzenia przystugujgcego Wykonawcy. Wykonawca
oswiadcza, ze wyraza zgode na potrgcenie w rozumieniu art. 498
i 499 Kodeksu cywilnego, powstalych naleznosci z tytutu kar
umownych przewidzianych w niniejszej umowie, z przystugujgcego
mu wynagrodzenia.

18. W celu skorzystania z uprawnien do potrgcenia naliczonych kar
umownych z wynagrodzenia przystugujgcego  Wykonawcy,
Zamawiajqgcy wystawi Wykonawcy note zawierajgcq szczegolowe
naliczenie kar umownych i w dniu wystawienia przekaze jg
Wykonawcy pocztq elektroniczng na adres poczty elektronicznej
podany § 23 ust. 4 pkt 2) lit ¢) oraz za posSrednictwem operatora
pocztowego. Strony ustalajq, iz terminem wymagalnosci naleznosci
z tytutu kar umownych wynikajgcych z niniejszej Umowy jest dzien
wystawienia przez Zamawiajgcego noty ksiggowej obcigzajgcej
Wykonawce z tytutu przedmiotowych kar umownych.

19. Zamawiajgcy zastrzega, ze w trakcie trzech pierwszych miesiecy
obowigzywania Umowy, kara umowna okreslona w ust. 2 wynosic
bedzie 0,005% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 11 ust.1 pkt
1) Umowy, kara okreslona w ust. 7 wynosi¢ bedzie 0,001%
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 11 ust.1 pkt 1) Umowy za
kazdg minute niedostgpnosci, kara okreslona w ust. 8 wynosic¢
bedzie 200 zi za kazdy dzien zwloki, kara okreslona w ust.9 wynosic¢
bedzie 50 zlotych za kazdy dzien zwloki. Po uptywie 3 miesiecznego
okresu od dnia zawarcia Umowy, kary umowne okreslone

odpowiednio w ust. 2, ust. 7, ust.8, ust.9 obowigzujg
w brzmieniu pierwotnie im nadanym”.
15. Zatgcznik nr 3 [PU Majac na uwadze wysoki poziom kar umownych wnosimy o wprowadzenie
§20 Zapisu:

,,Bez wzgledu na odregbne postanowienia Umowy tgczna odpowiedzialnos¢
z tytutu kar umownych ograniczona jest do 75% wartosci maksymalnego
wynagrodzenia.”

Odp. Zamawiajacy nie zgadza si¢ na wprowadzenie w/w wpisu. Zgodnie
z trescig § 20 ust. 1 IPU Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody
powstate tylko z jego winy a Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania
na zasadach ogo6lnych wynikajacych z Kodeksu Cywilnego, do wysoko$ci
rzeczywiscie poniesionej szkody.

16. Zatacznik nr 3 [PU §5 (W przedmiotowym punkcie Zamawiajacy nakltada na Wykonawce
ust 2 pkt 7 oraz §20  |w przypadku nie przystapienia do realizacji zlecenia kar¢ w wysokosci 100

pkt 5 % warto$ci zlecenia oraz dodatkowo mozliwo$¢ zlecenia zastepczego na
koszt wykonawcy. Z uwagi na fakt zastosowania nieproporcjonalnie
wysokiej kary umownej (100% wysokosci zlecenia) oraz mechanizmu
podwojnego karania (dodatkowo mozliwo$¢ zlecenia zastgpczego)
'wnosimy o ograniczenie w omawianym przypadku sankcji do zastosowania

Lotnicze Pogotowie Ratunkowe 8

ul. Ksiezycowa 5 NIP: 522-25-48-391
01-934 Warszawa KRS: 0000144355
tel. (22) 22-98-931/932 www.kemrm.pl

fax. (22) 22-99-933 (STAPSAY e-mail: centrala@lpr.com.pl



— _
. Krajowe Centrum
% Monitorowania

Ratownictwa Medycznego

|kary umownej bez stosowania wykonawstwa zastepczego.

Odp. Zamawiajacy modyfikuje tres¢ § 20 ust. 5 IPU i otrzymuje on
nastepujace brzmienie: ,,W przypadku nie wykonania danego Zlecenia,
0 ktorym mowa w § 5 ust.1 pkt 28) lit. ¢) i h) przez Wykonawce, Wykonawca
zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 100% wartosci brutto
(naleznego mu wynagrodzenia z tytutu realizacji) danego Zlecenia,
z zastrzezeniem prawa Zamawiajgcego do zlecenia zastepczego na koszt

Wykonawcy.”.
17. Zatgcznik nr 3 TPU §3 [W ramach realizacji Etapu 3 Wykonawca jest zobowigzany do wykonania
ust 2 pkt 3 dokumentacji powykonawczej w terminie 30 dniu od dnia podpisania

protokotu odbioru Etapu 2 jednak nie pdzniej niz do dnia 15 listopada 2020
r. Skoro Etap 2 ma by¢ zakofczony do 31.10.2020 to do 15.11.2020 r.
pozostaje 15 dni. Prosimy o weryfikacje harmonogramu.

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapis. Dokumentacja powinna zawieraé
szczegotowy opis wszelkich funkcjonalno$ci i wlasciwosci dostarczonego
rozwiazania. Zgodnie z dobrymi praktykami wytwarzania oprogramowania
informatycznego,  dokumentacja  powykonawcza  powinna  by¢
wykonywana w trakcie wytwarzania oprogramowania informatycznego.

18. Zatacznik nr 3 IPU §5 [Prosimy o precyzyjne wyjasnienie jakie obowigzki Zamawiajacy zamierza
ust 1 pkt 21 powierzy¢ wykonawcy w przedmiotowym punkcie. Co Zamawiajacy
rozumie przez producenta, gdzie nalezy szuka¢ wskazanych
,deklarowanych parametrow lub funkcji uzytkowych”. W jaki sposob
deklarowane parametry lub funkcje uzytkowe przez producenta majg
wynika¢ z Dokumentacji okreslonej w OPZ?

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapis. Wykonawca powinien ponies$é
odpowiedzialno$¢ w przypadku wyboru Oprogramowania niespetniajacego
swojej funkcji, nawet mimo zapewnien Producenta Oprogramowania

Standardowego.

19. Zatacznik nr 3 IPU §5 |W zwiazku z brakiem mozliwosci oszacowania kosztow realizacji tych prac
ust 1 pkt 23, 24; jako ustugi ryczattowej, prosz¢ o potwierdzenie, ze prace wskazane
‘Wymagania WUT.26, w wymaganiach WUT.26, WUT.27 oraz IPU §5 ust 1 pkt 23, 24 beda
WUT.27 zlecane i rozliczane jako ,,Ushlugi rekonfiguracyjne”.

Odp. Zamawiajgcy potwierdza, iz w/w wymagania beda realizowane
w ramach ustugi rekonfiguracyjne;j.

20.  [Zalacznik nr 3 [PU §5 [Wnosimy o modyfikacje przedmiotowej procedury uzgadniania
ust 1 pkt 28.f oszacowania pracochlonnosci lub harmonogramu realizacji zlecenia.
Naszym zdaniem powierzenie decydujacego zdania w tej sprawie
nieznanemu ekspertowi Izby Rzeczoznawcow Polskiego Towarzystwa
Informatycznego moze narusza¢ zasady uczciwej konkurencji w przypadku
edy dany ekspert nie bedzie podmiotem niezaleznym lecz na przyktad
osobg zwigzang lub zatrudniong w podmiotach konkurencyjnych
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do Wykonawcy. Naszym zdaniem nakladanie na Wykonawce obowigzku
finansowania prac ecksperta jest dalece wykraczajace poza zakres
zamOwienia. Strony powinny wspolnie uzgodni¢ zakres zamoOwienia
negocjujac w dobrej wierze lub z niego zrezygnowac.

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapis.

21.  |[Zalacznik nr 3 [PU W aspekcie wymogu udzielenia gwarancji na Oprogramowanie prosimy
§12 ust 7 0 wyjasnienie jak interpretowa¢ wymog ,dla Oprogramowania
Standardowego obowiqzujqg prawa gwarancyjne producenta”. Zgodnie
7 powyzszym cytatem prosimy o potwierdzenie ze zakres gwarancji
udzielanej przez producenta na Oprogramowanie Standardowe bedzie
nadrzedny w stosunku do innych zapisow SIWZ, IPU oraz OPZ.

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapis. Wykonawca powinien ponies$é
odpowiedzialno$¢ w przypadku wyboru Oprogramowania niespetniajacego
swojej funkcji, nawet mimo zapewnien Producenta Oprogramowania

Standardowego.
22. SIWZ § 7 oraz IPU Zgodnie z przepisem art. 36a ust 1 pzp oraz § 7 SIWZ Wykonawca moze
§16 ust 1 powierzy¢ wykonanie czgSci zamoéwienia podwykonawcy. Natomiast

zgodnie z zapisem w [PU §16 ust 1 ,,Na dzien zawarcia Umowy Wykonawca
zobowiqgzuje sie wykonal zakres rzeczowy zamowienia, objety Umowg
isifami wlasnymi bez udziatu podwykonawcow”. A zatem Wykonawca
wnosi o modyfikacj¢ zapisow dokumentacji poprzez jej ujednolicenie.

Odp. Zamawiajacy wyjasnia, iz zgodnie z trescig § 16 ust. 2 i ust. 3 [PU
w trakcie realizacji Umowy Wykonawca moze zglosi¢ Zamawiajacemu
zamiar powierzenia wykonania czesci Umowy podwykonawcom, zamiar
zmiany podwykonawcy/6w lub zamiar rezygnacji z wykonania Umowy
przez podwykonawceg/ow. W przypadku realizacji Umowy z udziatem
podwykonawcow Wykonawca zobowigzuje si¢ do koordynowania prac
realizowanych przez podwykonawcow. Ponadto Wykonawca, zlecajac
czgs¢ lub  calo$¢ prac zwigzanych z realizacja zamoOwienia
podwykonawcom, zobowigzany jest do przestrzegania przepisOw
wynikajacych z Kodeksu cywilnego w zakresie prawidlowej realizacji
przedmiotu zamdwienia.

W zwigzku z powyzszym nalezy stwierdzi¢, iz Zamawiajacy nie wykluczyt
udziatu podwykonawcow w ramach niniejszego postepowania co znajduje
odzwierciedlenie w zapisach umowy.

23. Zatacznik nr 2 do Zamawiajacy oczekuje aby przedmiot zamowienia byl zgodny
SIWZ - OPZ z wymienionymi w wymaganiu PR.01 aktami prawnymi. Prosze¢
pkt 5.8 Wymaganie |0 potwierdzenie, ze wymaganie dotyczy wylacznie zakresu prac
PR.O1 rozwojowych realizowanych przez Wykonawce i ew. doprowadzenie do

zgodnosci z przepisami prawa w zakresie funkcjonalnosci juz istniejacych
nie jest zobowigzaniem wykonawcy z tytutlu realizacji ustug ,,Zapewnienie
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dziatania Aplikacji SWD PRM oraz udzielenie gwarancji w tym usuwanie
awarii powstalych w trakcie eksploatacji Systemu”.

Odp. Zamawiajacy potwierdza, ze wskazany wymog dotyczy zadan
realizowanych bezposrednio przez Wykonawce.

24, Zatacznik nr 2 do Zamawiajacy oczekuje aby Wykonawca zobowigzal si¢ do usuwania
SIWZ - OPZ |Awarii, w tym takze w razie niespetnienia deklarowanych przez producenta
Pkt 5.1 Wymaganie  parametrow lub funkcji uzytkowych Oprogramowania wynikajacych
WUT.24 z Dokumentacji okreslonej w OPZ.

W zwigzku z brakiem mozliwosci oszacowania kosztow realizacji tych prac
jako ustugi ryczattowej, prosze o potwierdzenie, ze prace wskazane
w wymaganiach WUT.24 dotycza Oprogramowania dostarczanego przez
Oferenta, a w innym przypadku beda zlecane i rozliczane jako ,,Ustugi
rekonfiguracyjne”.

Zamawiajacy potwierdza, iz w/w wymagania beda realizowane w ramach
ushugi rekonfiguracyjne;.

25. Formularz ofertowy  [Dlaczego w formularzu ofertowym nie ma miejsca na wpisanie ceny za
realizacj¢ etapow 1, 2, 3 zwigzanych z budowa szesciu nowych modutow
wraz z przeprowadzeniem warsztatow?

Odp. Zamawiajacy zmodyfikuje formularz ofertowy. Formularz ofertowy
uwzgledniajacy zmiane zostanie zamieszczony na stronie internetowej
Zamawiajacego.

26. IPU, OPZ Prosimy o potwierdzenie, ze w przypadku przesunigcia momentu
podpisania umowy poza 1.01.2020r., wszystkie terminy okreslone w SIWZ
datami bezwzglednymi zostang przesunigte o ten sam okres.

Odp. Zamawiajacy nie przewiduje przesunigcia momentu podpisania
umowy, tym samym podtrzymuje terminy okreslone w SIWZ datami

bezwzglednymi.
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27. IPU par. 3ust. 1 p. 1) [Przy lekturze tych zapisow IPU i OPZ nasuwajg si¢ watpliwosci co do

i3) przedmiotu '"zapewnienia dziatania" (inaczej "utrzymania") Aplikacji
OPZ 5.9 SWDPRM oraz przedmiotu gwarancji i serwisu. Prosimy o potwierdzenie,
[PU par. 5 ust. 2 7e:

[PU par. 12 1) utrzymaniu podlega wytacznie Aplikacja SWDPRM w obecnej postaci,

wraz z nowymi modyfikacjami powstajacymi w wyniku rekonfiguracji
(RFC) w ramach nowej umowy NATOMIAST gwarancji i serwisowi
podlegaja wytacznie modyfikacje i moduly powstale w Etapach 1-6 (a nie
cata Aplikacja SWDPRM)
2) utrzymanie trwa w okresie 1.01.2020-31.12.2022, NATOMIAST
gwarancja i serwis trwa od odbioru modulu/modyfikacji modutu przez min.
3 lata, max. 4 lata, czyli potencjalnie do roku 2026.
3) Awaria (Krytyczna, Niekrytyczna, Zwykla) sa pojeciami zwigzanymi
wylacznie z utrzymaniem NATOMIAST poje¢cia usterka, nieprawidtowosc,
wada i uszkodzenie pojawiajace si¢ w szczegolnosci w definicji incydentu
serwisowego (definicje, nr 13) sa zwigzane wylacznie z gwarancjg
i serwisem.
Odp.

1) Zamawiajacy potwierdza.

2) Zamawiajacy potwierdza.

3) Zamawiajacy potwierdza.

28. j-w. W zwigzku z powyzszym, w okresie 2023-2026 moze zaistnie¢ sytuacja,
Ze utrzymaniem oraz gwarancja i serwisem zajmujg si¢ r6zni wykonawcy.
Ktore zapisy IPU lub OPZ reguluja wspolprace roznych wykonawcow
w $wietle tego, ze de facto obstugiwany jest jeden system skladajacy sie
z wielu potaczonych i wzajemnie wplywajacych na siebie modutow?

Odp. Zamawiajacy informuje, ze okres 2023-2026 nie jest przedmiotem
OPZ.

29. [PU par. 12 ust. 1 Prosimy o sprecyzowanie, od kiedy biegnie okres gwarancji dla nowych
modutéw 1 modyfikacji modutdéw. Czy jest to moment odbioru Etapu 3 dla
nowych modutéw oraz odbioru Etapu 5 dla modyfikacji modutow?

Odp. Moment gwarancji rozpoczyna si¢ w momencie daty podpisania
protokotu odbioru danego zakresu w ramach danego etapu.

30. IPU Definicje, pkty 41 [Klauzule IPU i OPZ odwotuja si¢ raz do Systemu, a raz do Aplikacji
i2 SWDPRM. Jaka jest réznica migdzy Aplikacja SWDPRM a Systemem?

Odp. Zamawiajacy potwierdza, ze pojecia sg tozsame — Aplikacja
SWDPRM oraz System Wspomagania Dowodzenia PRM.
31. OPZ WKR.08 Czy odsylacz w tym punkcie powinien by¢ do WKR.06 a nie WKR.09?

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapis.
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32. IPU par. 5 ust. 1 p. Wskazane zapisy IPU i OPZ sg sprzeczne. Ktdre z nich sg wlasciwe?
28f)
OPZ WKR.10 Odp. Zamawiajacy wyjasnia, ze obowigzujace sg zapisy OPZ i tym samym
modyfikuje tres¢ § 5 ust. 1 pkt 28) lit f) nadajac mu nastepujace brzmienie:
Jesli  Zamawiajgcy uzna, ze oszacowanie pracochfonnosci lub
przedstawiony harmonogram realizacji Zlecenia przedstawione przez
Wykonawce jest nieprawidlowe moze zwrocic sig o opinig do niezaleznego
eksperta z dziedziny IT (np. osoba wpisana na liste biegltych sqdowych, Izba
Rzeczoznawcow Polskiego Towarzystwa Informatycznego, ekspert Polskiej
Izby Informatyki i Telekomunikacji). W przypadku gdy opinia eksperta
potwierdzi nieprawidtowos¢ stanowiska Wykonawcy, Zamawiajgcy moze
zobowigza¢ Wykonawce do wykonania Zlecenia zgodnie z rekomendacjg
eksperta w zakresie maksymalnej pracochtonnosci albo wykonalnosci
Zlecenia. Dodatkowo Zamawiajgcy moze obciqzy¢ Wykonawce do pokrycia
kosztow wykonania ekspertyzy, ktore mogqg by¢ potrgcone z Wynagrodzenia
Wykonawcy z tytutu wykonania opinii”.

33. j.W. Prosimy o odpowiedZ na nast¢pujace pytania w zwigzku z procedura
opisang w tych miejscach IPU i OPZ:

1) Jaki bedzie proces wylaniania biegtego?

2) Czy Zamawiajacy przewiduje akceptacje biegtego przez Wykonawce,
aby zapobiec powierzenia ekspertyzy potencjalnej konkurencji
'Wykonawcy?

3) Jak Zamawiajacy zapewni wiedzg eksperta o Systemie?

4) Jaka jest procedura odwotawcza ze strony Wykonawcy w przypadku
niekorzystnego dla Wykonawcy werdyktu eksperta?

5) Jaka gwarancj¢ ma Zamawiajacy, ze ekspert przeprowadzi rzetelna,
obiektywng i zgodng z rzeczywistoscia ekspertyzg?

6) Dlaczego w IPU jest mowa o dysproporcji wzgledem stawek
rynkowych, skoro stawka jest okre§lona w ofercie?

Odp. Prezes Sadu Okregowego ustanawia biegtych sadowych i prowadzi
ich liste wedlug poszczegodlnych galezi nauki, techniki, sztuki, rzemiosta,
a takze innych umiejetnosci.

34, OPZ WUS.05, W tych miejscach jest mowa o raportach z kazdego incydentu w ramach
WUT.12 utrzymania i gwarancji/serwisu. Prosimy o rezygnacj¢ z takich raportow
na rzecz raportOw miesi¢cznych (w ramach utrzymanie sg one przewidziane
w WUT.23), w celu minimalizacji niepotrzebnej biurokracji.

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapis.
35. IPU par. 5 ust. 1 p. 28 [Czy odbiér RFC, rozumiany jako moment podpisania protokotu odbioru

d,i) przez Zamawiajacego odbywa si¢ niezwlocznie po pomySlnym
IPU par. 10 zakonczeniu testow akceptacyjnych na $rodowisku testowym? Jesli nie,
prosimy o precyzyjne okreslenie momentu odbioru.
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Odp. Zamawiajacy potwierdza, ze odbior RFC odbywa si¢ niezwlocznie po
pomysinym i bezbtgdnym wdrozeniu na srodowisku produkcyjnym.

36. IPU par. Sust. 2 p. 7) [Prosimy o odpowiedz na nastepujace pytania:

1) Jaki bedzie proces wytaniania innego podmiotu?

2) Jak Zamawiajacy zapewni wiedz¢ tego podmiotu o Systemie?

3) W jaki sposob Zamawiajacy zagwarantuje jako$¢ prac innego
podmiotu?

4) Kto w przypadku zmiany dokonanej przez inny podmiot w Systemie
ponosi odpowiedzialnos¢ za skutki tej zmiany w postaci Awarii?

Odp. Zamawiajacy wskazuje co nastepuje:

Ad 1. Wybdr podmiotu nastapi na podstawie obowigzujacych przepisow
prawa i regulaminu udzielania zaméwien publicznych obowigzujacego
u Zamawiajacego,

Ad 2. Podmiot otrzyma dokumentacj¢ powykonawcza Systemu.

IAd 3. Wybdr podmiotu nastapi na podstawie obowigzujacych przepiséw
prawa 1 regulaminu udzielania zamowien publicznych obowigzujacego
u Zamawiajgcego,

IAd 4. Za skutki Awarii wywotanej dzialaniem podmiotu trzeciego ponosi
podmiot trzeci.

37. IPU par. Sust. 2 p. 3) [Liczba dni okreslona w IPU na analize¢ niektoérych ztozonych zlecen to
i4) zdecydowanie za mato. Ponadto umowa nie zabezpiecza Wykonawcy przed
spictrzeniem wynikajagcym z jednoczesnego zglaszania wielu zlecen przez
Zamawiajacego. Czy Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do akceptacji
na wniosek Wykonawcy innego terminu analizy zlecenia niz okreslone
w podanych punktach IPU, w celu uwzglgdnienia rownomiernego
obcigzenia zasobow Wykonawcy w analizie zlecen?

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapis i nie wyraza zgody na zmiany [PU
W tym zakresie.

38. IPU par. 5 ust. 2 Czy Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do uwzglednienia rownomiernego
obcigzenia zasobow Wykonawcy w realizacji zlecen, co moze mie¢ wyraz
w harmonogramie realizacji tych zlecen (np. oddalenie terminu nowego
zlecenia w celu ukonczenia biezacych zlecen)?

Odp. Zamawiajacy zaznacza, ze zarzadzanie czasem pracy personelu
Wykonawcy lezy po stronie Wykonawcy.

39. IPU par. 9 Wykonawca oczekuje, aby Zamawiajacy ztozyl Zamowienie na opcje
OPZ p.4 7z odpowiednim wyprzedzeniem, czyli najpdzniej 2.01.2021 w przypadku
Harmonogram, Etapy [zlecenia 4 modutéw do realizacji lub 31.03.2021 w przypadku 1 modutu
4-6 (i proporcjonalnie dla innej liczby modutow). Czy Zamawiajacy speini ten
Lotnicze Pogotowie Ratunkowe 14
ul. Ksiezycowa 5 NIP: 522-25-48-391
01-934 Warszawa KRS: 0000144355
tel. (22) 22-99-931/932 www.kemrm. pl

fax. (22) 22-99-933 (STAPSAY e-mail: centrala@lpr.com.pl



— _
. Krajowe Centrum
% Monitorowania

Ratownictwa Medycznego

wymog?

Odp. Zamawiajacy wyjasnia, iz prawo opcji jest uprawnieniem a nie
obowigzkiem zamawiajacego, z ktorego moze skorzysta¢ w trakcie
obowigzywania umowy. W zwigzku z powyzszym obowiazuja terminy
wskazane w OPZ ( Harmonogramie).

40. IPU par. 11 ust. 2 Dlaczego w tym miejscu IPU jest mowa tylko o ptatnosci za 2020 rok?

Odp. Zamawiajacy w harmonogramie ptatno$ci przewiduje rzetelne
i sumienne wykonywanie swoich prac.

41. OPZ p. 5.1 WUT.03  [Wnosimy o uzupehienie punktu 2 o Oprogramowanie Standardowe.

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapis.
42. OPZ p.5.1 WUT.03 [Prosimy o potwierdzenie, ze wymienione tu zdarzenia wykluczaja
odpowiedzialno§¢ Wykonawcy za ew. przekroczenie czasu usuwania awarii

takze w przypadku Awarii Niekrytycznej i Zwykte;j.

Odp. Zamawiajacy potwierdza ze zdarzenia ujete w WUT.03 w punktach
112 wykluczajg odpowiedzialnos¢ Wykonawcy za ew. przekroczenie czasu
usuwania awarii.

43, IPU par. 20 ust. 4 O jakie szczegotowe regulacje chodzi w kontek$cie zastrzezenia?
W ktorych ustepach sg one podane?

Odp. Zamawiajacy wskazuje, iz zastrzezenie dotyczy ust. 5 i ust. 6.

44. IPU par. 20 ust. 141  [Prosimy wskazac ust. 8 w Zatgczniku nr 9 do Umowy.

15
Odp. Zamawiajacy wskazuje, ze Zalacznik nr 9 jest integralng czgscig
umowy i uzupetnia jej tres¢ w opisanym zakresie, zatem nie wyraza zgody
na zmiang zapisu.
45. [PU par. 20 ust. 15 Skoro po przekroczeniu terminu okreslonego w Harmonogramie
Szczegblowym, biad zaczyna podlegac trybowi "$§wiadczenia gwarancji
i serwisu", to czy intencja Zamawiajacego jest naktadanie podwojnej kary -
jednej z tytulu ust. 15 a drugiej z tytulu przekroczenia termindéw
gwarancji/serwisu?
Odp. Zamawiajacy wyjasnia, iz obowigzuje kara okreslona w § 20 ust. 15
[PU
46. IPU par. 20 ust. 15 "...zostanie rozwigzany w trybie §wiadczenia gwarancji i serwisu" - prosimy
0 potwierdzenie ze jest to tryb opisany w par. 12
Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapis
47.  |OPZ W trakcie dialogu technicznego Zamawiajacy mowil o planowanych
zmianach w architekturze systemu, w szczegoélnosci o wprowadzeniu
osrodkow regionalnych. Czy Zamawiajacy planuje wykonanie zmian
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w architekturze systemu w ramach wykorzystania  godzin
rekonfiguracyjnych?
Odp. Obowiazujace sg zapis zapisy OPZ.
48. OPZ Czy Zamawiajacy dopuszcza tworzenie nowych modutow w innej
technologii niz Java 7 + Java FX? W szczeg6lnosci:
a) Czy nowy modul moze by¢ stworzony w nowszej wersji
oprogramowania Java i JavaFx?
b) Czy nowy modul moze by¢ stworzony jako aplikacja dostgpna przez
przegladarke internetowa - modut planisty, modut NFZ, modut apteka?
Odp:
a) Tak, o ile utrzymana zostanie kompatybilnos¢ z Systemami
Operacyjnymi Windows 7 i wyzszych w architekturach x86
1x86 64 bez zmian w wymaganiach sprzetowych.
b) Tak, pod warunkiem speienia wszystkich pozostatych Wymagan.
49. Zatacznik 1 do OPZ - [Czy nalezy przyjac, ze stanowiska uzytkownikéw Modulu Koordynatora
Modut koordynatora, [b¢dg wyposazone w czytniki kart mikroprocesorowych wraz ze
'WF-01.01 Logowanie [sterownikami?
si¢ do Modutu
Koordynator Odp. Kazde stanowisko dostgpowe w Systemie moze by¢é wyposazone
w czytnik kart mikroprocesorowych, a poszczegdlne moduly SWD PRM
powinny umozliwia¢ autoryzacje za jego pomoca.
50. Zatacznik 2 do OPZ - |W tresci wymagania pojawia si¢ pojecie "hurtownia danych SWDPRM".
Modut planisty, WF-  |Co nalezy rozumie¢ przez hurtowni¢ danych SWDPRM?
02.20 Mechanizm
ewidencjonowania Odp. W chwili obecnej jest to po prostu Baza Danych SWD PRM,
pracy po wprowadzeniu szyny danych (ESB), hurtownia to:
Baza danych dostepna za posrednictwem szyny danych (ESB).

Zamawiajacy informuje, Ze wudzielone odpowiedzi na pytania i zmiany treSci SIWZ
sa integralng czeScia SIWZ dla przedmiotowego postepowania i sa wiazace dla wszystkich
Wykonawcéw.

Z upowaznienia

dr n. o zdr. Marcin Podgorski

Z-ca Dyrektora LPR
ds. Ratownictwa Medycznego,
Organizacji i Planowania

/dokument podpisany elektronicznie/
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