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ODPOWIEDZI NA PYTANIA DO SPECYFIKACJI ISTOTNYCH
WARUNKOW ZAMOWIENIA

Dotyczy: postepowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego pn.
sDostawa urzadzen sieciowych dla KCMRM”. Nr postgpowania:
ZP/5/V11/2020.

Lotnicze Pogotowie Ratunkowe jako Zamawiajacy, dzialajac na podstawie art.
38 ust. 1, ust. 2 oraz ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 z pdzn. zm.) zwanej dalej ,,Ustawg”,
informuje, iz wptynety pytania od Wykonawcy, na ktére Zamawiajacy udziela
nastepujacych odpowiedzi:

Pytanie nr 1

Umowa par 4 ,,Zasady gwarancji i rgkojmi”

Pkt 6

,,0. Do kontaktow/zgloszen Wykonawca udostepnia:

1) numer telefonu — (infolinia bezptatna),

(dla telefonow komorkowych); ,,

2) e-mail - ......

Ad. 1 - Prosimy o doprecyzowanie — czy Zamawiajacy wymaga dwoch infolinii
zgloszeniowych?

Ad. 2 - Czy Zamawiajacy dopusci jako kanaly zgloszeniowe jedng krajowa
infolini¢ 801xxxxxx oraz adres e-mail?

Ad. 3 - Czy Zamawiajacy dopusci mozliwos¢ kierowania zgloszen bezposrednio
do Producenta przy jednoczesnym poinformowaniu Wykonawcy o tym fakcie?

Odpowied?:
Ad. 1 - Zamawiajgcy nie wymaga dwoch linii zgtoszeniowych.
Ad. 2 - Zamawiajgcy dopusci takie rozwigzanie.

Ad. 3 - Zamawiajgcy dopuszcza takg mozliwosc.
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Pytanie nr 2
Pkt719

»7. 7. Wykonawca zobowiazuje si¢ do §wiadczenia ustugi serwisowej w trybie NBD (nastgpny dzien
roboczy).

9. Zamawiajagcy wymaga, aby awaria zostala usuni¢ta nastgpnego dnia roboczego od chwili jej
zgloszenia, dotyczy serwisu NDB.”

W OPZ , Kod Wymagania C.28” Zamawiajacy wymaga dostarczenia urzadzenia objg¢tego serwisem,
dziatajacym w trybie 8x5xNBD. Dla produktow Cisco nie jest to poziom ktory zapewnia gwarantowany
czas naprawy tylko gwarantowany czas wysyltki. Nastepnie w par 4 pkt 7 oraz 9 pojawia si¢ wymog
swiadczenia wsparcia w trybie NBD z gwarantowanym czasem naprawy w nastepnym dniu roboczym.

Prosimy o doprecyzowanie - czy Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy zapewnienia gwarantowanego
czasu naprawy w nastepnym dniu roboczym pomimo tego zZe nie zapewnia tego wymagane do
dostarczenia wsparcie Producenta, czy tez zapewnienie wsparcia Producenta na poziomie 8x5xNBD
jest wystarczajace?

Odpowied?;: Zamawiajgcy wyjasnia, iz zapewnienie wsparcia Producenta na poziomie §x5xNBD jest
wystarczajgce.

Pytanie nr 3

SIWZ § 18 Kryterium ocen Termin dostawy W zwigzku z tym, iz Zamawiajgcy wymaga w warunkach
»Kryterium oceny ofert” dostawy przedmiotu zaméwienia w przedziale pomigdzy od 1 tygodnia do 4
tygodni a wedlug najlepszej wiedzy Wykonawcy jak i producentow, urzadzenia wyspecyfikowane
w OPZ sg urzadzeniami dedykowanymi i produkowanymi przez producentow pod konkretne
zamoOwienie a takze trwajacym stanem epidemii, terminy wskazane w kryterium ocen aby uzyskac
wiekszg i1lo$¢ punktéw nie sag mozliwe do zadekowania przez zadnego wykonawce, ktory ich nie posiada
na moment sktadania ofert. Dlatego tez, wykonawca prosi o uwzglednienie powyzszej informacji oraz
zmodyfikowanie kryteriow i termindéw mozliwych do dotrzymania przez potencjalnych wykonawcow
poprzez dostosowanie kryteriow w przedziale :

»lermin dostawy, Wykonawca moze uzyska¢ maksymalnie 20 punktow.
Wykonawca, ktory zaoferuje termin dostawy przedmiotu zamowienia:

[ do 6 tygodni od daty podpisania umowy — otrzyma 0 pkt;

[J do 5 tygodni od daty podpisania umowy — otrzyma 10 pkt;

(] do 4 tygodni od daty podpisania umowy — otrzyma 15 pkt;

[J do 3 tygodnia od daty podpisania umowy — otrzyma 20 pkt.

Wykonawca nie moze zaproponowac terminu dostawy dtuzszego niz 6 tygodnie od dnia podpisania
umowy
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Odpowied?: Zamawiajgcy wyraza zgode na powyzsze w zwigzku z czym dokonuje stosownej zmiany
terminu wykonania zamowienia maksymalnie do 6 tygodni od daty podpisania umowy w SIWZ, OPZ
oraz IPU. Ponadto dokonuje zmiany § 18 ust. 2 pkt 2) SIWZ w sposob:

Bylo:

.8 18
OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY
WYBORZE OFERTY
2)  w kryterium nr 2 Termin dostawy, Wykonawca moze uzyskac¢ maksymalnie 20 punktow.

Wykonawca, ktory zaoferuje termin dostawy przedmiotu zamowienia.:

0 do 4 tygodni od daty podpisania umowy — otrzyma 0 pkt;

U do 3 tygodni od daty podpisania umowy — otrzyma 10 pkt;

[1 do 2 tygodni od daty podpisania umowy — otrzyma 15 pkt;

U do 1 tygodnia od daty podpisania umowy — otrzyma 20 pkt.
Wykonawca nie moze zaproponowac terminu dostawy diuzszego niz 4 tygodnie od dnia
podpisania umowy.”

Jest:

2§18
OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMA WIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY
WYBORZE OFERTY
2)  w kryterium nr 2 Termin dostawy, Wykonawca moze uzyskac¢ maksymalnie 20 punktow.

Wykonawca, ktory zaoferuje termin dostawy przedmiotu zamowienia:

(1 do 6 tygodni od daty podpisania umowy — otrzyma 0 pkt;

0 do 5 tygodni od daty podpisania umowy — otrzyma 10 pkt;

[ do 4 tygodni od daty podpisania umowy — otrzyma 15 pkt;

[ do 3 tygodnia od daty podpisania umowy — otrzyma 20 pkt.
Wykonawca nie moze zaproponowac terminu dostawy dtuzszego niz 6 tygodni od dnia podpisania
umowy.

W zwigzku z powyzszym stosownej zmianie ulega pkt 3 ppkt Il Formularza oferty.
Zamawiajgcy w zatgczeniu do niniejszego pisma udostepnia poprawiony Formularz oferty.

Pytanie nr 4

Umowa § 1 ust. 9 Prosimy o podanie informacji czy Zamawiajacy dopuszcza aby dokumenty producenta
dla oferowanych Urzadzen/oprogramowania byt wylacznie w jezyku angielskim jesli producent nie
posiada dokumentow w jezyku polskim?

Odpowied?: Zamawiajqcy dopuszcza mozliwos¢ dostarczenia dokumentacji wylgcznie w jezyku
angielskim, w zwigzku z czym dokonuje stosownej zmiany ust. 9 § 1 Umowy o tresci:

Ry
Przedmiot Umowy

9. Wraz z dostawg przedmiotu Umowy, Wykonawca zobowiqzany jest dostarczy¢ i wydal

Zamawiajgcemu instrukcje obstugi i konserwacji przedmiotu Umowy oraz wszelkie inne

dokumenty, pozwalajgce Zamawiajgcemu na korzystanie z przedmiotu Umowy zgodnie z prawem
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oraz zgodnie z jego technicznym i gospodarczym przeznaczeniem. Wydanie Zamawiajgcemu kart
gwarancyjnych producenta, wymaga pisemnego potwierdzenia w tresci protokotu odbioru przez
upowaznionego przedstawiciela Zamawiajgcego. Wszystkie okreslone w tresci niniejszego ustepu
dokumenty winny by¢ sporzgdzone w jezyku polskim lub angielskim.”

Pytanie nr 5

Umowa § Prosimy o wprowadzenie postanowien o nastgpujacej tresci ,taczna i catkowita
odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza Wykonawcy, niezaleznie od podstawy prawnej dochodzonego
roszczenia, wynikajgca z realizacji umowy lub majaca z nig zwigzek (w tym z tytulu bonifikat)
ograniczona jest do wartosci umowy. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za utracone korzysci”.
Przedmiotowa prosba uzasadniona jest coraz szersza mi¢dzynarodowa praktyka, w ktorej standardem
sa klauzule ograniczajace odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza Wykonawcy, w kontekscie coraz
powszechniejszej zasady, ze odpowiedzialno$¢ Wykonawcy nie powinna przekraczac okreslonej czesci
wynagrodzenia umownego Wykonawcy (min. klauzule takie funkcjonuja w umowach Banku
Swiatowego, sa rekomendowane przez UZP). Pragniemy zauwazy¢, ze ograniczenie odpowiedzialnosci
do konkretnej kwoty i do sytuacji, w ktorych wystapita bezposrednia strata Zamawiajgcego pozwoli na
zaoferowanie znacznie nizszej ceny, a wyznaczony putap kar umownych i 1gcznej kwoty
odpowiedzialnosci odszkodowawczej sa i tak wystarczajacym czynnikiem ,,motywujacym”
Wykonawce do nalezytego, w tym terminowego wykonania umowy.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na powyzsze.

Pytanie nr 6

Zamawiajacy specyfikuje jako urzadzenie wzorcowe przetacznik Cisco Catalyst 9200 oraz wymaga
mozliwosci przeniesienia zasilania za pomocg magistrali stackujacej. Zwracamy uwage, ze urzadzenie
Cisco Catalyst 9200 nie ma mozliwo$ci przenoszenia zasilania przy pomocy magistrali stackujacej.
Prosimy o potwierdzenie, ze ww. wymaganie jest omytka pisarskg i nie jest wymagane dostarczenie
urzadzenia ktore bedzie oferowalo przenoszenie zasilania przy pomocy magistrali stackujace;.

Odpowied?: Zamawiajqgcy potwierdza, ze ww. wymaganie jest omytkq pisarskq, w zwiqgzku z czym
usuwa z OPZ zapis w pkt 3, kod wymagania C2.06, ppkt 3 ,, mozliwos¢ przeniesienia zasilania za pomocq
magistrali stakujqcej”.

Pytanie nr 7
Prosimy o informacje, czy na etapie dostawy urzadzen wymagane jest doposazenie ich w modut

stackujacy?

Odpowied?: Zamawiajgcy wyjasnia, ze nie wymaga doposazenia urzqdzen w modut stakujgcy.
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Pytanie nr 8

Zamawiajacy specyfikuje jako urzadzenie wzorcowe przetgcznik Cisco 9200 z oprogramowaniem
Essentials natomiast w wymaganiach specyfikuje obsluge protokotéw OSPF, EIGRP, ISIS, RIP.
Zgodnie z dokumentacja producenta poziom essential oferuje Routed Access (RIP, EIGRP Stub, OSPF
- 1000 routes) Czy z takim poziomem obstugi protokotéw dynamicznych nalezy dostarczy¢ urzadzenia?
Jesli tak prosimy o wykreslenie wymagania obstugi protokotu ISIS.

Odpowied?: Zamawiajgcy dokonuje zmiany OPZ w pkt 3, kod wymagania C2.12 poprzez usunigcie
zapisu ,, ISIS”

Pytanie nr 9

Zamawiajacy w wymaganiach specyfikuje redundantne zasilanie prosimy o potwierdzenie, ze wszystkie
urzadzenia maja zosta¢ dostarczone z dwoma zasilaczami.

Odpowied?: Zamawiajgcy potwierdza, ze wszystkie urzqdzenia majq zosta¢ dostarczone z dwoma
redundantnymi zasilaczami.

Pytanie nr 10
Dotyczy Switch 24 porty — 8 szt

Czy w przypadku rozszerzenia dla switchy Catalyst C9200 do 48 miesigcy Zamawiajacy wymaga
réwniez dostarczenia licencji C9200 Cisco DNA Essentials Term 24-port z minimum 48 miesi¢czng

subskrypcja?

Odpowied?: Tak.

Pytanie nr 11
Dotyczy Switch 24 porty — 8 szt

Zamawiajacy wymaga ,,Urzadzenie musi posiada¢ mozliwos¢ taczenia w stosy z zachowaniem
nastgpujacej funkcjonalnosci:

1) obstuga min. 4 jednostek w stosie;
2) magistrala stakujaca o wydajnosci co najmniej 160 Gb/s;
3) mozliwo$¢ przeniesienia zasilania za pomocg magistrali stakujace;.

W celu uzyskania tej funkcjonalnosci dopuszcza si¢ koniecznos¢ doposazenia urzadzenia w dodatkowy,
opcjonalny modut.”
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Czy w zawigzku z powyzszym zapisem Zamawiajacy wymaga, aby przetaczniki Catalyst C9200 zostaty
dostarczone wraz z modutami do stackowania?

Odpowied?: Zamawiajgcy zrezygnowat z wymagania w pkt 3) — patrz odpowiedz na pytanie 6.

W zwiazku z powyzszymi odpowiedziami zmianie ulega Ogloszenie 0 zamowieniu.

Zamawiajacy przesuwa termin skladania ofert na dzien 21.08.2020 r. na godz. 12:30. Otwarcie
ofert nastapi w dniu 21.08.2020 r. o godz. 13:00.

Zamawiajacy informuje, Ze powyzsze odpowiedzi i zmiany do SIWZ s3 integralng czeScia SIWZ
dla przedmiotowego postepowania i sq wiazace dla wszystkich Wykonawcow.

prof. dr hab. n. o zdr. Robert Galgzkowski

Dyrektor Lotniczego Pogotowia Ratunkowego

/dokument podpisany elektronicznie/

Sporzadzit: Karolina Biela - WP.I
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