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ODPOWIEDZI NA PYTANIA DO SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Dotyczy: postepowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego pn. ,,Zakup, dostawa
licencji i oprogramowania, analiza przedwdrozeniowa oraz usluga wdrozenia Szyny Uslug ESB
wraz z integracja systemow”. Nr postepowania: ZP/4/VI11/2020.

Lotnicze Pogotowie Ratunkowe jako Zamawiajacy, dziatajac na podstawie art. 38 ust. 1, ust. 2 oraz
ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843
z pozn. zm.) zwanej dalej ,,Ustawg”, informuje, iz wptynety pytania od Wykonawcy, na ktore
Zamawiajacy udziela nastepujacych odpowiedzi:

Pytanie nr 1

Wymagania: WFESB.07, WFESB.09, WZPB.24

Czy Zamawiajacy zaakceptuje rozwigzania rownowazne, w ktérym rejestr UDDI bedzie tworzony
w zewnetrznym narzedziu Apache jJUDDI skomunikowanym z szyng integracyjng?

Odpowied?: Zamawiajgcy akceptuje takie rozwigzanie.

Pytanie nr 2

Wymaganie: WFESB.18

Prosimy o doprecyzowanie opisu wymagania i okreslenia ,,per ustuga”. Czy Zamawiajacy zaakceptuje
rozwigzanie, w ktorym usluga rozumiana jest jako pojedyncza funkcjonalno$é/proces szyny
integracyjnej, a szyna zapewnia mozliwo$¢ definiowania maksymalnej liczby jednoczes$nie
obstugiwanych proceséw danego typu np. synchronicznych zadan HTTP?

Odpowied?: Zamawiajgcy podtrzymuje zapis OPZ, jednoczesnie wyjasnia, Ze zapis ,, per ustuga”
oznacza ,,dla ustugi”, gdzie ustuga rozumiana jest jako pojedyncza funkcjonalnosé/proces szyny
integracyjne.

Pytanie nr 3

Wymagania: WSECESB.05, WSECESB.04

Czy Zamawiajacy zaakceptuje rozwiazanie rownowazne, w ktorym komunikaty beda podpisywane
zgodnie ze standardem XAdES, dzigki wykorzystaniu zintegrowanej zewnetrznej biblioteki
pozwalajace] na tworzenie skryptletow wykorzystywanych w mapowanych procesach?

Odpowied?: Zamawiajqcy zaakceptuje takie rozwigzanie jako rozwigzanie rownowazne.
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Pytanie nr 4

Wymagania: WRTSPI.04, WZPB.40

Czy Zamawiajacy zaakceptuje rozwigzanie rownowazne, w ktorym reguly decyzyjne w postaci
wyrazen logicznych beda definiowane na poziomie szyny integracyjnej w natywnym kodzie Java,
natomiast mozliwo$¢ tworzenia tabel decyzyjnych oraz interfejs graficzny zapewni integracja
z zewnetrznym silnikiem regut decyzyjnych jBoss Drools oraz narzedziem jBoss Drools Workbench?

Odpowied?: Zamawiajqcy akceptuje takie rozwigzanie.

Pytanie nr §

Wymaganie: WRTSPIL.06

Czy Zamawiajacy zaakceptuje rozwigzanie roOwnowazne, w Kktérym automatyczne wdrozenie
zbudowanych procesow na $rodowisko wykonawcze bgdzie odbywalo sie dzigki integracji ESB
z zewngtrznym narzedziem Jenkins?

Odpowied?: Zamawiajgcy akceptuje takie rozwigzanie.

Pytanie nr 6

Wymagania: WZPB.01, WZPB.25

Czy Zamawiajacy zaakceptuje rozwigzanie, w ktorym mozliwe jest definiowanie grup pracownikow
1 przypisywanie im rél w sekcji zabezpieczen oprogramowania np. ograniczajace dostep do
modelowania dla okreslonej grupy pracownikéw w strukturze organizacyjne;j?

Odpowied?: Zamawiajqcy nie akceptuje takiego rozwigzania jako rownowazne i podtrzymuje zapisy
OPZ.

Pytanie nr 7

Wymaganie: WZPB.30

Czy Zamawiajacy zaakceptuje rozwigzanie, w ktorym interfejs uzytkownika tworzony jest jako czgsé
aplikacji lokalnej, desktopowej, w postaci tabel, zawierajacych strukture danych, tworzonych na
podstawie danych procesu integracyjnego?

Odpowied?: Zamawiajqcy nie akceptuje takiego rozwigzania jako rownowazne i podtrzymuje zapisy
OPZ.

Pytanie nr 8

Wymagania: WZPB.36, WZPB.37

Czy Zamawiajacy zaakceptuje rozwigzanie, w ktorym wymieniona funkcjonalno$¢ spetniona jest
poprzez integracj¢ szyny z zewngtrznym frameworkiem, gdzie tworzony jest portal procesowy?

Odpowied?: Zamawiajqcy akceptuje takie rozwigzanie.

Pytanie nr 9
Wymaganie: WZPB.37
Prosimy o doprecyzowanie jakie elementy interfejsu maja by¢ reuzywane?

Odpowied?: W wymaganiu WZPB.37 “Oprogramowanie musi umozliwia¢ wielokrotne uzycie
elementow interfejsu w innych aplikacjach — wsparcie dla JSR-168 (portlety) i JSR-286."
Zamawiajgcy nie uzyt sformutowania ,,reuzywane”? na tym etapie Zamawiajgcy nie jest w stanie
okresli¢ jakie elementy interface bedg uzywane w przysztosci.



Pytanie nr 10

Wymaganie: WNF.15

Prosimy o doprecyzowanie opisu wymagania - jakie konkretnie systemy dziedzinowe wykorzystuje
Zamawiajacy 1 jakie ma wymagania co do licencji w tym zakresie?

Odpowied?: Zamawiajgcy jest w trakcie przygotowywanie listy i funkcjonalnosci modutow jakie
zamierza wdrozy¢ w przeciggu najblizszych kilku lat. W zwigzku z tym nie jest w stanie podac
skonczonej i zamknietej ich listy. Biorgc pod uwage moduty, ktore sq na najbardziej zaawansowanym
etapie przygotowania przewiduje, ze bedg one budowane dla nastepujgcych uzytkownikow:
Koordynator: - < 50 0sob jednoczesnie - przedstawiciele Urzedow Wojewodzkich - przewidywana
integracja z GUGIK jak Aplikacja Dyspozytora Modut Planista: - < 300 0sob jednoczesnie -
przedstawiciele dysponenta - integracja z wysytaniem maili oraz kalendarzami Modut NFZ: - < 300
0sob - przedstawiciele dysponentow - integracja z NFZ przy uzZyciu maila, serwisow WWW Modut
Apteka: - < 2000 osob - kierownicy (L)ZRM, kierownicy baz i dyspozytorni - integracja z LPR,
Krajowg Organizacja Weryfikacji Autentycznosci Lekow (KOWAL) Modut CO LPR - jak dyspozytor
dla LPR: - < 50 0sob - bazy LPR Modut LZRM - ZRM dla LPR: - < 50 0s0b - lekarze LPR - integracja
z LPR Modut AVL: - okoto 5000 urzqdzen, karetek i radiotelefonow - integracja z SWD PRM oraz
z Podsystemem Zintegrowanej Lgcznosci Lgczna liczba procesow wynosi okoto 120.

Zamawiajgcy wymaga dostarczenia odpowiedniej ilosci licencji na ww. ilos¢ uZytkownikow oraz
architekture sprzetowg w zaleznosci od modelu licencjonowania produktu.

Pytanie nr 11

Wymaganie: WRTSPI.02

Co nalezy rozumie¢ poprzez udostepnienie kreatora wspierajagcego programiste, czy wymagane jest,
aby caty proces integracyjny mogt by¢ ,,wyklikany” w kreatorze?

Odpowied?: Kreatory wspierajgce programiste w konfiguracji poszczegolnych krokow procesu
integracyjnego powinien wspiera¢ programiste jednak nie jest to wymagane w calym procesie
integracji.

Pytanie nr 12

Wymaganie: WZPB.09, WZPB.10, WZPB.11

Co zamawiajgcy rozumie poprzez przeprowadzenie symulacji procesu pod katem ilosciowym,
jako$ciowym oraz z uwzglednieniem kalendarza pracy dla organizacji?

Czy dostep do zamodelowanych procesow 1 struktur organizacyjnych poprzez portal powinien by¢
nadany dla nieograniczonej liczby pracownikow i kooperantow LPR?

Odpowied?: Zamawiajgcy rozumie symulowanie stanu i obcigzenia Szyny, biorqc pod uwage ilos¢
zapytan (jednoczesnych lub w zakresie czasu), ich ztoZonos¢ (ilos¢ danych, krokow w procesie, typu
operacji) z uwzglednieniem harmonogramu pracy wewngqtrz organizacji (ilos¢ procesow zalezy od
np. godziny oraz dnia tygodnia).

Dostep do zamodelowanych procesow i struktur organizacyjnych poprzez portal powinien byc
ograniczony do okreslonej liczby uzytkownikow i kooperantow.

Pytanie nr 13

Wymaganie: WFSPI.01

Prosimy o wskazanie liczby uzytkownikéw w podziale na nastepujace grupy osob:
a) modelujace procesy biznesowe 1 strukture organizacyjna,



b) mogace dokonywac¢ symulacji procesow biznesowych,
c) konfigurujace procesy i mapowania danych na szynie integracyjne;.

Odpowied?: Liczba 0sob w kazdym zakresie to 20 0sob.

Pytanie nr 14

Wykorzystanie standardu BPEL i wprowadzenie zapisOw o mozliwosci importu oraz eksportu w tym
formacie moze ogranicza¢ zasade uczciwej konkurencji 1 faworyzowac¢ jednego producenta. Czy
Zamawiajacy wyrazi zgode na rezygnacje z zapisow dotyczacych orkiestracji proceséw BPEL tym
bardziej, ze standard ten jest juz nie rozwijany i nie wykorzystywany w praktyce.

Odpowied?: Zamawiajgcy wyraza zgode na rezygnacje z zapisow dotyczqcych orkiestracji procesow
BPEL, w zwigzku z czym dokonuje stosownych zmian w wymaganiu WFSPI1.03, WZPB.23, WZPB.39
OPZ.

Pytania do dokumentu ZALACZNIK-NR-2-OPZ

Pytanie nr 1

Pytanie do Pkt. 3 Opis Infrastruktury Zamawiajacego ,,Czy Zamawiajacy w celu zapewnienia
poprawnej wspolpracy wszystkich komponentéw oferowanej platformy bedzie wymagatl dostarczenia
potwierdzenia wspoOtpracy oferowanego oprogramowania (co najmniej Systemu Operacyjnego),
z posiadang platforma sprzetowa w postaci obecnosci na matrycy wsparcia producenta posiadanych
serwerow?

Odpowied?: Zamawiajgcy informuje, Ze bedzie wymagal dostarczenia potwierdzenia wspotpracy
oferowanego oprogramowania (co najmniej Systemu Operacyjnego) jedynie z posiadang platformq
wirtualizacyjng, ktorq jest Vmware.

Pytanie nr 2

Pytanie do Pkt. 3 Opis Infrastruktury Zamawiajacego ,,Czy Zamawiajacy w celu zapewnienia
poprawnej wspOtpracy wszystkich komponentow oferowanej platformy bedzie wymagat dostarczenia
potwierdzenia wspotpracy oferowanego oprogramowania (co najmniej Systemu Operacyjnego),
z posiadang platformg wirtualizacyjng Vmware vSphere, w postaci obecnosci na matrycy wsparcia
producenta posiadanego rozwigzania wirtualizujacego?

Odpowied?: Zamawiajgcy informuje, ze bedzie wymagat dostarczenia potwierdzenia wspolpracy
oferowanego oprogramowania (co najmniej Systemu Operacyjnego) jedynie z posiadang platformgq
wirtualizacyjng, ktorg jest Vmware, w postaci obecnosci na matrycy wsparcia producenta
posiadanego rozwiqgzania wirtualizujgcego.

Pytanie nr 3

Pytanie do Pkt. WFESB.07, WFESB.09 i WZPB.24 ,.Z¢ wzgledu na to, iz standard UDDI jest juz
wycofywany przez wigkszos¢ dostawcow szyny ESB, czy Zamawiajacy dopusci jako spetniajace
w/w punkty rozwigzanie nie posiadajace wsparcia dla tego protokotu?.”

Odpowied?;: Zamawiajgcy zaakceptuje rozwigzania rownowazne, w ktorym rejestr UDDI bedzie
tworzony w zewnetrznym narzedziu, jednak Zamawiajgcy nie dopuszcza produktu nie posiadajgcego
wsparcia lub rownowaznosci dla ww. funkcjonalnosci.



Pytanie nr 4

Pytanie do Pkt. WSECESB.05 ,,Cz¢s¢ dostawcow szyny ESB wspiera tylko niektore elementy
standardu XAdES. Czy Zamawiajacy zgodzi si¢ na usuni¢cie tego wymagania ze specyfikacji lub
zamiang na okrojony standard XAdES-BES?”

Odpowied?: Zamawiajgcy zaakceptuje XAdES-BES jako rozwigzanie rownowazne

Pytanie nr §

Pytanie do Pkt. WASPI.03, WFSPIL.02 i WFSPIL.21 ,,Ze wzgledu na to, iz standard SCA zostal
wycofany przez wigkszos¢ dostawcow szyny ESB. Czy Zamawiajacy dopusci jako spetniajace
w/w punkty rozwigzanie nie posiadajace wsparcia dla tego standardu?.”

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje zapis OPZ.

Pytanie nr 6

Pytanie do Pkt. WFSPI.03 1 WZPB.39 ,,Ze wzgledu na to, iz standard BPEL (inaczej WS-BPEL) zostat
wycofany przez wiekszos¢ dostawcow szyny ESB. Czy Zamawiajacy dopusci jako spetniajace
w/w punkty rozwigzanie nie posiadajace wsparcia dla tego standardu?”

Odpowied?: Zamawiajgcy dopusci jako spetniajgce w/w punkty rozwiqzanie nie posiadajgce
wsparcia dla standardu BPEL. Zamawiajgcy zrezygnowal z zapisow dotyczgcych orkiestracji
procesow BPEL.

Pytanie nr 7

Pytanie do Pkt. WFSP1.23, WZPB.37 1 WZPB.41 ,,Zawarcie w wymaganiach konieczno$ci wsparcia
dla standardow JSR-94, JSR-95, JSR-168 1 JSR-286 jest dostepne tylko dla jednego lub dwoch
rozwigzan na rynku. Czy Zamawiajacy w celu zwigkszenia konkurencyjnosci ofert, dopusci
rozwigzanie nie posiadajgcego wsparcia dla w/w standardow?”

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje zapis OPZ.

Pytanie nr 8

Pytanie do Pkt. WFSPI.15 (drugi) ,,Koncepcja Service Data Object (SDO) jest elementem zawartym
tylko w dwoch produktach dostgpnych obecnie na rynku. Czy Zamawiajacy w celu zwigkszenia
konkurencyjnosci ofert, dopusci rozwigzanie nie posiadajacego wsparcia dla w/w koncepcji?”

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje zapis OPZ.

Pytanie nr 9

Pytanie do Pkt. WZPB.09, WZPB.10, WZPB.11, WZPB.12 i WZPB.13 ,,Zamawiajacy wymaga
dostarczenia w rozwigzaniu Symulatora zmian i modyfikacji proceséw oraz modeli. Tego typu
funkcjonalnos$¢ jest dostepna tylko dla jednego lub dwoch rozwigzan dostepnych na rynku. Czy
Zamawiajacy w celu zwiekszenia konkurencyjno$ci ofert, dopusci rozwigzanie nie posiadajacego
takiego symulatora? Proces poprawno$ci wprowadzanych zmian moze zosta¢ przeprowadzony na
srodowisku testowym przed wprowadzeniem do stadium produkcyjnego”.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje zapis OPZ.



Pytanie nr 10

Pytanie do Pkt. WZPB.21 ,,Przeksztatcenie mapy procesow do postaci tabelarycznej jest elementem
zawartym tylko w dwoch produktach dostgpnych obecnie na rynku. Czy Zamawiajacy w celu
zwiekszenia konkurencyjnos$ci ofert, dopusci rozwigzanie nie posiadajagcego w/w funkcjonalnosci?”

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje zapis OPZ.

Pytanie nr 11
Pytanie do Pkt. WZPB.22 ,,Czy Zamawiajacy dopusci jak spelniajace w/w punkt zaoferowanie
rozwigzania wspierajacy tylko jeden z wymienionych standardow BPMN lub BPMN 2.0?”

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje zapis OPZ.

Pytanie nr 12
Pytanie do Pkt. WZPB.23 ,,Czy Zamawiajacy dopusci jak spelniajace w/w punkt zaoferowanie
rozwigzania wspierajacy import 1 export tylko jeden z wymienionych standardow to jest BPMN 2.0?”

Odpowied?: Zamawiajgcy dopusci takie rozwigzanie jako rownowazne.

Pytanie nr 13
Pytanie do Pkt. WZPB.36 ,,Czy Zamawiajacy dopusci jako spelniajace w/w punkt zaoferowanie
rozwigzania nie posiadajagcego mozliwosci personalizacji stron w technologii Web2.0?”

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje zapisy OPZ w tym zakresie.

Pytanie nr 14

Pytanie do Pkt. WUSU.02 ,,Zamawiajacy wymaga zaoferowania model wsparcia technicznego musi
zapewnia¢ mozliwo$¢ aktualizacji oprogramowania do najnowszej wersji oraz wsparcie telefoniczne,
email lub strong¢ www producenta w przypadku problemoéw z oprogramowaniem. Czy Zamawiajacy
bedzie wymagat od Wykonawcy jednolitego wsparcia dla calego rozwigzania na wszystkich
poziomach L1, L2 i L3 producenta oferowanego rozwigzania?”

Odpowied?: Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy jednolitego wsparcia dla catego rozwigzania na
wszystkich poziomach L1, L2 i L3 producenta oferowanego rozwiqzania.

Zamawiajacy informuje, Ze powyzsze odpowiedzi i zmiany do SIWZ sa integralna cze$cia SIWZ dla
przedmiotowego postepowania i sa wigzace dla wszystkich Wykonawcow.

prof. dr hab. n. med. i n. o zdr. Robert Galgzkowski

Dyrektor Lotniczego Pogotowia Ratunkowego
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