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ODPOWIEDZI NA PYTANIA WYKONAWCY I ZMIANA TREŚCI SIWZ  

Dotyczy: postępowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego pn. „Dostawa tabletów na 
potrzeby systemu EFB (Electronic Flight Bag) dla Lotniczego Pogotowia Ratunkowego”. 
Nr postępowania: ZP/1/XII/2020.

Lotnicze Pogotowie Ratunkowe jako Zamawiający, działając na podstawie art. 38 ust. 1, ust. 2 oraz ust. 4 
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 z późn. zm.) zwanej 
dalej „Ustawą”, informuje, iż wpłynęły pytania od Wykonawcy, na które Zamawiający udziela następujących 
odpowiedzi:

Pytanie 1 

W związku z brakiem na rynku iPadów w takich ilościach jakie są podane w postępowaniu proponujemy 
możliwość wystawienia Państwu faktury zaliczkowej natomiast dostawa towaru odbyłaby się w późniejszym 
terminie.
Czy takie rozwiązanie wchodzi w grę?
Na fakturze zaliczkowej pojawiła by się wtedy informacja „Zaliczka na realizację dostawy towaru 70 szt. 
MYGW2FD/A oraz 8 szt. MUX52FD/A”. Po dostarczeniu towaru do Państwa  wystawilibyśmy fakturę 
końcową, która opiewałaby już na kwotę 0 zł i byłaby dokumentem potrzebnym do ewentualnych reklamacji.

Odpowiedź:

Zamawiający nie akceptuje faktury zaliczkowej. Cały przedmiot zamówienia musi być dostarczony do 
30.12.2020 roku.

Pytanie 2

Uwagi do zapisów w umowie:

a) § 1 pkt.9 „Wraz z dostawą przedmiotu Umowy, Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć i wydać 
Zamawiającemu instrukcję obsługi i konserwacji przedmiotu Umowy oraz wszelkie inne dokumenty, 
pozwalające Zamawiającemu na korzystanie z przedmiotu Umowy zgodnie z prawem oraz zgodnie z jego 
technicznym i gospodarczym przeznaczeniem. Wydanie Zamawiającemu kart gwarancyjnych producenta, 
wymaga pisemnego potwierdzenia w treści protokołu odbioru przez upoważnionego przedstawiciela 
Zamawiającego. Wszystkie określone w treści niniejszego ustępu dokumenty winny być sporządzone w języku 
polskim lub przetłumaczone na język polski:          
- Na wszystkich urządzeniach firmy Apple jest zainstalowana aplikacja „Książki” w której są dostępne pełne 
instrukcje obsługi - czy taka forma dostarczenia instrukcji jest akceptowana przez Państwa?
Odpowiedź:
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Zamawiający akceptuje dostarczenie instrukcji obsługi i konserwacji przedmiotu Umowy w wersji 
elektronicznej.

- Apple nie dołącza do urządzeń kart gwarancyjnych – podstawą do złożenia reklamacji jest dowód zakupu. 
Odpowiedź:

W przypadku gdy Producent nie dołącza kart gwarancyjnych Zamawiający przyjmie oświadczenie Wykonawcy 
o braku kart gwarancyjnych, które zostanie dołączone do protokołu odbioru. 

b)      Uwagi dotyczące zapisów gwarancyjnych 

1) § 4 ust. 1
1. Wykonawca zapewni 24 miesięczną gwarancję na dostarczone Urządzenia. Okres rękojmi za wady jest 
równy okresowi udzielonej gwarancji. Udzielona gwarancja i rękojmia za wady oznaczają, że Wykonawca 
ponosić będzie odpowiedzialność za wynikłe szkody będące następstwem wad Urządzeń.” 
Odpowiedź:

Zamawiający informuje, że okres gwarancji podlega ocenie, zgodnie z kryteriami oceny ofert opisanymi 
w § 18 SIWZ. 

2) § 4 ust. 4, pkt 1), lit a)

a) prawo do pobierania nowych wersji i aktualizacji oprogramowania przez okres minimum 36 miesięcy od 
dnia podpisania protokołu odbioru, 
tego nie możemy gwarantować, bo decyduje o tym Apple, nasza propozycja: „prawo do pobierania nowych 
wersji i aktualizacji oprogramowania przez okres minimum 36 miesięcy od dnia podpisania protokołu 
odbioru, jeśli tylko jest to możliwe ze strony producenta”

Odpowiedź:

Zamawiający akceptuje proponowaną zmianę. W zał. nr 3 do SIWZ (Istotne Postanowienia Umowy) § 4 ust. 4, 
pkt 1), lit a) otrzymuje brzmienie:

„a) prawo do pobierania nowych wersji i aktualizacji oprogramowania przez okres minimum 36 miesięcy od 
dnia podpisania protokołu odbioru, jeśli tylko jest to możliwe ze strony producenta,”

3) § 4 ust. 8

8. W przypadku braku możliwości wykonania naprawy w terminie podanym wyżej, brak takiego terminu w 
umowie Wykonawca na okres przedłużającej się naprawy bądź usuwania awarii, dostarczy Zamawiającemu 
urządzenie zastępcze, równoważne funkcjonalnie. Po zakończeniu naprawy urządzenie zastępcze zostanie 
zwrócone Wykonawcy z wyłączeniem nośników danych. 
Odpowiedź:

Zamawiający wprowadza zmianę w zał. nr 3 do SIWZ (Istotne Postanowienia Umowy) i w § 4 ust. 8 i ust. 9 
otrzymują brzmienie:

„8. W przypadku braku możliwości wykonania naprawy w terminie 7 dni od daty dostarczenia do serwisu, 
Wykonawca na okres przedłużającej się naprawy bądź usuwania awarii, dostarczy Zamawiającemu urządzenie 
zastępcze, równoważne funkcjonalnie. Po zakończeniu naprawy urządzenie zastępcze zostanie zwrócone 
Wykonawcy z wyłączeniem nośników danych.”
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„9. Uszkodzone elementy Urządzeń będą wymienione przez Wykonawcę na nowe, wolne od wad
i o parametrach nie gorszych od uszkodzonych, w terminie 7 dni od daty dostarczenia do serwisu.”

4) § 7 ust. 1 pkt 2)

2) za zwłokę w usunięciu awarii w terminie wyznaczonym w § 4 ust. 9 Umowy, w wysokości 0,05 % wartości 
wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust. 1 Umowy, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki; 
Nie podano terminu usunięcia awarii , termin musi być liczony od daty dostarczenia do serwisu.

Odpowiedź:

Zamawiający w odpowiedzi na pkt 3) wprowadził zmianę w § 4 ust. 9.

5) § 7 ust. 1 pkt 3)

3) za zwłokę w usunięciu wad w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego, w wysokości 0,2 % wartości 
wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust. 1 Umowy, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki; Brak terminu 
„usunięcia wad” 

Odpowiedź:

Zamawiający wprowadza zmianę w zał. nr 3 do SIWZ (Istotne Postanowienia Umowy) i w § 7 ust. 1 pkt 3) 
otrzymuje brzmienie:

„3) za zwłokę w usunięciu wad w terminie wyznaczonym w § 4 ust. 9 Umowy, w wysokości
0,2 % wartości wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust. 1 Umowy, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki;”

W związku z wprowadzonymi zmianami w treści SIWZ Zamawiający przesuwa termin składania ofert 
na dzień 16.12.2020 r.

Zamawiający informuje, że udzielone odpowiedzi na pytania oraz zmiany treści SIWZ są integralną 
częścią SIWZ dla przedmiotowego postępowania i są wiążące dla wszystkich Wykonawców.

Z upoważnienia

 Paweł Kamiński 
Główny Księgowy

/dokument podpisany elektronicznie/

Sporządził: Michał Będziak -  WP.I
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