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ODPOWIEDZI NA PYTANIA WYKONAWCÓW 

Dotyczy: postępowania prowadzonego pn. „Usługa ubezpieczenia w zakresie użytkowanego 
mienia, odpowiedzialności cywilnej w związku z prowadzoną działalnością i posiadanym 
mieniem, posiadanych pojazdów oraz odpowiedzialności cywilnej zakładu opieki zdrowotnej  
- 3 zadania”. Nr postępowania: ZP/3/III/2021. 
 
Lotnicze Pogotowie Ratunkowe jako Zamawiający, zgodnie z art. 284 ust. 2, 3 i 6 ustawy z dnia  
11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. poz. 2019, z późn. zm.) - zwanej dalej 
„Ustawą”, udziela odpowiedzi na pytania Wykonawców oraz ma podstawia art. 286 ust. 1 Ustawy 
zmienia treść Specyfikacji Warunków Zamówienia:  
 
Pytanie nr 1:  
Prosimy o potwierdzenie, że limity odpowiedzialności wprowadzone w SIWZ będą miały 
zastosowanie do umowy zawartej na podstawie niniejszego zamówienia (choćby OWU 
nie przewidywały limitu odpowiedzialności dla danego ryzyka lub przewidywały go w wyższej 
wysokości niż limit określony w SIWZ) 
Odpowiedź na pytanie: 
Limity odpowiedzialności wprowadzone w SWZ reguluje klauzula generalna. 
 
Pytanie nr 2:  
Prosimy o potwierdzenie, że zmiany umowy w stosunku do oferty, na podstawie której umowę 
zawarto, np. zakresu ubezpieczenia, sum gwarancyjnych, limitów, podlimitów, Ubezpieczonych, 
działalności objętej ochroną wymagają zawsze zgody obu stron. 
Odpowiedź na pytanie: 
Zmiany umowy zawsze wymagają zgody Stron umowy. 
 
Pytanie nr 3:  
Uprzejmie proszę o przesunięcie terminu składania ofert na 24.03.2021r 
Odpowiedź na pytanie: 
Zgodnie z art. 284 ust. 3 oraz art. 286 ust. 1 w związku z art. 8 ust. 4 Ustawy, Zamawiający 
dokonuje zmiany treści Specyfikacji Warunków Zamówienia poprzez zmianę terminu składania 
ofert, terminu otwarcia ofert oraz terminu związania w sposób: 
Zamawiający ustala termin składania ofert na: 24.03.2021 r. godz. 12:30 
Zamawiający ustala termin otwarcia ofert: 24.03.2021 r. godz. 13:00 
Zamawiający ustala termin związania ofertą: do 22.04.2021 r. 
 
Pytanie nr 4:  
Uprzejmie prosimy o uaktualnienie danych szkodowych Części II co najmniej na dzień 25.02.2021 r. 
Odpowiedź na pytanie: 
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Zamawiający przekazuje uaktualnione na dzień 18.03.2021 r. zaświadczenie o szkodowości  
z ubezpieczeń komunikacyjnych, stanowiące dodatek nr 5b do OPZ dla Zadania nr 2. 
 
Pytanie nr 5:  
Czy Zamawiający, mimo zastrzeżenia wskazanego w art. 29 ust. 3a ustawy prawo zamówień 
publicznych, potwierdza iż wymóg zatrudnienia na podstawie umowy o pracę dotyczy tylko 
czynności, których wykonywanie polega na wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 1 
ustawy Kodeks pracy, podtrzymuje wymóg zatrudnienia na podstawie umowy o pracę, 
gdy zamówienie będzie realizowane w zakresie obsługi umowy ubezpieczenia przez agenta 
ubezpieczeniowego, który z uwagi na specyfikę swojej działalności regulowanej ustawą z dnia 
15 grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczeń świadczy usługi na podstawie umowy agencyjnej, 
a nie na podstawie umowy o pracę? 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu nie zastosowała wymogu wskazanego w art. 95 ust. 1 
Ustawy, ponieważ uznała, że charakter czynności wykonywanych w ramach niniejszego 
postępowania nie polega na wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia  
26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy (Dz.U. z 2019 r. poz. 1040, 1043 i 1495). 
 
Pytanie nr 6:  
Dotyczy Zadania nr 2: Prosimy zamawiającego o przekazanie informacji o planowanych zakupach  
w szczególności ile pojazdów w ciągu 12 go okresu ubezpieczenia ? jaki rodzaj pojazdów  i jakie sumy 
ubezpieczenia maksymalne przewidują? 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający planuje w 2021 r. zrealizować zakupy pojazdów: 

1. ciągnik z naczepą do transportu paliwa – Zamawiający planuje przeznaczyć kwotę na ten 
zakup w wysokości 1.155.000 zł 

2. samochód techniczny ze specjalistyczną zabudową  – Zamawiający planuje przeznaczyć 
kwotę na ten zakup w wysokości 180.000 zł 

 
Pytanie nr 7:  
Dotyczy Zadania nr 2: Z uwagi na konieczność akceptacji reasekuratora  potrzebujemy informacji czy 
planowane są zakupy pojazdów o wartości pow. 2 100 000 pln ? Jeśli tak to gdzie są garażowane 
pojazdy ? Czy teren jest zadaszony ? 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający nie planuje zakupu pojazdów wartości 2 100 000 zł. 
 
Pytanie nr 8:  
Dotyczy Zadania nr 2: W odniesieniu do ubezpieczenia zielonej Karty proszę o informację czy Zielona 
Karta ma obowiązywać na terytorium Rosji, Turcji, Tunezji, Maroko, Iranu, Izraela, Azerbejdżanu 
oraz czy ma być bezpłatna? 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający nie wymaga aby Zielona Karta obowiązywała na terytorium Rosji, Turcji, Tunezji, 
Maroko, Iranu, Izraela, Azerbejdżanu. 
 
Pytanie nr 9:  
Dotyczy Zadania nr 2: Odnośnie postanowień dodatkowych pkt e) Niezależnie od odszkodowania 
ustalonego według zasad określonych w umowie generalnej ubezpieczającemu przysługuje zwrot 
poniesionych kosztów, ponad sumę ubezpieczenia danego pojazdu, związanych z: 
 działaniami podjętymi w celu zapobieżenia zwiększeniu się szkody, 
 akcją ratowniczą, 
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 parkowaniem po szkodzie, 
 holowaniem uszkodzonych pojazdów na terytorium RP lub krajów europejskich (z włączeniem 
krajów b. ZSRR) do zakładu naprawczego lub do miejsca siedziby ubezpieczającego, jeżeli holowanie 
to pozostaje w związku ze szkodą objętą ubezpieczeniem autocasco 
Limit odpowiedzialności na ww. koszty wynosi 4.000 PLN na jedno zdarzenie, w tym nie więcej niż 
2.000 PLN z tytułu holowania uszkodzonych pojazdów oraz 30.000 PLN na wszystkie zdarzenia,  
w każdym rocznym okresie ubezpieczeniowym. Obowiązek wypłaty przez ubezpieczyciela  
ww. kosztów nie zachodzi w sytuacji, kiedy zostały one pokryte z ubezpieczenia assistance lub OC 
p.p.m sprawcy wypadku. 
– prosimy o wprowadzenie zapisów:  
a) „Koszty, o których mowa Wykonawca zwraca niezależnie od sumy ubezpieczenia, łącznie 
do kwoty stanowiącej równowartość 10% sumy ubezpieczenia określonej w umowie ubezpieczenia.” 
b) „Transport uszkodzonego pojazdu do miejsca zamieszkania albo zakładu naprawczego, 
do kwoty brutto 1.000 zł, z zastrzeżeniem sytuacji gdy szkoda powstała za granicą RP, kiedy UNIQA 
pokrywa koszt transportu do wysokości 10% sumy ubezpieczenia, nie więcej niż do kwoty brutto 
5.000 zł 
Odpowiedź na pytanie: 
Na podstawie 286 ust. 1 Ustawy, Zamawiający dokonuje zmiany treści Specyfikacji Warunków 
Zamówienia (SWZ): 
Zamawiający zgadza się na proponowane zapisy. 
 
Pytanie nr 10: 
Dotyczy Zadania nr 2: Odnośnie ubezpieczenia assistance prosimy o określenie czy ma być 
bezskładkowe oraz które pojazdy mają być nim objęte 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający informuje, że wszystkie pojazdy wymienione w dodatku 6b do OPZ dla zadania 2 mają 
być objęte ubezpieczeniem Assistance.   
 
Pytanie nr 11:  
Dotyczy Zadania nr 2: W odniesieniu do ubezpieczenia Assistance prosimy o akceptację zapisu,  
że ochroną objęte zostaną pojazdy osobowe i ciężarowe do 3,5 t. do 15 lat. 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający potwierdza, że ubezpieczenie Assistance będzie miało zastosowanie do pojazdów 
osobowych, ciężarowych o dmc do 3,5 t do 15 lat oraz przyczep o ład. do 2 ton, z wyłączeniem 
ciągników siodłowych, samochodów ciężarowych o dmc powyżej 3,5 tony. 
 
Pytanie nr 12:  
Dotyczy Zadania nr 2: Prosimy o potwierdzenie, że zakres ubezpieczenia Assistance będzie zgodny  
z OWU Ubezpieczyciela.  
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający potwierdza powyższe. 
 
Pytanie nr 13:  
Prosimy o podanie liczby miejsc dla pojazdów z dodatku nr 6a do OPZ dla Zadania 2. 
Odpowiedź na pytanie: 
Pozycja z załącznika nr 6a 
do OPZ dla Zadania 2 

Liczba miejsc 

1 5 miejsc  
2 nie dotyczy 
3 nie dotyczy 
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4 nie dotyczy 
5 DAF – 2 
6 3 miejsca 
7 3 miejsca 
8 3 miejsca 
9 5 miejsc 
10 5 miejsc 
11 5 miejsc 
12 5 miejsc 
13 5 miejsc 
14 5 miejsc 
15 5 miejsc 
16 5 miejsc 
17 5 miejsc 
18 5 miejsc 
19 7 miejsc 
20 7 miejsc 
21 7 miejsc 
22 7 miejsc 
23 Iveco – 3 miejsca 
24 Ciągnik siodłowy – 2 miejsca 
25 5 miejsc 
26 5 miejsc 
27 5 miejsc 
28 5 miejsc 
29 5 miejsc 
30 5 miejsc 
31 5 miejsc 
32 5 miejsc 
33 5 miejsc 
34 5 miejsc 
35 5 miejsc 
36 7 miejsc 
37 5 miejsc 

 
Pytanie nr 14:  
Prosimy o podanie pojemności silnika dla pojazdu WOT 28J3 
Odpowiedź na pytanie: 
Pojazd WOT 28J3 to naczepa - cysterna, szczegółowe informacje znajdują się w Dodatku 6a do OPZ 
dla Zadania nr 2. 
 
Pytanie nr 15:  
W nawiązaniu do postępowania pt.: „Usługa ubezpieczenia w zakresie użytkowanego mienia, 
odpowiedzialności cywilnej w związku z prowadzoną działalnością i posiadanym mieniem, 
posiadanych pojazdów oraz odpowiedzialności cywilnej zakładu opieki zdrowotnej - 3 zadania”  
nr ZP/3/III/2021. Zwracamy się z prośbą o przedłużenie terminu składania ofert do 24.03.2021 r. do 
godz. 12:30. 
Odpowiedź na pytanie: 
Patrz: odpowiedź na pytanie nr 3. 
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Pytanie nr 16:  
Dotyczy Zadania nr 2: Prośba o potwierdzenie, że ubezpieczenie Assistance będzie miało 
zastosowanie do pojazdów osobowych, ciężarowych o dmc do 3,5 t. oraz przyczep o ład. do 2 ton  
z wyłączeniem pojazdów specjalnych, ciągników siodłowych, samochodów ciężarowych o dmc 
pow.3,5 tony.  
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający potwierdza, że ubezpieczenie Assistance będzie miało zastosowanie do pojazdów 
osobowych, ciężarowych o dmc do 3,5 t oraz przyczep o ład. do 2 ton, z wyłączeniem ciągników 
siodłowych, samochodów ciężarowych o dmc powyżej 3,5 tony. 
 
Pytanie nr 17:  
Dotyczy Zadania nr 2: W załączniku nr 3B do SWZ PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA 
UMOWY „Istotne dla stron postanowienia, które zostaną wprowadzone do umowy (zwaną dalej 
„Umową”) ZADANIE NR 2” – w  §2 prosimy o zmianę  formy i dokumentu  płatności składki   
tj. zamiast wystawiania faktury, żeby Wykonawca wystawił dokument zapłaty składki lub notę 
obciążeniową na płatność, na podstawie której będzie dokonana płatność.  
Odpowiedź na pytanie: 
Na podstawie 286 ust. 1 Ustawy, Zamawiający dokonuje zmiany treści Specyfikacji Warunków 
Zamówienia (SWZ): 
Zamawiający dokonuje zmiany w §2 załącznika nr 3B do SWZ (Projektowane Postanowienia Umowy 
dla Zadania nr 2) wyłącznie w ten sposób, że wszędzie gdzie w treści przywołanego powyżej paragrafu 
jest zapis odnoszący się do „faktury”, zastępuje się go zapisem odnoszącym się do „noty 
obciążeniowej”. 
 
Pytanie nr 18:  
Dotyczy Zadania nr 3: Prosimy o wprowadzenie klauzuli wypowiedzenia o treści jak niżej: 
Klauzula wypowiedzenia 
Każda ze stron może wypowiedzieć umowę ubezpieczenia wyłącznie z zachowaniem 3-miesięcznego 
okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec każdego rocznego okresu ubezpieczenia (okresu 
rozliczeniowego) z zastrzeżeniem, że Ubezpieczyciel może tego dokonać wyłącznie w przypadku: 
a) wysokiej szkodowości z przedmiotowej umowy tj. jeżeli wskaźnik szkodowości z tytułu danej 
umowy ubezpieczenia: 
 na koniec 9 miesiąca pierwszego okresu rozliczeniowego przekroczy 30% w ryzyku 
odpowiedzialności cywilnej, przy czym  wskaźnik szkodowości będzie określony jako stosunek 
wypłaconych odszkodowań i rezerw szkodowych za 9 miesięcy pierwszego okresu rozliczeniowego do 
9/12 składki należnej za pierwszy okres rozliczeniowy  
 na koniec 9 miesiąca drugiego okresu rozliczeniowego/polisowego przekroczy 30% w ryzyku 
odpowiedzialności cywilnej, przy czym wskaźnik szkodowości będzie określony jako stosunek 
wypłaconych odszkodowań i rezerw szkodowych za 21 miesięcy okresu ubezpieczenia (12 miesięcy 
pierwszego okresu rozliczeniowego + 9 miesięcy drugiego okresu rozliczeniowego) do 21/24 składki 
należnej za 24-miesięczny okres ubezpieczenia (12 miesięcy pierwszego okresu rozliczeniowego  
+ 9 miesięcy drugiego okresu rozliczeniowego); 
b) istotnej zmiany warunków reasekuracyjnych; 
c) zmiany zasadniczego profilu działalności przez Ubezpieczającego. 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający nie wyraża zgody na klauzulę w proponowanej treści.  
Jednocześnie Zamawiający na podstawie 286 ust. 1 Ustawy dokonuje zmiany treści Specyfikacji 
Warunków Zamówienia (SWZ): 
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W§4 załącznika nr 3C do SWZ(Projektowane Postanowienia Umowy dla Zadania nr 3) dodaje 
 ust. 9 w brzmieniu:  
„Każda ze stron może wypowiedzieć umowę ubezpieczenia z zachowaniem 3-miesięcznego okresu 
wypowiedzenia ze skutkiem wyłącznie na koniec pierwszego rocznego okresu ubezpieczenia  
z zastrzeżeniem, że Ubezpieczyciel może tego dokonać tylko w przypadku: 

a) wysokiej szkodowości tj. jeżeli wskaźnik szkodowości z tytułu przedmiotowej umowy 
ubezpieczenia na koniec 9 miesiąca pierwszego okresu rozliczeniowego przekroczy 60%  
w ryzyku odpowiedzialności cywilnej, przy czym  wskaźnik szkodowości będzie określony jako 
stosunek wypłaconych odszkodowań i rezerw szkodowych za 9 miesięcy pierwszego okresu 
rozliczeniowego do 9/12 składki należnej za pierwszy okres rozliczeniowy, 

zmiany zasadniczego profilu działalności przez Ubezpieczającego.” 
 

Pytanie nr 19:  
Dotyczy Zadania nr 3: Prosimy o wskazanie obrotów w podziale na działalność pozamedyczną  
i medyczną – za rok 2020 i planowane na 2021. 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający informuje, że osiąga następujące przychody: 

1. w 2020 r. łącznie 179 659 998,71zł, w tym: 
a. medyczne       159 587 694,49 zł (w tym środki uzyskiwane z dotacji na realizowanie 

zadań przez HEMS i EMS), 
b. niemedyczne    20 072 304,22 zł. 

2. W 2021 r. prognozuje łącznie 204 081 198,71 zł, w tym: 
a. medyczne     184 008 894,49 zł, 
b. niemedyczne  20 072 304,22 zł. 

 
Pytanie nr 20:  
Dotyczy Zadania nr 3: Prosimy o podanie liczby pracowników, z podziałem na personel medyczny  
i pozostałych pracowników. W przypadku personelu medycznego prosimy o informację o liczbie 
zatrudnionych lekarzy.  
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający informuje, że łączna liczba pracowników (stan na dzień 31.12.2020) wynosi 605 osób, 
w tym: 

Personel medyczny: 105 osób (Ratownicy i pielęgniarze: 104 osoby, Lekarz: 1 osoba - 
pozostali zatrudnieni na podstawie umów cywilno - prawnych) 
Pozostali pracownicy: 500 osób  

Równocześnie Zamawiający informuje, że w liczbie pracowników stanowiących personel medyczny 
zostali uwzględnieni Dyrektorzy Regionalny oraz Z-ca Dyrektora ds Ratownictwa Medycznego, 
Organizacji i Zarządzania (4 osoby). 

 
Pytanie nr 21:  
Dotyczy Zadania nr 3: Prosimy o informację czy świadczenia wykonywane są w oparciu o umowę  
ze szpitalem.  
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający wykonuje medyczne czynności ratunkowe zgodnie z ustawą z dnia 8 września 2006 r. 
o Państwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U. z 2020 r. poz. 882, z późn. zm.), w zakresie których 
realizuje usługi w oparciu o umowę zawartą z Ministerstwem Zdrowia. 
Dodatkowo Zamawiający realizuje transport sanitarny zgodnie z ustawą o świadczeniach opieki 
zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych. Transport jest realizowany na podstawie zlecenia 
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podmiotu leczniczego. Zamawiający nie posiada umowy z podmiotem leczniczym, a finansowanie 
takiego transportu odbywa się na podstawie umowy z Ministerstwem Zdrowia. 
 
Pytanie nr 22:  
Dotyczy Zadania nr 3: Prosimy o potwierdzenie, że w przypadku obowiązkowego ubezpieczenia 
odpowiedzialności cywilnej  podmiotu wykonującego działalność leczniczą nie mają zastosowanie 
klauzule dodatkowe. Zarówno obligatoryjne jak i fakultatywne dodatkowo punktowane? 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający potwierdza, że w przypadku obowiązkowego ubezpieczenia odpowiedzialności 
cywilnej  podmiotu wykonującego działalność leczniczą nie mają zastosowania żadne klauzule 
dodatkowe. 

 

Pytanie nr 23:  
Dotyczy Zadania nr 3: Czy świadczą Państwo usługi ambulatoryjne ? Jeśli tak to prosimy o opisanie 
jakiego rodzaju są to usługi i gdzie są wykonywane. 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający informuje, że nie świadczy usług ambulatoryjnych. 

 

Pytanie nr 24:  
Dotyczy Zadania nr 3: Prosimy o informację w zakresie przebiegu ubezpieczeń za ostatnie  
36 miesięcy.  
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający informuje, że w okresie ostatnich 36 miesięcy nie było żadnych szkód i roszczeń ani 
żadnych zdarzeń, które mogłyby skutkować zgłoszeniem szkody lub roszczenia, zarówno  
z obowiązkowego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej podmiotu wykonującego działalność 
leczniczą, jak i z dobrowolnego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej za szkody wyrządzone 
osobie trzeciej w następstwie udzielania świadczeń zdrowotnych albo niezgodnego z prawem 
zaniechania udzielania świadczeń zdrowotnych w związku z wykonywaniem przez Ubezpieczającego 
działalności leczniczej. 

 

Pytanie nr 25:  
Dotyczy Zadania nr 3: Klauzula wzrostu ryzyka  – prosimy o potwierdzenie, iż klauzula nie ma na 
celu wyłączenia stosowania art. 816 KC. 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający potwierdza, że klauzula wzrostu ryzyka nie ma na celu wyłączenia stosowania art. 816 
KC. 

 
Pytanie nr 26:  
Dotyczy Zadania nr 3: Klauzula Generalna – prosimy o potwierdzenie, iż po wybraniu Wykonawcy 
umowy, Zamawiający dokona analizy postanowień i w terminie 30 dni zgłosi  Wykonawcy zapisy 
WU zawężające ochronę w stosunku do OWU Wykonawcy.   
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający informuje, że zgodnie z treścią klauzuli generalnej zawężenie ochrony w stosunku  
do OWU wykonawcy nie będzie miało miejsca w związku z czym nie potwierdza wniosku 
wykonawcy. 

 
Pytanie nr 27:  
Dotyczy Zadania nr 3: Czy od 1 kwietnia 2021 do 31 marca 2023 planują Państwo zmiany dotyczące 
liczby jednostek organizacyjnych i ich formy prawnej, powstanie nowych jednostek, przekształcenia, 
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wyodrębniania, połączenia lub likwidacji. Jeśli tak to prośba o opisanie w jakim zakresie będą 
dokonywane zmiany, czego będą dotyczyły. 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający nie planuje w okresie trwania umowy istotnych zmian dotyczących liczby jednostek 
organizacyjnych i ich formy prawnej, powstanie nowych jednostek, przekształcenia, wyodrębniania, 
połączenia lub likwidacji. Lotnicze Pogotowie Ratunkowe, zwane dalej „LPR”, jest podmiotem 
leczniczym niebędącym przedsiębiorcą w rozumieniu ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności 
leczniczej (Dz. U. z 2016 r. poz. 1638, prowadzonym w formie samodzielnego publicznego zakładu 
opieki zdrowotnej, dla którego podmiotem tworzącym jest minister właściwy do spraw zdrowia. 

 
Pytanie nr 28:  
Dotyczy Zadania nr 3: Klauzula rozstrzygania sporów – prosimy o potwierdzenie, że klauzula dotyczy 
sporów pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą  
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający potwierdza, że klauzula rozstrzygania sporów dotyczy sporów pomiędzy 
Zamawiającym (Ubezpieczającym) a Wykonawcą (Ubezpieczycielem). 

 
Pytanie nr 29:  
Dotyczy Zadania nr 3 W załączniku nr  Załącznik nr 3C do SWZ PROJEKTOWANE 
POSTANOWIENIA UMOWY Istotne dla stron postanowienia, które zostaną wprowadzone do 
umowy (zwaną dalej „Umową”) ZADANIE NR 3” – w  §2 prosimy o zmianę  formy i dokumentu  
płatności składki  tj. zamiast wystawiania faktury, żeby Wykonawca wystawił dokument zapłaty 
składki lub notę obciążeniową na płatność, na podstawie której będzie dokonana płatność.  
Wystawiona polisa co do zasady zawiera łącznie dane takie jak: 
1.1. Datę wystawienia, 
1.2. Numer kolejny, 
1.3. Imiona i nazwiska lub nazwy podatnika i nabywcy towarów lub usług, 
1.4. Nazwę usługi, 
1.5. Kwotę, której dotyczy dokument. 
Jeśli wystawiona polisa, zawiera łącznie wszystkie wskazane wyżej dane, zgodnie z obowiązującymi 
przepisami z mocy prawa jest zrównana z fakturą i żądanie kontrahenta/klienta dotyczące 
fakturowania usługi zostało spełnione.  
W przypadku braku zgody na powyższe prosimy o zmianę zapisów w  §2 ust. 3  na: 
1) w pierwszym okresie ubezpieczeniowym  
a) pierwsza rata obliczona systemem pro rata temporis za okres od początku ochrony 
ubezpieczeniowej określonej w Polisie do 31.12.2021 r., płatna do 15 kwietnia 2021 r. na podstawie 
prawidłowo wystawionej faktury przez Wykonawcę w terminie do 14 dni od daty otrzymania przez 
Ubezpieczającego prawidłowo wystawionej faktury,  
b) druga rata obliczona systemem pro rata temporis za okres od 01.01.2022 r. do 31.03.2022 r., płatna 
w terminie do 15.01.2022 r.  na podstawie prawidłowo wystawionej faktury przez Wykonawcę  na 
podstawie otrzymanej przez Ubezpieczającego prawidłowo wystawionej faktury;  
2) w drugim okresie ubezpieczeniowym  
a) pierwsza rata obliczona systemem pro rata temporis za okres od 01.04.2022 r. do 31.12.2022 r., 
płatna do 15 kwietnia 2022 r. na podstawie prawidłowo wystawionej faktury przez Wykonawcę płatna 
w terminie do 14 dni od daty otrzymania przez Ubezpieczającego prawidłowo wystawionej faktury,  
b) druga rata obliczona systemem pro rata temporis za okres od 01.01.2023 r. do 31.03.2023 r., płatna 
w terminie do 15.01.2023 r. na podstawie otrzymanej przez Ubezpieczającego prawidłowo 
wystawionej faktury. 
Odpowiedź na pytanie: 
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Na podstawie 286 ust. 1 Ustawy, Zamawiający dokonuje zmiany treści Specyfikacji Warunków 
Zamówienia (SWZ): 
Zamawiający dokonuje zmiany w §2 załącznika nr 3C do SWZ (Projektowane Postanowienia Umowy 
dla Zadania nr 3) wyłącznie w ten sposób, że wszędzie gdzie w treści przywołanego powyżej paragrafu 
jest zapis odnoszący się do „faktury”, zastępuje się go zapisem odnoszącym się do „noty 
obciążeniowej”. 

 
Pytanie nr 30:  
Dotyczy Zadania nr 1: W załączniku nr  Załącznik nr 3A do SWZ PROJEKTOWANE 
POSTANOWIENIA UMOWY Istotne dla stron postanowienia, które zostaną wprowadzone do 
umowy (zwaną dalej „Umową”) ZADANIE NR 1 ” – w  §2 prosimy o zmianę  formy i dokumentu  
płatności składki  tj. zamiast wystawiania faktury, żeby Wykonawca wystawił dokument zapłaty 
składki lub notę obciążeniową na płatność, na podstawie której będzie dokonana płatność.  
Wystawiona polisa co do zasady zawiera łącznie dane takie jak: 
1.1. Datę wystawienia, 
1.2. Numer kolejny, 
1.3. Imiona i nazwiska lub nazwy podatnika i nabywcy towarów lub usług, 
1.4. Nazwę usługi, 
1.5. Kwotę, której dotyczy dokument. 
Jeśli wystawiona polisa, zawiera łącznie wszystkie wskazane wyżej dane, zgodnie z obowiązującymi 
przepisami z mocy prawa jest zrównana z fakturą i żądanie kontrahenta/klienta dotyczące 
fakturowania usługi zostało spełnione.  
W przypadku braku zgody na powyższe prosimy o zmianę zapisów w  §2 ust. 3  na: 
1) w pierwszym okresie ubezpieczeniowym  
a) pierwsza rata obliczona systemem pro rata temporis za okres od początku ochrony 
ubezpieczeniowej określonej w Polisie do 31.12.2021 r., płatna do 15 kwietnia 2021 r. na podstawie 
prawidłowo wystawionej faktury przez Wykonawcę w terminie do 14 dni od daty otrzymania przez 
Ubezpieczającego prawidłowo wystawionej faktury,  
b) druga rata obliczona systemem pro rata temporis za okres od 01.01.2022 r. do 31.03.2022 r., płatna 
w terminie do 15.01.2022 r.  na podstawie prawidłowo wystawionej faktury przez Wykonawcę  na 
podstawie otrzymanej przez Ubezpieczającego prawidłowo wystawionej faktury;  
2) w drugim okresie ubezpieczeniowym  
a) pierwsza rata obliczona systemem pro rata temporis za okres od 01.04.2022 r. do 31.12.2022 r., 
płatna do 15 kwietnia 2022 r. na podstawie prawidłowo wystawionej faktury przez Wykonawcę płatna 
w terminie do 14 dni od daty otrzymania przez Ubezpieczającego prawidłowo wystawionej faktury,  
b) druga rata obliczona systemem pro rata temporis za okres od 01.01.2023 r. do 31.03.2023 r., płatna 
w terminie do 15.01.2023 r. na podstawie otrzymanej przez Ubezpieczającego prawidłowo 
wystawionej faktury. 
Odpowiedź na pytanie: 
Na podstawie 286 ust. 1 Ustawy, Zamawiający dokonuje zmiany treści Specyfikacji Warunków 
Zamówienia (SWZ): 
Zamawiający dokonuje zmiany w §2 załącznika nr 3Ado SWZ (Projektowane Postanowienia Umowy 
dla Zadania nr 1) wyłącznie w ten sposób, że wszędzie gdzie w treści przywołanego powyżej paragrafu 
jest zapis odnoszący się do „faktury”, zastępuje się go zapisem odnoszącym się do „noty 
obciążeniowej”. 
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Pytanie nr 31:  
Dotyczy Zadania nr 1: Prosimy o wyjaśnienie intencji zapisów §2  ust 1 , że umowa zostaje zawarta 
na czas określony liczony od dnia jej podpisania do dnia 31.05.2023 r. 
Odpowiedź na pytanie: 
W umowie ma zastosowanie klauzula automatycznego pokrycia – zgodnie z jej treścią rozliczenie 
składki za mienie, w którego posiadanie wejdzie Ubezpieczający w okresie trwania odpowiedzialności 
Ubezpieczyciela nastąpi w terminie do 30 dni od dnia zakończenia każdego z rocznych okresów 
ubezpieczenia co dla drugiego roku oznacza rozliczenie do 30.04.2023 r. Poza tym możliwe jest,  
iż w umowie będzie miała zastosowanie klauzula dobrego przebiegu ubezpieczenia, która z kolei po 
drugim okresie ubezpieczenia winna zostać rozliczona do 15.05.2023 r. Intencją Zamawiającego jest, 
aby posiadał czynną umowę w czasie faktycznego dokonywania ww. rozliczeń finansowych. Z tego 
względu Zamawiający wprowadził zapis o dwóch rocznych okresach ubezpieczeniowych, z których 
ostatni kończy się 31.03.2023 r. i umowie – jako podstawie do rozliczeń ww. klauzul – trwającej do 
31.05.2023 r. 

 
Pytanie nr 32:  
Dotyczy Zadania nr 1: Prosimy o potwierdzenie że realizacja zapisów §4  ust od 1 do 4 wymaga 
uprzedniej zgody Wykonawcy . 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający potwierdza, że realizacja zapisów §4 ust od 1 do 4 wymaga uprzedniej zgody 
Wykonawcy. 

 
Pytanie nr 33:  
Dotyczy Zadania nr 1: Prosimy o uzupełnienie dokumentacji przetargowej o załącznik: Informacje  
o szkodowości: dodatek nr 5b  
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający przekazuje uaktualnione na dzień 18.03.2021 r. zaświadczenie o szkodowości  
z ubezpieczeń komunikacyjnych, stanowiące dodatek nr 5b do OPZ dla Zadania nr 2. 

 
Pytanie nr 34:  
Dotyczy Zadania nr 1: Prosimy o uzupełnienie informacji w danych o przebiegu ubezpieczenia  
o przyczyny szkód, i doprecyzowanie za jaki okres podana jest szkodowość , od do.   
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający informuje, że w załączonych do SWZ zaświadczeniach o szkodowości podane są lata 
polisowe oraz daty szkód co jednoznacznie wskazuje okresy za jakie podane są szkodowości  
w ryzykach dla zadania nr 1 i zadanie nr 2. Zamawiający oświadcza jednocześnie, że dla zadania  
nr 3 że w okresie ostatnich 36 miesięcy nie było żadnych szkód i roszczeń ani żadnych zdarzeń, które 
mogłyby skutkować zgłoszeniem szkody lub roszczenia, zarówno z obowiązkowego ubezpieczenia 
odpowiedzialności cywilnej podmiotu wykonującego działalność leczniczą, jak i z dobrowolnego 
ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej za szkody wyrządzone osobie trzeciej w następstwie 
udzielania świadczeń zdrowotnych albo niezgodnego z prawem zaniechania udzielania świadczeń 
zdrowotnych w związku z wykonywaniem przez Ubezpieczającego działalności leczniczej. 

 
Pytanie nr 35:  
Dotyczy Zadania nr 1: Czy od 1 kwietnia 2021 do 31 marca 2023 planują Państwo zmiany dotyczące 
liczby jednostek organizacyjnych Zamawiającego i ich formy prawnej, w przypadku powstania 
nowych jednostek, przekształcenia, wyodrębniania, połączenia lub likwidacji. Jeśli tak to prośba  
o opisanie w jakim zakresie będą dokonywane zmiany, czego będą dotyczyły. Jakie jest wartość 
planowanych inwestycji ? 
Odpowiedź na pytanie: 
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Zamawiający nie planuje w okresie trwania umowy istotnych zmian dotyczących liczby jednostek 
organizacyjnych i ich formy prawnej, powstanie nowych jednostek, przekształcenia, wyodrębniania, 
połączenia lub likwidacji. Lotnicze Pogotowie Ratunkowe, zwane dalej „LPR”, jest podmiotem 
leczniczym niebędącym przedsiębiorcą w rozumieniu ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności 
leczniczej (Dz. U. z 2016 r. poz. 1638, prowadzonym w formie samodzielnego publicznego zakładu 
opieki zdrowotnej, dla którego podmiotem tworzącym jest minister właściwy do spraw zdrowia. 
 
Pytanie nr 36:  
Dotyczy Zadania nr 1: Prosimy o podanie łącznej wartości mienia (budynek + pozostałe mienie)  
w najdroższej lokalizacji lub strefie pożarowej. 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający informuje, że najdroższa lokalizacja (w rozumieniu wartości znajdującego się w niej 
mienia – środków trwałych i środków obrotowych) to główna siedziba Zamawiającego, która znajduje 
się w Warszawie przy ul. Księżycowej 5. Łączną wartość mienia (dla środków trwałych – księgowa 
początkowa brutto, dla środków trwałych – koszt zakupu) przedstawia dodatek nr 1 do OPZ dla 
Zadania 1. 
Na tę wartość składa się m.in. kilka odrębnych budynków, rozlokowanych na znacznej przestrzeni – 
lokalizacja nie stanowi jednej strefy pożarowej. 

 
Pytanie nr 37:  
Dotyczy Zadania nr 1: Czy w zgłoszonych do ubezpieczenia lokalizacjach są obiekty wyłączone  
z użytkowania. Jeśli tak to dlaczego są wyłączone, czy decyzją PSP, inspektora budowlanego? Które 
to obiekty i jaka jest ich suma ubezpieczenia. 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający, w zgłoszonych do ubezpieczenia lokalizacjach, nie posiada obiektów wyłączonych  
z użytkowania. 
 
Pytanie nr 38:  
Dotyczy Zadania nr 1: Jaki rodzaj mienia jest składowany w namiotach, halach namiotowych  
i kontenerach? Jaka jest łączna wartość w tych obiektach z uwzględnieniem mienia w ich 
składowanego. 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający informuje, że wartość mienia składowanego w namiotach, halach namiotowych  
i kontenerach ujęta została w załączniku nr 1a do SWZ. 

 
Pytanie nr 39:  
Dotyczy Zadania nr 1: Prosimy o informację, czy Zamawiający dopuszcza możliwość 
przeprowadzenia przez Ubezpieczyciela lustracji obiektów zgłoszonych do ubezpieczenia  
w trakcie trwania umowy ubezpieczenia? 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający dopuszcza możliwość przeprowadzenia przez Ubezpieczyciela lustracji obiektów 
zgłoszonych do ubezpieczenia w trakcie trwania umowy ubezpieczenia z zastrzeżeniem,  
że ewentualne zalecenia nie będą miały wpływu na ochronę ubezpieczeniową udzielaną w ramach 
zawartej umowy. 

 
Pytanie nr 40:  
Dotyczy Zadania nr 1: Prosimy o wyszczególnienie wszystkich zaleceń pokontrolnych  
z przeglądów budynków, a w szczególności wyszczególnienie wszystkich zaleceń pokontrolnych 
dotychczas niezrealizowanych oraz prosimy o określenie terminów ich wykonania. 
Odpowiedź na pytanie: 



 
 

12

Zamawiający zapewnia, że wszystkie użytkowane przez niego budynki przeszły pozytywnie kontrole, 
a okresowe przeglądy realizowane są zgodnie z przepisami, do których obliguje go ustawodawca. 

 
Pytanie nr 41:  
Dotyczy Zadania nr 1: Prosimy o wyjaśnienie, czy w ramach prowadzonych remontów, 
modernizacji i inwestycji są i czy będą prowadzone prace niebezpieczne pożarowo. Jeśli tak, to 
prosimy o wskazanie gdzie będą prowadzone, jakie dokładnie będą to prace i o jakiej wartości ? 
Czy Zamawiający dysponuje wewnętrznymi procedurami odnośnie prowadzenia prac pożarowo 
niebezpiecznych? 
Odpowiedź na pytanie: 
W ramach planowanych remontów, modernizacji i inwestycji nie będzie prowadzone prace 
niebezpieczne pożarowo. Zamawiający nie dysponuje wewnętrznymi procedurami odnośnie 
prowadzenia prac pożarowo niebezpiecznych gdyż takich prac nie prowadzi. 

 
Pytanie nr 42:  
Dotyczy Zadania nr 1: Prosimy o wyjaśnienie czy mienie będące przedmiotem ubezpieczenia jest 
zabezpieczone w sposób przewidziany obowiązującymi przepisami aktów prawnych w zakresie 
ochrony przeciwpożarowej, w szczególności: 
a) ustawą o ochronie przeciwpożarowej  (Dz. U. z 2009 r. Nr 178 poz. 1380 z późn. zm.); 
b) ustawą w sprawie warunków technicznych, jakimi powinny odpowiadać budynki i ich 
usytuowanie (Dz. U. z 2002 r. Nr 75 poz. 690 z późn. zm.); 
c) rozporządzeniem w sprawie ochrony przeciwpożarowej budynków, innych obiektów 
budowlanych i terenów (Dz. U. z 2010 r. Nr 109 poz. 719 z późn. zm.)? 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający informuje, że mienie będące przedmiotem ubezpieczenia zostało wyposażone  
w urządzenia zabezpieczające przed wyładowaniami atmosferycznymi i przepięciami.  
Urządzenia te są zainstalowane i konserwowane zgodnie z zaleceniami producentów sprzętu 
elektronicznego i urządzeń zabezpieczających i alarmowych. 

 
Pytanie nr 43:  
Dotyczy Zadania nr 1: Czy Zamawiający posiada aktualne protokoły z kontroli instalacji 
odgromowej? 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający posiada dokumentację z kontroli instalacji odgromowej. 

 
Pytanie nr 44:  
Dotyczy Zadania nr 1: Prosimy o potwierdzenie, że wszystkie budynki zgłoszone do ubezpieczenia 
posiadają pozwolenie na użytkowanie stosownie do aktualnego przeznaczenia; w przeciwnym 
wypadku prosimy o wskazanie budynków nie posiadających przedmiotowego pozwolenia wraz  
z określeniem przyczyny. 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający potwierdza, że wszystkie budynki zgłoszone do ubezpieczenia posiadają pozwolenie na 
użytkowanie stosownie do aktualnego przeznaczenia. 
 
Pytanie nr 45:  
Dotyczy Zadania nr 1: Prosimy o wyjaśnienie czy obiekty budowlane są użytkowane  
i utrzymywane zgodnie z przepisami prawa budowlanego (Dz. U. z 2010 r. Nr 243 poz. 1623) – 
Tekst jednolity ustawy Prawo Budowlane? 
Odpowiedź na pytanie: 
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Zamawiający informuje, że obiekty budowlane są użytkowane i utrzymywane zgodnie z przepisami 
prawa budowlanego. 
 
Pytanie nr 46:  
Dotyczy Zadania nr 1 Prosimy o wyjaśnienie czy obiekty budowlane oraz wykorzystywane 
instalacje techniczne podlegają regularnym przeglądom okresowym stanu technicznego i/lub 
dozorowi technicznemu, wykonywanym przez uprawnione podmioty? Czy w protokołach  
z dokonanych przeglądów nie stwierdzono zastrzeżeń warunkujących ich użytkowanie? 
W szczególności przeglądy okresowe dotyczą: 
a) przydatności do użytkowania obiektu budowlanego, estetyki obiektu budowlanego oraz 
jego otoczenia; 
b) sprzętu przeciwpożarowego; 
c) instalacji elektrycznej i odgromowej; 
d) instalacji gazowej; 
e) przewodów kominowych (dymowe, spalinowe, wentylacyjne); 
f) instalacji gazów medycznych; 
g) instalacji wodociągowa przeciwpożarowa; 
h) instalacji ciśnieniowych; 
i) urządzeń dźwigowych 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający informuje, że obiekty budowlane oraz wykorzystywane instalacje techniczne 
podlegają regularnym przeglądom okresowym stanu technicznego zgodnie z przepisami. 

 
Pytanie nr 47:  
Dotyczy Zadania nr 1: Jaki rodzaj mienia znajduje się pod ziemią i jaka jest wartość tego mienia  
i gdzie to mienie się znajduje. 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający informuje, że mienie znajdujące się pod ziemią to przede wszystkim urządzenia, 
instalacje i sieci elektryczne (elektroenergetyczne) lub elektroniczne przynależące do budynków  
i budowli będących w jego posiadaniu. Takim mieniem są również stacje paliw i instalacje paliwowe, 
czyli obiekty składające się ze zbiornika podziemnego na paliwo połączonego instalacją paliwową  
z agregatem wydawczym. Stacje paliw służą do użytku wyłącznego Zamawiającego  
i są wykorzystywane do tankowania użytkowanych przez niego statków powietrznych. Mienie  
to zostało wyszczególnione w poszczególnych lokalizacjach w dodatku nr 1 do OPZ dla Zadania nr 1 
a jego wartość zawiera się w sumach ubezpieczenia obiektów wykazanych w ww. dodatku. 

 
Pytanie nr 48:  
Dotyczy Zadania nr 1: Wnosimy o wprowadzenie zapisów klauzuli wypowiedzenia w następującej 
treści: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejsza klauzulą, postanowień umowy ubezpieczenia 
strony uzgodniły, iż każda ze stron może wypowiedzieć i/lub renegocjować umowę ubezpieczenia 
wyłączenie z zachowaniem 3-miesięcznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec każdego 
rocznego okresu ubezpieczenia z zastrzeżeniem, że Ubezpieczyciel może tego dokonać wyłącznie  
z ważnych powodów. Za ważne powody uzasadniające wypowiedzenie i/lub renegocjacje umowy 
przez Ubezpieczyciela uznaje się wyłącznie poniżej określone sytuacje: 
- jeżeli Ubezpieczający/ Ubezpieczony wyłudził lub usiłował wyłudzić świadczenie z umowy 
ubezpieczenia, przy czym wyłudzenie lub usiłowanie wyłudzenia odszkodowania musi być 
potwierdzone prawomocnym orzeczeniem sądowym, 
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-  jeżeli w związku z zawarciem lub wykonaniem umowy ubezpieczenia Ubezpieczający/ 
Ubezpieczony usiłował popełnić przestępstwo, przy czym popełnienie lub usiłowanie popełnienia 
przestępstwa musi być potwierdzone prawomocnym orzeczeniem sądowym, 
- jeżeli wskaźnik szkodowości na 3 miesiące przed zakończeniem każdego rocznego okresu 
ubezpieczenia (liczony jako suma odszkodowań i założonych rezerw na zgłoszone szkody do składki 
należnej pomniejszonej o koszty akwizycyjne za 9 - miesięczny okres ubezpieczenia) przekroczy 50%, 
- jeżeli Ubezpieczyciel nie uzyska warunków reasekuracji na kolejny okres ubezpieczenia 
analogicznych do warunków uzyskanych na pierwszy rok ochrony ubezpieczeniowej. 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
Pytanie nr 49:  
Dotyczy Zadania nr 1: Prosimy o dodanie poniższej klauzuli „ Klauzula wyłączająca ryzyka 
cybernetyczne” 
Niezależnie od treści jakichkolwiek innych postanowień niniejszej Polisy lub jakichkolwiek klauzul 
rozszerzających jej postanowienia uzgadnia się, że Ubezpieczyciel nie odpowiada za jakiekolwiek 
szkody powstałe w danych elektronicznych, w tym zniszczenie, zakłócenie, usunięcie, uszkodzenie 
lub zmianę, powstałe z jakiegokolwiek powodu (w tym, lecz nie wyłącznie, spowodowanych przez 
wirusy komputerowe lub inne oprogramowanie o podobnym charakterze, lub wskutek działań 
hakerów lub innych osób, polegających na nieautoryzowanym dostępie lub ingerencji w dane 
elektroniczne) oraz wynikające z nich jakiekolwiek szkody następcze, w tym, lecz nie wyłącznie, 
fizyczne szkody w ubezpieczonym mieniu, utratę możliwości użytkowania, obniżenie 
funkcjonalności, utratę zysku będącą następstwem zakłócenia bądź przerwy w działalności, a także 
koszty i nakłady dowolnego rodzaju, niezależnie od jakichkolwiek innych powodów lub zdarzeń, 
które przyczyniły się równocześnie lub w dowolnej innej kolejności do powstania szkód. 
Przy czym za: 
- dane elektroniczne uważa się fakty, koncepcje i informacje w formie nadającej się do komunikacji, 
interpretacji lub przetwarzania za pomocą elektronicznych i elektromechanicznych urządzeń do 
przetwarzania danych lub urządzeń elektronicznie sterowanych i obejmują oprogramowanie oraz inne 
zakodowane instrukcje do przetwarzania i manipulowania danymi lub do sterowania i obsługi takich 
urządzeń. 
- wirus komputerowy uważa się zestaw szkodliwych lub nieautoryzowanych instrukcji bądź kod 
zawierający szereg nieautoryzowanych instrukcji wprowadzonych w złej wierze lub kod, programowy 
bądź inny, który rozpowszechnia się za pomocą dowolnego systemu lub sieci komputerowej. Wirusy 
Komputerowe obejmują m.in. „konie trojańskie”, „robaki” i „bomby czasowe i logiczne”. 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający nie wyraża zgody – zakres ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk został określony  
w załączniku nr 2A do SWZ. Przedmiotem ubezpieczenia nie są dane elektroniczne ani następstwa 
działań hakerów i innych osób polegające na nieautoryzowanym dostępie lub ingerencji w dane 
elektroniczne. 

 
Pytanie nr 50:  
Dotyczy Zadania nr 1: Prosimy o dodanie poniższej klauzuli 
KLAUZULA  WYŁĄCZENIA  CHORÓB  ZAKAŹNYCH: 
1. Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień niniejszej 
umowy ubezpieczenia, Strony postanawiają, że zakresem umowy ubezpieczenia nie są objęte szkody 
bezpośrednio lub pośrednio spowodowane przeniesieniem chorób zakaźnych, przy czym niniejsze 
wyłączenie nie dotyczy szkód rzeczowych w ubezpieczonym mieniu, które są następstwem innych 
zdarzeń objętych zakresem umowy ubezpieczenia. 
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2. W rozumieniu niniejszej  klauzuli choroba zakaźna oznacza każdą chorobę, która może zostać 
przeniesiona za pomocą dowolnej substancji lub czynnika z dowolnego organizmu na inny organizm, 
w przypadku gdy:   
1)       substancja lub czynnik zawiera, ale nie wyłącznie, wirus, bakterię, pasożyta lub inny organizm 
lub jego odmianę, niezależnie od tego, czy jest uważany za żywy, czy też nie, oraz   
2)       metoda przenoszenia, bezpośredniego lub pośredniego, obejmuje między innymi przenoszenie 
drogą powietrzną, przenoszenie płynów ustrojowych, przenoszenie z lub na dowolną powierzchnię 
lub przedmiot, ciało stałe, płynne lub gazowe, lub między organizmami, oraz 
3)  choroba, substancja lub środek mogą powodować lub grozić spowodowaniem szkody dla 
zdrowia ludzkiego lub dobrobytu ludzi albo mogą powodować lub grozić spowodowaniem szkody, 
pogorszenia, utraty wartości, zbywalności lub utraty możliwości korzystania z rzeczy. 
Odpowiedź na pytanie: 
Na podstawie 286 ust. 1 Ustawy, Zamawiający dokonuje zmiany treści Specyfikacji Warunków 
Zamówienia (SWZ): 
Zamawiający wyraża zgodę na włączenie przedmiotowej klauzuli zgodnie z wnioskiem 
Ubezpieczyciela, tj. w zakresie ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk. 

 
Pytanie nr 51:  
Dotyczy Zadania nr 1: Prosimy o wyjaśnienie skrótu KCMRM 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający wyjaśnia, że skrót KCMRM oznacza Krajowe Centrum Monitorowania Ratownictwa 
Medycznego; jest to jednostka organizacyjna w strukturze Lotniczego Pogotowia Ratunkowego, 
więcej informacji o tej komórce znajduje się na stronie https://kcmrm.pl/ . 

 
Pytanie nr 52:  
Dotyczy Zadania nr 1: Prosimy o potwierdzenie czy wskazane limity sum ubezpieczenia (na jedno  
i wszystkie zdarzenia) dotyczą wszystkich lokalizacji łącznie ? 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający potwierdza, że wskazane w załączniku nr 2A do SWZ limity sum ubezpieczenia (na 
jedno i wszystkie zdarzenia) dotyczą wszystkich lokalizacji łącznie. 

 
Pytanie nr 53:  
Dotyczy Zadania nr 1: Klauzula likwidacyjna środków trwałych dla szkód całkowitych : Prosimy  
o zmianę zapisów na: 
Bez względu na wiek, stopień umorzenia księgowego lub zużycia technicznego danego środka 
trwałego, odszkodowanie wypłacane jest w kwocie odpowiadającej pełnej wysokości wartości 
przyjętej do ubezpieczenia (z VAT), bez potrącenia umorzenia księgowego i zużycia technicznego. 
Górną granicą odpowiedzialności za dany środek trwały jest jego zadeklarowana suma ubezpieczenia 
(w wartości księgowej brutto lub wartości odtworzeniowej).  
Wymienione zasady obliczania odszkodowania obowiązują również w przypadku, gdy 
Ubezpieczający odstąpi od naprawy lub odbudowy zniszczonego mienia, aczkolwiek z potrąceniem 
stopnia zużycia technicznego. Nie ma zastosowania instytucja niedoubezpieczenia i zasada 
proporcji. Obowiązek udowodnienia ewentualnego nadubezpieczenia spoczywa na Ubezpieczycielu  
Prosimy  o podanie definicji szkody całkowitej, zgodnie z intencją Zamawiającego. 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający informuje, że środki trwałe zostały zgłoszone w wartościach odtworzeniowych lub 
księgowych początkowych brutto a sumy ubezpieczenia określone zgodnie z tymi rodzajami wartości 
praktycznie eliminują ryzyko ewentualnego niedoubezpieczenia. W związku z tym Zamawiający nie 
wyraża zgody na wnioskowaną zmianę.  
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Mając na uwadze, iż powszechną praktyką ubezpieczycieli jest brak definicji szkody całkowitej  
w OWU mienia od wszystkich ryzyk, Zamawiający również nie poda takiej definicji na potrzeby 
niniejszej umowy, niemniej jednak Zamawiający za szkodę całkowitą uzna  
np. zniszczenie/uszkodzenie mienia w stopniu nie pozwalającym na jego 
naprawę/odbudowę/restytucję lub czyniącym je ekonomicznie niezasadnym. 

 
Pytanie nr 54:  
Dotyczy Zadania nr 1: Klauzula likwidacyjna środków trwałych dla szkód częściowych:  Prosimy  
o zmianę zapisów na: 
Bez względu na wiek, stopień umorzenia księgowego lub zużycia technicznego danego środka 
trwałego wysokość odszkodowania za szkodę częściową będzie ustalana na podstawie faktur, umów  
i innych stosownych dokumentów (np. kosztorysów) za naprawę dokonaną w zakresie stwierdzonym 
w protokole szkody sporządzonym przez Ubezpieczyciela i zatwierdzonym przez Ubezpieczającego. 
Protokół szkody będzie zawierał m.in. wartość i zakres naprawy lub odbudowy uszkodzonego środka 
trwałego lub jego części, wyposażenia i/lub komponentów oraz ewentualne koszty dodatkowe 
określone w klauzuli kosztów dodatkowych. Za szkody częściowe Ubezpieczyciel wypłaca 
odszkodowanie w wysokości określonej w przedłożonych fakturach, umowach itp. dokumentach  
(z VAT), nie więcej jednak niż do sumy ubezpieczenia danego środka trwałego.  
Wymienione zasady obliczania odszkodowania obowiązują również w przypadku, gdy 
Ubezpieczający odstąpi od naprawy zniszczonego mienia, aczkolwiek z potrąceniem stopnia 
zużycia technicznego.  
Nie ma zastosowania instytucja niedoubezpieczenia i zasada proporcji. Obowiązek udowodnienia 
ewentualnego nadubezpieczenia spoczywa na Ubezpieczycielu  
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający informuje, że środki trwałe zostały zgłoszone w wartościach odtworzeniowych lub 
księgowych początkowych brutto a sumy ubezpieczenia określone zgodnie z tymi rodzajami wartości 
praktycznie eliminują ryzyko ewentualnego niedoubezpieczenia. W związku z tym Zamawiający nie 
wyraża zgody na wnioskowaną zmianę.  

 
Pytanie nr 55:  
Dotyczy Zadania nr 1: Klauzula wartości ubezpieczeniowej i wypłaty odszkodowania dla budynków 
i budowli. Prosimy o zmianę zapisów na: 
Wartość odtworzeniowa dla wybranych budynków i budowli została ustalona jako iloczyn 
powierzchni (lub kubatury) budynku/budowli i rynkowej ceny budowy metra kwadratowego lub 
jednego metra sześciennego budynku/budowli o analogicznych parametrach i przeznaczeniu, 
obowiązującej na danym terenie. Ubezpieczyciel potwierdza, że wypłata ewentualnego 
odszkodowania nastąpi wg wartości odtworzeniowej nowej zdefiniowanej w niniejszej klauzuli. 
Nie ma zastosowania instytucja niedoubezpieczenia i zasada proporcji. Obowiązek udowodnienia 
ewentualnego niedoubezpieczenia jak i nadubezpieczenia spoczywa na Ubezpieczycielu. 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający informuje, że treść klauzuli wartości ubezpieczeniowej i wypłaty odszkodowania dla 
budynków i budowli została sformułowana w oparciu o rzeczywiste, rzetelnie określone parametry co 
powoduje, że tak określone wartości odpowiadają wartościom odtworzeniowym nowym. W związku 
z tym Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną zmianę. 

 
Pytanie nr 56:  
Dotyczy Zadania nr 1: Klauzula zbiegu roszczeń . Prosimy o zmianę zapisów na: 
Ubezpieczyciel nie ma prawa odmówić likwidacji szkody i wypłaty odszkodowania w przypadku, gdy 
roszczenie o zadośćuczynienie powstałej szkodzie może być skierowane do osób trzecich (sprawcy 
zdarzenia) oraz gdy odszkodowanie przysługuje z umów ubezpieczenia zawartych przez osoby 
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trzecie. Z tym, że w tym drugim przypadku będą uwzględnione zasady ustalania odszkodowania 
wynikające z podwójnego lub wielokrotnego ubezpieczenia. 
Odpowiedź na pytanie: 
Na podstawie 286 ust. 1 Ustawy, Zamawiający dokonuje zmiany treści Specyfikacji Warunków 
Zamówienia (SWZ): 
Zamawiający dokonuje modyfikacji klauzuli zbiegu roszczeń na następującą treść: 
„Ubezpieczyciel nie ma prawa odmówić likwidacji szkody i wypłaty odszkodowania w przypadku, 
gdy roszczenie o zadośćuczynienie powstałej szkodzie może być skierowane do osób trzecich 
(sprawcy zdarzenia) oraz gdy odszkodowanie przysługuje z umów ubezpieczenia zawartych przez 
osoby trzecie z zastrzeżeniem, że łączne odszkodowanie wypłacone za szkodę w mieniu nie może być 
wyższe od wartości poniesionej szkody.” 

 
Pytanie nr 57:  
Dotyczy Zadania nr 1: Klauzula postępowania . Prosimy o zmianę zapisów na: 
Ubezpieczyciel zobowiązany jest prowadzić postępowanie zmierzające do wyjaśnienia okoliczności 
związanych ze szkodą (np. ustalenie przebiegu zdarzenia, ustalenie osoby sprawcy) i wypłacić należne 
odszkodowanie zgodnie z ogólnie przyjętymi zasadami, bez konieczności oczekiwania na 
prawomocne postanowienie kończące postępowanie w sprawie dotyczącej szkody, chyba,  
że warunkuje ono przyjęcie odpowiedzialności za szkodę.  
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
Pytanie nr 58:  
Dotyczy Zadania nr 1: Klauzula likwidacji szkody . Prosimy o zmianę zapisów na: 
Z zastrzeżeniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą, postanowień umowy ubezpieczenia 
strony umowy uzgodniły, iż Ubezpieczyciel nie może powoływać się na fakt braku pozostawienia bez 
zmian miejsca szkody, jeżeli nie rozpoczął likwidacji szkody w ciągu 3 dni roboczych od momentu 
otrzymania zawiadomienia o szkodzie. Ubezpieczający może niezwłocznie przystąpić do likwidacji 
szkody, jeżeli jest to niezbędne w celu przywrócenia lub utrzymania dostaw energii elektrycznej oraz 
serwerów, pozostawiając do decyzji ubezpieczyciela uszkodzone elementy, które zostały 
wymienione. 
Odpowiedź na pytanie: 
Na podstawie 286 ust. 1 Ustawy, Zamawiający dokonuje zmiany treści Specyfikacji Warunków 
Zamówienia (SWZ): 
Zamawiający dokonuje modyfikacji klauzuli likwidacji szkody na następującą treść: 
„Z zastrzeżeniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą, postanowień umowy 
ubezpieczenia strony umowy uzgodniły, iż Ubezpieczyciel nie może powoływać się na fakt braku 
pozostawienia bez zmian miejsca szkody, jeżeli nie rozpoczął likwidacji szkody w ciągu 3 dni 
roboczych od momentu otrzymania zawiadomienia o szkodzie. Ubezpieczający może niezwłocznie 
przystąpić do likwidacji szkody, jeżeli jest to niezbędne w celu przywrócenia lub utrzymania dostaw 
energii elektrycznej oraz serwerów, zapewniając Ubezpieczycielowi oględziny 
uszkodzonych/zniszczonych elementów, które zostały wymienione/naprawione.” 

 
Pytanie nr 59:  
Dotyczy Zadania nr 1: Klauzula zgłaszania szkód . Prosimy o zmianę zapisów na: 
Z zachowaniem pozostałych, nie zmienionych niniejszą klauzulą, postanowień umowy ubezpieczenia 
strony uzgodniły, iż zawiadomienie Ubezpieczyciela o szkodzie winno nastąpić niezwłocznie, nie 
później niż w ciągu 5 dni roboczych od daty powstania szkody lub uzyskania o niej wiadomości  
z zastrzeżeniem, że w przypadku kradzieży pojazdu lub jego wyposażenia szkody takie muszą być 
zgłaszane niezwłocznie,  nie później niż w ciągu 48h oraz że każdorazowo o takich szkodach musi 
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zostać powiadomiona policja. Niedotrzymanie terminu zgłoszenia szkody nie będzie przyczyną 
zmniejszenia wypłaty odszkodowania lub odmowy wypłaty odszkodowania, pod warunkiem,  
że niedotrzymanie terminu zgłoszenia szkody nie miało wpływu na ustalenie przyczyny i skutków 
szkody. 
Odpowiedź na pytanie: 
Na podstawie 286 ust. 1 Ustawy, Zamawiający dokonuje zmiany treści Specyfikacji Warunków 
Zamówienia (SWZ): 
Zamawiający dokonuje modyfikacji klauzuli zgłaszania szkód na następującą treść: 
„Z zachowaniem pozostałych, nie zmienionych niniejszą klauzulą, postanowień umowy 
ubezpieczenia strony uzgodniły, iż zawiadomienie Ubezpieczyciela o szkodzie winno nastąpić 
niezwłocznie, nie później niż w ciągu 5 dni roboczych od daty powstania szkody lub uzyskania o niej 
wiadomości z zastrzeżeniem, że w przypadku kradzieży pojazdu lub jego wyposażenia szkody takie 
muszą być zgłaszane,  nie później niż w ciągu 48h oraz że każdorazowo o takich szkodach musi zostać 
powiadomiona policja. Niedotrzymanie terminu zgłoszenia szkody nie będzie przyczyną zmniejszenia 
wypłaty odszkodowania lub odmowy wypłaty odszkodowania, pod warunkiem, że niedotrzymanie 
terminu zgłoszenia szkody nie miało wpływu na ustalenie przyczyny i skutków szkody.” 
 
Pytanie nr 60:  
Dotyczy Zadania nr 1: Klauzula wzrostu ryzyka  – prosimy o potwierdzenie, iż klauzula nie ma na 
celu wyłączenia stosowania art. 816 KC. 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający potwierdza, że klauzula wzrostu ryzyka nie ma na celu wyłączenia stosowania art. 816 
KC. 

 
Pytanie nr 61:  
Dotyczy Zadania nr 1: Klauzula rozstrzygania sporów – prosimy o potwierdzenie, że klauzula dotyczy 
sporów pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą. 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający potwierdza, że klauzula rozstrzygania sporów dotyczy sporów pomiędzy 
Zamawiającym (Ubezpieczającym) a Wykonawcą (Ubezpieczycielem). 

 
Pytanie nr 62:  
Dotyczy Zadania nr 1: Klauzula miejsca ubezpieczenia – prosimy o zmianę klauzuli na: 
Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU ustala się, co 
następuje: 
1) rozszerza się zakres ubezpieczenia o mienie znajdujące się w nowych lokalizacjach na terenie RP, 
których użytkowanie ubezpieczony rozpocznie w okresie ubezpieczenia, przy czym ochrona 
ubezpieczeniowa rozpoczyna się od dnia przyjęcia danej lokalizacji przez ubezpieczonego do użytku 
na podstawie tytułu prawnego, pod warunkiem, że: 
a) adresy tych lokalizacji wraz z wartością znajdującego się w nich mienia zostaną podane do 
wiadomości Ubezpieczyciela  w terminie 30 dni od dnia przyjęcia ich do użytku przez 
ubezpieczonego, 
b) lokalizacje są wyposażone w zabezpieczeń przeciwkradzieżowe oraz spełniają wymagania  
w zakresie ochrony przeciwpożarowej przewidziane w przepisach prawa;  
2) ochroną ubezpieczeniową na podstawie niniejszej klauzuli nie jest objęte mienie w transporcie, na 
wystawach, pokazach i targach oraz mienie stanowiące przedmiot prac remontowo-budowlanych; 
3) odpowiedzialność Ubezpieczyciela z tytułu niniejszej klauzuli ograniczona jest do limitu 
odpowiedzialności Ubezpieczyciela w wysokości 20% łącznej sumy ubezpieczenia dla wszystkich 
kategorii mienia na dzień zawarcia umowy ubezpieczenia, jednak nie więcej niż 10 mln PLN; 



 
 

19

4) składka ubezpieczeniowa za objęcie ochroną ubezpieczeniową mienia znajdującego się w każdej 
nowej lokalizacji będzie naliczana za okres świadczonej ochrony ubezpieczeniowej, na podstawie 
taryfy mającej zastosowanie do umowy ubezpieczenia. 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający nie planuje w okresie trwania umowy istotnego uruchamiania nowych lokalizacji  
w związku z czym nie wyraża zgody na wnioskowaną zmianę. 
 
Pytanie nr 63:  
Dotyczy Zadania nr 1: Prosimy o zmianę klauzuli Klauzula ubezpieczenia robót budowlanych, 
montażowych i instalacyjnych na poniższą:  
KLAUZULA DROBNYCH PRAC REMONTOWO-BUDOWLANYCH 
Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU ustala się, co 
następuje: 1) zakres ubezpieczenia zostaje rozszerzony o szkody w ubezpieczonym mieniu powstałe 
w związku z prowadzeniem przez ubezpieczającego lub na jego zlecenie w miejscu ubezpieczenia 
drobnych prac ziemnych i remontowo-budowlanych pod warunkiem, że prace te:  
a) prowadzone są w obiektach oddanych do użytkowania i nie wymagają pozwolenia na budowę,  
b) realizacja ich nie wiąże się z naruszeniem konstrukcji nośnej budynku lub budowli lub konstrukcji 
dachu; 2) z zakresu ochrony ubezpieczeniowej przewidzianego niniejszą klauzulą wyłączone są 
szkody powstałe wskutek: 
a) niewłaściwego zabezpieczenia mienia sąsiadującego przed skutkami prowadzonych prac 
remontowo-budowlanych, 
b) przeprowadzenia prac niezgodnie z zasadami sztuki budowlanej, zastosowania wadliwych 
materiałów lub niewłaściwej technologii wykonawstwa,  
c) awarii urządzeń lub instalacji spowodowanych wadliwym montażem, 
d) dokonania rozruchu niezgodnie z instrukcją producenta lub dostawcy, 
e) katastrofy budowlanej, przez którą należy rozumieć zawalenie się obiektu budowlanego, polegające 
na samoistnym, niezamierzonym i gwałtownym zniszczeniu całości obiektu budowlanego lub jego 
części, niezależnie od przyczyny pierwotnej; 
3) Ubezpieczyciel  ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe w związku z prowadzeniem 
drobnych prac remontowo-budowlanych:  
a) w mieniu będącym przedmiotem drobnych prac remontowo-budowlanych – do limitu 
odpowiedzialności Ubezpieczyciela ustalonego w umowie ubezpieczenia tj. 250.000 PLN;  limit ten 
powinien uwzględniać wartość mienia będącego przedmiotem drobnych prac oraz koszt ich 
wykonania, 
b) w pozostałym mieniu stanowiącym przedmiot ubezpieczenia – do sumy ubezpieczenia mienia od 
wszystkich ryzyk. 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający nie wyraża zgody. 

 
Pytanie nr 64:  
Dotyczy Zadania nr 1: Klauzula przeniesienia mienia – Prosimy o wprowadzenie limitu: 
odpowiedzialność Ubezpieczyciela z tytułu niniejszej klauzuli ograniczona jest do limitu 
odpowiedzialności Ubezpieczyciela w wysokości 20% łącznej sumy ubezpieczenia dla wszystkich 
kategorii mienia na dzień zawarcia umowy ubezpieczenia, jednak nie więcej niż 10 mln PLN; 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający nie planuje w okresie trwania umowy istotnych zmian lokalizacyjnych dla 
ubezpieczanego mienia a przedmiotowa klauzula ma raczej charakter ostrożnościowy w związku  
z czym Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną zmianę. 
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Pytanie nr 65A:  
Dotyczy Zadania nr 1: Klauzula okolicznościowa - Prosimy o wprowadzenie limitu: odpowiedzialność 
Ubezpieczyciela z tytułu niniejszej klauzuli ograniczona jest do limitu odpowiedzialności 
Ubezpieczyciela w wysokości 20% łącznej sumy ubezpieczenia dla wszystkich kategorii mienia  
na dzień zawarcia umowy ubezpieczenia, jednak nie więcej niż 10 mln PLN. 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający informuje, że przyjęcie klauzuli w proponowanej treści może stwarzać ryzyko braku 
ochrony dla mienia, w posiadanie którego Zamawiający wejdzie w okresie pomiędzy datą ustalenia 
sum ubezpieczenia do zawarcia umów ubezpieczenia a datą rozpoczęcia okresu ubezpieczenia  
w związku z czym Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną zmianę. 

 
Pytanie nr 65B:  
Dotyczy Zadania nr 1: Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego: Prosimy o dodanie poniższej 
klauzuli „ Klauzula wyłączająca ryzyka cybernetyczne „ 
Niezależnie od treści jakichkolwiek innych postanowień niniejszej Polisy lub jakichkolwiek klauzul 
rozszerzających jej postanowienia uzgadnia się, że Ubezpieczyciel nie odpowiada za 
- jakiekolwiek szkody powstałe w danych elektronicznych, w tym zniszczenie, zakłócenie, usunięcie, 
uszkodzenie lub zmianę, powstałe z jakiegokolwiek powodu (w tym, lecz nie wyłącznie, 
spowodowanych przez wirusy komputerowe lub inne oprogramowanie o podobnym charakterze, lub 
wskutek działań hakerów lub innych osób, polegających na nieautoryzowanym dostępie lub ingerencji 
w dane elektroniczne) innego niż objęta zakresem ubezpieczenia niniejszej Polisy szkoda rzeczowa  
w nośniku danych, na którym takie dane się znajdowały oraz  
- jakiekolwiek szkody następcze, w tym, lecz nie wyłącznie, fizyczne szkody w ubezpieczonym 
mieniu, utratę możliwości użytkowania, obniżenie funkcjonalności, utratę zysku będącą następstwem 
zakłócenia bądź przerwy w działalności, a także koszty i nakłady dowolnego rodzaju, niezależnie  
od jakichkolwiek innych powodów lub zdarzeń, które przyczyniły się równocześnie lub w dowolnej 
innej kolejności do powstania szkód, jeżeli szkoda w danych elektronicznych była spowodowana 
zdarzeniem innym niż objęta zakresem ubezpieczenia niniejszej Polisy szkoda rzeczowa w nośniku 
danych, na którym takie dane się znajdowały (w tym przez wirusy komputerowe lub inne 
oprogramowanie o podobnym charakterze, lub wskutek działań hakerów lub innych osób, 
polegających na nieautoryzowanym dostępie lub ingerencji w dane elektroniczne) 
Przy czym za: 
- dane elektroniczne uważa się fakty, koncepcje i informacje w formie nadającej się do komunikacji, 
interpretacji lub przetwarzania za pomocą elektronicznych i elektromechanicznych urządzeń  
do przetwarzania danych lub urządzeń elektronicznie sterowanych i obejmują oprogramowanie oraz 
inne zakodowane instrukcje do przetwarzania i manipulowania danymi lub do sterowania i obsługi 
takich urządzeń. 
- wirus komputerowy uważa się zestaw szkodliwych lub nieautoryzowanych instrukcji bądź kod 
zawierający szereg nieautoryzowanych instrukcji wprowadzonych w złej wierze lub kod, programowy 
bądź inny, który rozpowszechnia się za pomocą dowolnego systemu lub sieci komputerowej. Wirusy 
Komputerowe obejmują m.in. „konie trojańskie”, „robaki” i „bomby czasowe i logiczne”. 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający nie wyraża zgody. Przedmiotem ubezpieczenia nie są dane elektroniczne ani następstwa 
działań hakerów i innych osób polegające na nieautoryzowanym dostępie lub ingerencji w dane 
elektroniczne, poza tym w owu sprzętu elektronicznego Wykonawcy wnioskującego o przedmiotową 
zmianę zawarte są wyłączenia za szkody spowodowane działaniem wirusa komputerowego, programu 
lub kodu zakłócającego pracę programu, całego komputera, sieci, których Zamawiający nie zmienia. 
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Pytanie nr 66:  
Dotyczy Zadania nr 1: Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego: Prosimy o potwierdzenie czy 
wskazane limity sum ubezpieczenia (na jedno i wszystkie zdarzenia) dotyczą wszystkich lokalizacji 
łącznie? 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający potwierdza powyższe. 

 
Pytanie nr 67:  
Dotyczy Zadania nr 1: Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego: Prosimy o dodanie poniższej 
klauzuli  KLAUZULA  WYŁĄCZENIA  CHORÓB  ZAKAŹNYCH: 
1.     Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień niniejszej umowy 
ubezpieczenia, Strony postanawiają, że zakresem umowy ubezpieczenia nie są objęte szkody 
bezpośrednio lub pośrednio spowodowane przeniesieniem chorób zakaźnych, przy czym niniejsze 
wyłączenie nie dotyczy szkód rzeczowych w ubezpieczonym mieniu, które są następstwem innych 
zdarzeń objętych zakresem umowy ubezpieczenia. 
2. W rozumieniu niniejszej  klauzuli choroba zakaźna oznacza każdą chorobę, która może zostać 
przeniesiona za pomocą dowolnej substancji lub czynnika z dowolnego organizmu na inny organizm, 
w przypadku gdy:   
1)       substancja lub czynnik zawiera, ale nie wyłącznie, wirus, bakterię, pasożyta lub inny organizm 
lub jego odmianę, niezależnie od tego, czy jest uważany za żywy, czy też nie, oraz   
2)       metoda przenoszenia, bezpośredniego lub pośredniego, obejmuje między innymi przenoszenie 
drogą powietrzną, przenoszenie płynów ustrojowych, przenoszenie z lub na dowolną powierzchnię 
lub przedmiot, ciało stałe, płynne lub gazowe, lub między organizmami, oraz 
3)  choroba, substancja lub środek mogą powodować lub grozić spowodowaniem szkody dla 
zdrowia ludzkiego lub dobrobytu ludzi albo mogą powodować lub grozić spowodowaniem szkody, 
pogorszenia, utraty wartości, zbywalności lub utraty możliwości korzystania z rzeczy. 
Odpowiedź na pytanie: 
Na podstawie 286 ust. 1 Ustawy, Zamawiający dokonuje zmiany treści Specyfikacji Warunków 
Zamówienia (SWZ): 
Zamawiający wyraża zgodę na włączenie przedmiotowej klauzuli zgodnie z wnioskiem 
Ubezpieczyciela, tj. w zakresie ubezpieczenia sprzętu elektronicznego. 

 
Pytanie nr 68:  
Dotyczy Zadania nr 1: Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego: Wnosimy o wprowadzenie zapisów 
klauzuli wypowiedzenia w następującej treści: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejsza klauzulą, postanowień umowy ubezpieczenia 
strony uzgodniły, iż każda ze stron może wypowiedzieć i/lub renegocjować umowę ubezpieczenia 
wyłączenie z zachowaniem 3-miesięcznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec każdego 
rocznego okresu ubezpieczenia z zastrzeżeniem, że Ubezpieczyciel może tego dokonać wyłącznie  
z ważnych powodów. Za ważne powody uzasadniające wypowiedzenie i/lub renegocjacje umowy 
przez Ubezpieczyciela uznaje się wyłącznie poniżej określone sytuacje: 
- jeżeli Ubezpieczający/ Ubezpieczony wyłudził lub usiłował wyłudzić świadczenie z umowy 
ubezpieczenia, przy czym wyłudzenie lub usiłowanie wyłudzenia odszkodowania musi być 
potwierdzone prawomocnym orzeczeniem sądowym, 
-  jeżeli w związku z zawarciem lub wykonaniem umowy ubezpieczenia Ubezpieczający/ 
Ubezpieczony usiłował popełnić przestępstwo, przy czym popełnienie lub usiłowanie popełnienia 
przestępstwa musi być potwierdzone prawomocnym orzeczeniem sądowym, 
- jeżeli wskaźnik szkodowości na 3 miesiące przed zakończeniem każdego rocznego okresu 
ubezpieczenia (liczony jako suma odszkodowań i założonych rezerw na zgłoszone szkody do składki 
należnej pomniejszonej o koszty akwizycyjne za 9 - miesięczny okres ubezpieczenia) przekroczy 50%, 
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- jeżeli Ubezpieczyciel nie uzyska warunków reasekuracji na kolejny okres ubezpieczenia 
analogicznych do warunków uzyskanych na pierwszy rok ochrony ubezpieczeniowej. 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający nie wyraża zgody. 

 
Pytanie nr 69:  
Dotyczy Zadania nr 1: Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego: Prosimy o zmianę zapisów  
w zakresie likwidacji szkód na poniższe: 
 Likwidacja szkód następować będzie w wartości odtworzenia rozumianej jako wartość zastąpienia 
ubezpieczonego sprzętu przez sprzęt fabrycznie nowy, możliwie jak najbardziej zbliżony parametrami 
jakości i wydajności do sprzętu zniszczonego, z uwzględnieniem kosztów transportu, demontażu  
i montażu ponownego oraz opłat celnych i innych tego typu należności, niezależnie od wieku i bez 
uwzględniania zużycia technicznego i amortyzacji, w granicach sum ubezpieczenia i o ile zostały 
określone w wartości odtworzeniowej i księgowej brutto., a ponadto bez stosowania zasady 
proporcji.  
W przypadku awarii ubezpieczonego sprzętu, Ubezpieczający może przystąpić do samodzielnej 
naprawy lub wymiany sprzętu w sytuacji, gdy Zakład Ubezpieczeń nie dokona oględzin przedmiotu 
szkody w ciągu 3 dni roboczych od daty otrzymania zgłoszenia szkody. Ubezpieczający przystępując 
do samodzielnej naprawy lub wymiany sprzętu zobowiązany jest sporządzić stosowny protokół 
opisujący przyczynę zdarzenia, rozmiary szkody, sposób naprawy oraz wyliczenie wartości szkody,  
a także pozostawić do decyzji Ubezpieczyciela elementy sprzętu, które zostały wymienione. 
Protokół będzie podstawą do wyliczenia odszkodowania przez Zakład Ubezpieczeń.  
Odszkodowanie będzie - w granicach sum ubezpieczenia - uwzględniało podatek VAT ponieważ 
Zamawiający nie ma możliwości jego odliczania.  
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
Pytanie nr 70:  
Dotyczy Zadania nr 1: Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego: Klauzula likwidacyjna środków 
trwałych dla szkód całkowitych : Prosimy o zmianę zapisów na: 
Bez względu na wiek, stopień umorzenia księgowego lub zużycia technicznego danego środka 
trwałego, odszkodowanie wypłacane jest w kwocie odpowiadającej pełnej wysokości wartości 
przyjętej do ubezpieczenia (z VAT), bez potrącenia umorzenia księgowego i zużycia technicznego. 
Górną granicą odpowiedzialności za dany środek trwały jest jego zadeklarowana suma ubezpieczenia 
(w wartości księgowej brutto lub wartości odtworzeniowej).  
Wymienione zasady obliczania odszkodowania obowiązują również w przypadku, gdy 
Ubezpieczający odstąpi od naprawy lub odbudowy zniszczonego mienia, aczkolwiek z potrąceniem 
stopnia zużycia technicznego. Nie ma zastosowania instytucja niedoubezpieczenia i zasada 
proporcji. Obowiązek udowodnienia ewentualnego nadubezpieczenia spoczywa na Ubezpieczycielu  
Prosimy  o podanie definicji szkody całkowitej, zgodnie z intencją Zamawiającego. 
Odpowiedź na pytanie:  
Zamawiający informuje, że sprzęt elektroniczny został zgłoszony w wartościach księgowych 
początkowych brutto; mając na uwadze jego specyfikę, a w szczególności szybkie starzenie 
technologiczne, sumy ubezpieczenia dla tak ustalonych wartości nie powodują ryzyka 
niedoubezpieczenia. W związku z tym Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną zmianę.  
Uwzględniając, iż powszechną praktyką ubezpieczycieli jest brak definicji szkody całkowitej w OWU 
sprzętu elektronicznego, Zamawiający również nie poda takiej definicji na potrzeby niniejszej umowy, 
niemniej jednak Zamawiający za szkodę całkowitą uzna np. zniszczenie/uszkodzenie mienia  
w stopniu nie pozwalającym na jego naprawę/odbudowę/restytucję lub czyniącym je ekonomicznie 
niezasadnym. 
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Pytanie nr 71:  
Dotyczy Zadania nr 1: Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego: Klauzula likwidacyjna środków 
trwałych dla szkód częściowych:  Prosimy o zmianę zapisów na: 
Bez względu na wiek, stopień umorzenia księgowego lub zużycia technicznego danego środka 
trwałego wysokość odszkodowania za szkodę częściową będzie ustalana na podstawie faktur, umów  
i innych stosownych dokumentów (np. kosztorysów) za naprawę dokonaną w zakresie stwierdzonym 
w protokole szkody sporządzonym przez Ubezpieczyciela i zatwierdzonym przez Ubezpieczającego. 
Protokół szkody będzie zawierał m.in. wartość i zakres naprawy lub odbudowy uszkodzonego środka 
trwałego lub jego części, wyposażenia i/lub komponentów oraz ewentualne koszty dodatkowe 
określone w klauzuli kosztów dodatkowych. Za szkody częściowe Ubezpieczyciel wypłaca 
odszkodowanie w wysokości określonej w przedłożonych fakturach, umowach itp. dokumentach  
(z VAT), nie więcej jednak niż do sumy ubezpieczenia danego środka trwałego.  
Wymienione zasady obliczania odszkodowania obowiązują również w przypadku, gdy 
Ubezpieczający odstąpi od naprawy zniszczonego mienia, aczkolwiek z potrąceniem stopnia 
zużycia technicznego.  
Nie ma zastosowania instytucja niedoubezpieczenia i zasada proporcji. Obowiązek udowodnienia 
ewentualnego nadubezpieczenia spoczywa na Ubezpieczycielu  
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający informuje, że sprzęt elektroniczny został zgłoszony w wartościach księgowych 
początkowych brutto i sumy ubezpieczenia określone zgodnie z tym rodzajem wartości praktycznie 
eliminują ryzyko ewentualnego niedoubezpieczenia. W związku z powyższym Zamawiający nie 
wyraża zgody na wnioskowaną zmianę. 

 
Pytanie nr 72:  
Dotyczy Zadania nr 1: Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego: Klauzula zbiegu roszczeń . Prosimy 
o zmianę zapisów na: 
Ubezpieczyciel nie ma prawa odmówić likwidacji szkody i wypłaty odszkodowania w przypadku, gdy 
roszczenie o zadośćuczynienie powstałej szkodzie może być skierowane do osób trzecich (sprawcy 
zdarzenia) oraz gdy odszkodowanie przysługuje z umów ubezpieczenia zawartych przez osoby 
trzecie. Z tym, że w tym drugim przypadku będą uwzględnione zasady ustalania odszkodowania 
wynikające z podwójnego lub wielokrotnego ubezpieczenia. 
Odpowiedź na pytanie: 
Na podstawie 286 ust. 1 Ustawy, Zamawiający dokonuje zmiany treści Specyfikacji Warunków 
Zamówienia (SWZ): 
Zamawiający dokonuje modyfikacji klauzuli zbiegu roszczeń na następującą treść: 
„Ubezpieczyciel nie ma prawa odmówić likwidacji szkody i wypłaty odszkodowania w przypadku, 
gdy roszczenie o zadośćuczynienie powstałej szkodzie może być skierowane do osób trzecich 
(sprawcy zdarzenia) oraz gdy odszkodowanie przysługuje z umów ubezpieczenia zawartych przez 
osoby trzecie z zastrzeżeniem, że łączne odszkodowanie wypłacone za szkodę w mieniu nie może być 
wyższe od wartości poniesionej szkody.” 

 
Pytanie nr 73:  
Dotyczy Zadania nr 1: Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego: Klauzula postępowania . Prosimy  
o zmianę zapisów na: 
Ubezpieczyciel zobowiązany jest prowadzić postępowanie zmierzające do wyjaśnienia okoliczności 
związanych ze szkodą (np. ustalenie przebiegu zdarzenia, ustalenie osoby sprawcy) i wypłacić należne 
odszkodowanie zgodnie z ogólnie przyjętymi zasadami, bez konieczności oczekiwania na 
prawomocne postanowienie kończące postępowanie w sprawie dotyczącej szkody, chyba,  
że warunkuje ono przyjęcie odpowiedzialności za szkodę.  
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Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający nie wyraża zgody. 

 
Pytanie nr 74:  
Dotyczy Zadania nr 1: Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego: Klauzula likwidacji szkody  Prosimy 
o zmianę zapisów na: 
Z zastrzeżeniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą, postanowień umowy ubezpieczenia 
strony umowy uzgodniły, iż Ubezpieczyciel nie może powoływać się na fakt braku pozostawienia bez 
zmian miejsca szkody, jeżeli nie rozpoczął likwidacji szkody w ciągu 3 dni roboczych od momentu 
otrzymania zawiadomienia o szkodzie. Ubezpieczający może niezwłocznie przystąpić do likwidacji 
szkody, jeżeli jest to niezbędne w celu przywrócenia lub utrzymania dostaw energii elektrycznej oraz 
serwerów, pozostawiając do decyzji ubezpieczyciela uszkodzone elementy, które zostały 
wymienione. 
Odpowiedź na pytanie: 
Na podstawie 286 ust. 1 Ustawy, Zamawiający dokonuje zmiany treści Specyfikacji Warunków 
Zamówienia (SWZ): 
Zamawiający dokonuje modyfikacji klauzuli likwidacji szkody na następującą treść: 
„Z zastrzeżeniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą, postanowień umowy 
ubezpieczenia strony umowy uzgodniły, iż Ubezpieczyciel nie może powoływać się na fakt braku 
pozostawienia bez zmian miejsca szkody, jeżeli nie rozpoczął likwidacji szkody w ciągu 3 dni 
roboczych od momentu otrzymania zawiadomienia o szkodzie. Ubezpieczający może niezwłocznie 
przystąpić do likwidacji szkody, jeżeli jest to niezbędne w celu przywrócenia lub utrzymania dostaw 
energii elektrycznej oraz serwerów, zapewniając Ubezpieczycielowi oględziny 
uszkodzonych/zniszczonych elementów, które zostały wymienione/naprawione.” 
 
Pytanie nr 75:  
Dotyczy Zadania nr 1: Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego: Klauzula zgłaszania szkód . Prosimy 
o zmianę zapisów na: 
Z zachowaniem pozostałych, nie zmienionych niniejszą klauzulą, postanowień umowy ubezpieczenia 
strony uzgodniły, iż zawiadomienie Ubezpieczyciela o szkodzie winno nastąpić niezwłocznie, nie 
później niż w ciągu 5 dni roboczych od daty powstania szkody lub uzyskania o niej wiadomości  
z zastrzeżeniem, że w przypadku kradzieży pojazdu lub jego wyposażenia szkody takie muszą być 
zgłaszane niezwłocznie,  nie później niż w ciągu 48h oraz że każdorazowo o takich szkodach musi 
zostać powiadomiona policja. Niedotrzymanie terminu zgłoszenia szkody nie będzie przyczyną 
zmniejszenia wypłaty odszkodowania lub odmowy wypłaty odszkodowania, pod warunkiem, że 
niedotrzymanie terminu zgłoszenia szkody nie miało wpływu na ustalenie przyczyny i skutków 
szkody. 
Odpowiedź na pytanie: 
Na podstawie 286 ust. 1 Ustawy, Zamawiający dokonuje zmiany treści Specyfikacji Warunków 
Zamówienia (SWZ): 
Zamawiający dokonuje modyfikacji klauzuli zgłaszania szkód na następującą treść: 
„Z zachowaniem pozostałych, nie zmienionych niniejszą klauzulą, postanowień umowy 
ubezpieczenia strony uzgodniły, iż zawiadomienie Ubezpieczyciela o szkodzie winno nastąpić 
niezwłocznie, nie później niż w ciągu 5 dni roboczych od daty powstania szkody lub uzyskania o niej 
wiadomości z zastrzeżeniem, że w przypadku kradzieży pojazdu lub jego wyposażenia szkody takie 
muszą być zgłaszane, nie później niż w ciągu 48h oraz że każdorazowo o takich szkodach musi zostać 
powiadomiona policja. Niedotrzymanie terminu zgłoszenia szkody nie będzie przyczyną zmniejszenia 
wypłaty odszkodowania lub odmowy wypłaty odszkodowania, pod warunkiem, że niedotrzymanie 
terminu zgłoszenia szkody nie miało wpływu na ustalenie przyczyny i skutków szkody.” 
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Pytanie nr 76:  
Dotyczy Zadania nr 1: Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego: Klauzula wzrostu ryzyka  – prosimy 
o potwierdzenie, iż klauzula nie ma na celu wyłączenia stosowania art. 816 KC. 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający potwierdza, że klauzula wzrostu ryzyka nie ma na celu wyłączenia stosowania art. 816 
KC. 

 
Pytanie nr 77:  
Dotyczy Zadania nr 1: Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego: Klauzula rozstrzygania sporów – 
prosimy o potwierdzenie, że klauzula dotyczy sporów pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą. 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający potwierdza, że klauzula rozstrzygania sporów dotyczy sporów pomiędzy 
Zamawiającym (Ubezpieczającym) a Wykonawcą (Ubezpieczycielem). 

 
Pytanie nr 78:  
Dotyczy Zadania nr 1: Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego: Prosimy o podanie informacji: 
a. czy lokalizacje, w których usytuowany jest sprzęt elektroniczny posiadają konserwowane na 
bieżąco zabezpieczenia przeciwprzepięciowe, odgromowe, czy posiadają dodatkowe/awaryjne 
źródła zasilania  
b. kto zajmuje się konserwacją sprzętu 
Odpowiedź na pytanie: 
Lokalizacje posiadają zabezpieczenia konserwowane przez Zamawiającego lub profesjonalne firmy 
serwisowe. 

 
Pytanie nr 79:  
Dotyczy Zadania nr 1: Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego: Prosimy o informację czy 
wykonywana jest kopia zapasowa oprogramowania symulatorów? Jak często. 
Odpowiedź na pytanie: 
Tak, kopia zapasowa wykonywana raz w roku wszystkich systemów i każdorazowo danego 
podzespołu jeśli planujemy jakieś prace. 

 
Pytanie nr 80:  
Dotyczy Zadania nr 1: Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego: Prosimy o informację czy 
oprogramowanie symulatorów działa na podstawie odrębnej licencji, która wymaga odnowienia ? 
Czy jest to oprogramowanie systemu operacyjnego bez którego symulator nie funkcjonuje , i jego 
koszt jest uwzględniony  przy  sumie ubezpieczenia. 
Odpowiedź na pytanie: 
Symulator posiada oprogramowanie, które nie wymaga odrębnej licencji do działania. Ewentualny 
upgrade oprogramowania przychodzi od producenta, firmy serwisującej symulator. 

 
Pytanie nr 81:  
Dotyczy Zadania nr 1: Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego: klauzula miejsca ubezpieczenia – 
prosimy o zmianę klauzuli na: 
Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU ustala się, co 
następuje: 
1) rozszerza się zakres ubezpieczenia o mienie znajdujące się w nowych lokalizacjach na terenie RP, 
których użytkowanie ubezpieczony rozpocznie w okresie ubezpieczenia, przy czym ochrona 
ubezpieczeniowa rozpoczyna się od dnia przyjęcia danej lokalizacji przez ubezpieczonego do użytku 
na podstawie tytułu prawnego, pod warunkiem, że: 
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a) adresy tych lokalizacji wraz z wartością znajdującego się w nich mienia zostaną podane do 
wiadomości Ubezpieczyciela  w terminie 30 dni od dnia przyjęcia ich do użytku przez 
ubezpieczonego, 
b) lokalizacje są wyposażone w zabezpieczeń przeciwkradzieżowe oraz spełniają wymagania  
w zakresie ochrony przeciwpożarowej przewidziane w przepisach prawa;  
2) ochroną ubezpieczeniową na podstawie niniejszej klauzuli nie jest objęte mienie w transporcie, na 
wystawach, pokazach i targach oraz mienie stanowiące przedmiot prac remontowo-budowlanych; 
3) odpowiedzialność Ubezpieczyciela z tytułu niniejszej klauzuli ograniczona jest do limitu 
odpowiedzialności Ubezpieczyciela  w wysokości 20% łącznej sumy ubezpieczenia dla wszystkich 
kategorii mienia na dzień zawarcia umowy ubezpieczenia, jednak nie więcej niż 10 mln PLN; 
4) składka ubezpieczeniowa za objęcie ochroną ubezpieczeniową mienia znajdującego się w każdej 
nowej lokalizacji będzie naliczana za okres świadczonej ochrony ubezpieczeniowej, na podstawie 
taryfy mającej zastosowanie do umowy ubezpieczenia. 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający nie planuje w okresie trwania umowy istotnego uruchamiania nowych lokalizacji  
w związku z czym nie wyraża zgody na wnioskowaną zmianę. 
 
Pytanie nr 82:  
Dotyczy Zadania nr 1: Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego: Zakres ubezpieczenia : 
15. wad produkcyjnych i przyczyn technologicznych tj. błędów konstrukcyjnych, wadliwego 
materiału, zbyt wysokiego, lub zbyt niskiego napięcia albo całkowitego zaniku napięcia w sieci 
instalacji elektrycznej, szkód przepięciowych i pochodnych powstałych w związku z uderzeniem 
pioruna – prosimy o wyjaśnienie intencji Zamawiającego vs klauzula przepięć i wprowadzony dla tej 
klauzuli limit 250.000 PLN . 
prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności na te szkody (pkt 15) – 250.000 PLN na jedną  
i wszystkie szkody w rocznym okresie ubezpieczenia. 
Odpowiedź na pytanie: 
Na podstawie 286 ust. 1 Ustawy, Zamawiający dokonuje zmiany treści Specyfikacji Warunków 
Zamówienia (SWZ): 
Zamawiający dokonuje modyfikacji rozdziału II, pkt 2 w części „zakres ubezpieczenia”, ppkt.15  
na następującą: 
„15. wad produkcyjnych i przyczyn technologicznych tj. błędów konstrukcyjnych, wadliwego 
materiału (z wyłączeniem szkód, za które sprzedawca, producent, dostawca lub wykonujący naprawy 
jest odpowiedzialny z tytułu gwarancji lub rękojmi za wady), zbyt wysokiego, lub zbyt niskiego 
napięcia albo całkowitego zaniku napięcia w sieci instalacji elektrycznej” 
Limit dla ww. klauzuli został ustalony w rozdziale II, pkt. 2 w części „limity sum ubezpieczenia (na 
jedno i wszystkie zdarzenia w każdym rocznym okresie ubezpieczenia)”. 

 
Pytanie nr 83:  
Dotyczy Zadania nr 1: Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego: Prosimy o zmianę klauzuli Klauzula 

ubezpieczenia robót budowlanych, montażowych i instalacyjnych na poniższą:  
KLAUZULA DROBNYCH PRAC REMONTOWO-BUDOWLANYCH 
Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU ustala się, co 

następuje: 1) zakres ubezpieczenia zostaje rozszerzony o szkody w ubezpieczonym mieniu 
powstałe w związku z prowadzeniem przez ubezpieczającego lub na jego zlecenie w miejscu 
ubezpieczenia drobnych prac ziemnych i remontowo-budowlanych pod warunkiem, że prace 
te:  

a) prowadzone są w obiektach oddanych do użytkowania i nie wymagają pozwolenia na budowę,  
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b) realizacja ich nie wiąże się z naruszeniem konstrukcji nośnej budynku lub budowli lub konstrukcji 
dachu; 2) z zakresu ochrony ubezpieczeniowej przewidzianego niniejszą klauzulą wyłączone 
są szkody powstałe wskutek: 

a) niewłaściwego zabezpieczenia mienia sąsiadującego przed skutkami prowadzonych prac 
remontowo-budowlanych, 

b) przeprowadzenia prac niezgodnie z zasadami sztuki budowlanej, zastosowania wadliwych 
materiałów lub niewłaściwej technologii wykonawstwa,  

c) awarii urządzeń lub instalacji spowodowanych wadliwym montażem, 
d) dokonania rozruchu niezgodnie z instrukcją producenta lub dostawcy, 
e) katastrofy budowlanej, przez którą należy rozumieć zawalenie się obiektu budowlanego, polegające 

na samoistnym, niezamierzonym i gwałtownym zniszczeniu całości obiektu budowlanego lub 
jego części, niezależnie od przyczyny pierwotnej; 

3) Ubezpieczyciel  ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe w związku z prowadzeniem 
drobnych prac remontowo-budowlanych:  

a) w mieniu będącym przedmiotem drobnych prac remontowo-budowlanych – do limitu 
odpowiedzialności Ubezpieczyciela ustalonego w umowie ubezpieczenia tj. 250.000 PLN;  
limit ten powinien uwzględniać wartość mienia będącego przedmiotem drobnych prac oraz 
koszt ich wykonania, 

b) w pozostałym mieniu stanowiącym przedmiot ubezpieczenia – do sumy ubezpieczenia sprzętu 
elektronicznego. 

Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający nie wyraża zgody. 

 
Pytanie nr 84:  
Dotyczy Zadania nr 1: Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego: Klauzula przeniesienia mienia – 
Prosimy o wprowadzenie limitu: odpowiedzialność Ubezpieczyciela z tytułu niniejszej klauzuli 
ograniczona jest do limitu odpowiedzialności Ubezpieczyciela w wysokości 20% łącznej sumy 
ubezpieczenia dla wszystkich kategorii mienia na dzień zawarcia umowy ubezpieczenia, jednak nie 
więcej niż 10 mln PLN; 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający nie planuje w okresie trwania umowy istotnych zmian lokalizacyjnych dla 
ubezpieczanego mienia a przedmiotowa klauzula ma raczej charakter ostrożnościowy w związku  
z czym Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną zmianę. 

 
Pytanie nr 85:  
Dotyczy Zadania nr 1: Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego: Klauzula okolicznościowa - Prosimy 
o wprowadzenie limitu: odpowiedzialność Ubezpieczyciela z tytułu niniejszej klauzuli ograniczona 
jest do limitu odpowiedzialności Ubezpieczyciela w wysokości 20% łącznej sumy ubezpieczenia dla 
wszystkich kategorii mienia na dzień zawarcia umowy ubezpieczenia, jednak nie więcej niż 10 mln 
PLN. 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający informuje, że przyjęcie klauzuli w proponowanej treści może stwarzać ryzyko braku 
ochrony dla mienia, w posiadanie którego Zamawiający wejdzie w okresie pomiędzy datą ustalenia 
sum ubezpieczenia do zawarcia umów ubezpieczenia a datą rozpoczęcia okresu ubezpieczenia,  
w związku z czym Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną zmianę. 

 
Pytanie nr 86:  
Dotyczy Zadania nr 1: Ubezpieczenie sprzętu medycznego od wszystkich ryzyk: Prosimy o dodanie 
poniższej klauzuli „ Klauzula wyłączająca ryzyka cybernetyczne „ 
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Niezależnie od treści jakichkolwiek innych postanowień niniejszej Polisy lub jakichkolwiek klauzul 
rozszerzających jej postanowienia uzgadnia się, że Ubezpieczyciel nie odpowiada za 
- jakiekolwiek szkody powstałe w danych elektronicznych, w tym zniszczenie, zakłócenie, usunięcie, 
uszkodzenie lub zmianę, powstałe z jakiegokolwiek powodu (w tym, lecz nie wyłącznie, 
spowodowanych przez wirusy komputerowe lub inne oprogramowanie o podobnym charakterze, lub 
wskutek działań hakerów lub innych osób, polegających na nieautoryzowanym dostępie lub ingerencji 
w dane elektroniczne) innego niż objęta zakresem ubezpieczenia niniejszej Polisy szkoda rzeczowa  
w nośniku danych, na którym takie dane się znajdowały oraz  
- jakiekolwiek szkody następcze, w tym, lecz nie wyłącznie, fizyczne szkody w ubezpieczonym 
mieniu, utratę możliwości użytkowania, obniżenie funkcjonalności, utratę zysku będącą następstwem 
zakłócenia bądź przerwy w działalności, a także koszty i nakłady dowolnego rodzaju, niezależnie  
od jakichkolwiek innych powodów lub zdarzeń, które przyczyniły się równocześnie lub w dowolnej 
innej kolejności do powstania szkód, jeżeli szkoda w danych elektronicznych była spowodowana 
zdarzeniem innym niż objęta zakresem ubezpieczenia niniejszej Polisy szkoda rzeczowa w nośniku 
danych, na którym takie dane się znajdowały (w tym przez wirusy komputerowe lub inne 
oprogramowanie o podobnym charakterze, lub wskutek działań hakerów lub innych osób, 
polegających na nieautoryzowanym dostępie lub ingerencji w dane elektroniczne) 
Przy czym za: 
- dane elektroniczne uważa się fakty, koncepcje i informacje w formie nadającej się do komunikacji, 
interpretacji lub przetwarzania za pomocą elektronicznych i elektromechanicznych urządzeń  
do przetwarzania danych lub urządzeń elektronicznie sterowanych i obejmują oprogramowanie oraz 
inne zakodowane instrukcje do przetwarzania i manipulowania danymi lub do sterowania i obsługi 
takich urządzeń. 
- wirus komputerowy uważa się zestaw szkodliwych lub nieautoryzowanych instrukcji bądź kod 
zawierający szereg nieautoryzowanych instrukcji wprowadzonych w złej wierze lub kod, programowy 
bądź inny, który rozpowszechnia się za pomocą dowolnego systemu lub sieci komputerowej. Wirusy 
Komputerowe obejmują m.in. „konie trojańskie”, „robaki” i „bomby czasowe i logiczne”. 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający nie wyraża zgody – zakres ubezpieczenia sprzętu medycznego od wszystkich ryzyk 
został określony w załączniku nr 2A do SWZ. Przedmiotem ubezpieczenia nie są dane elektroniczne 
ani następstwa działań hakerów i innych osób polegające na nieautoryzowanym dostępie lub 
ingerencji w dane elektroniczne. 

 
Pytanie nr 87:  
Dotyczy Zadania nr 1: Ubezpieczenie sprzętu medycznego od wszystkich ryzyk: Prosimy o dodanie 
poniższej klauzuli  KLAUZULA  WYŁĄCZENIA  CHORÓB  ZAKAŹNYCH: 
1.    Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień niniejszej umowy 
ubezpieczenia, Strony postanawiają, że zakresem umowy ubezpieczenia nie są objęte szkody 
bezpośrednio lub pośrednio spowodowane przeniesieniem chorób zakaźnych, przy czym niniejsze 
wyłączenie nie dotyczy szkód rzeczowych w ubezpieczonym mieniu, które są następstwem innych 
zdarzeń objętych zakresem umowy ubezpieczenia. 
2. W rozumieniu niniejszej  klauzuli choroba zakaźna oznacza każdą chorobę, która może zostać 
przeniesiona za pomocą dowolnej substancji lub czynnika z dowolnego organizmu na inny organizm, 
w przypadku gdy:   
1)       substancja lub czynnik zawiera, ale nie wyłącznie, wirus, bakterię, pasożyta lub inny organizm 
lub jego odmianę, niezależnie od tego, czy jest uważany za żywy, czy też nie, oraz   
2)       metoda przenoszenia, bezpośredniego lub pośredniego, obejmuje między innymi przenoszenie 
drogą powietrzną, przenoszenie płynów ustrojowych, przenoszenie z lub na dowolną powierzchnię 
lub przedmiot, ciało stałe, płynne lub gazowe, lub między organizmami, oraz 
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3)  choroba, substancja lub środek mogą powodować lub grozić spowodowaniem szkody dla 
zdrowia ludzkiego lub dobrobytu ludzi albo mogą powodować lub grozić spowodowaniem szkody, 
pogorszenia, utraty wartości, zbywalności lub utraty możliwości korzystania z rzeczy. 
Odpowiedź na pytanie: 
Na podstawie 286 ust. 1 Ustawy, Zamawiający dokonuje zmiany treści Specyfikacji Warunków 
Zamówienia (SWZ): 
 
Zamawiający wyraża zgodę na włączenie przedmiotowej klauzuli zgodnie z wnioskiem 
Ubezpieczyciela, tj. w zakresie ubezpieczenia sprzętu medycznego od wszystkich ryzyk. 
 
Pytanie nr 88:  
Dotyczy Zadania nr 1: Ubezpieczenie sprzętu medycznego od wszystkich ryzyk: Wnosimy  
o wprowadzenie zapisów klauzuli wypowiedzenia w następującej treści: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejsza klauzulą, postanowień umowy ubezpieczenia 
strony uzgodniły, iż każda ze stron może wypowiedzieć i/lub renegocjować umowę ubezpieczenia 
wyłączenie z zachowaniem 3-miesięcznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec każdego 
rocznego okresu ubezpieczenia z zastrzeżeniem, że Ubezpieczyciel może tego dokonać wyłącznie  
z ważnych powodów. Za ważne powody uzasadniające wypowiedzenie i/lub renegocjacje umowy 
przez Ubezpieczyciela uznaje się wyłącznie poniżej określone sytuacje: 
- jeżeli Ubezpieczający/ Ubezpieczony wyłudził lub usiłował wyłudzić świadczenie z umowy 
ubezpieczenia, przy czym wyłudzenie lub usiłowanie wyłudzenia odszkodowania musi być 
potwierdzone prawomocnym orzeczeniem sądowym, 
-  jeżeli w związku z zawarciem lub wykonaniem umowy ubezpieczenia Ubezpieczający/ 
Ubezpieczony usiłował popełnić przestępstwo, przy czym popełnienie lub usiłowanie popełnienia 
przestępstwa musi być potwierdzone prawomocnym orzeczeniem sądowym, 
- jeżeli wskaźnik szkodowości na 3 miesiące przed zakończeniem każdego rocznego okresu 
ubezpieczenia (liczony jako suma odszkodowań i założonych rezerw na zgłoszone szkody do składki 
należnej pomniejszonej o koszty akwizycyjne za 9 - miesięczny okres ubezpieczenia) przekroczy 50%, 
- jeżeli Ubezpieczyciel nie uzyska warunków reasekuracji na kolejny okres ubezpieczenia 
analogicznych do warunków uzyskanych na pierwszy rok ochrony ubezpieczeniowej. 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający nie wyraża zgody. 

 
Pytanie nr 89:  
Dotyczy Zadania nr 1: Ubezpieczenie sprzętu medycznego od wszystkich ryzyk: Klauzula 
likwidacyjna środków trwałych dla szkód całkowitych : Prosimy o zmianę zapisów na: 
Bez względu na wiek, stopień umorzenia księgowego lub zużycia technicznego danego środka 
trwałego, odszkodowanie wypłacane jest w kwocie odpowiadającej pełnej wysokości wartości 
przyjętej do ubezpieczenia (z VAT), bez potrącenia umorzenia księgowego i zużycia technicznego. 
Górną granicą odpowiedzialności za dany środek trwały jest jego zadeklarowana suma ubezpieczenia 
(w wartości księgowej brutto lub wartości odtworzeniowej).  
Wymienione zasady obliczania odszkodowania obowiązują również w przypadku, gdy 
Ubezpieczający odstąpi od naprawy lub odbudowy zniszczonego mienia, aczkolwiek z potrąceniem 
stopnia zużycia technicznego. Nie ma zastosowania instytucja niedoubezpieczenia i zasada 
proporcji. Obowiązek udowodnienia ewentualnego nadubezpieczenia spoczywa na Ubezpieczycielu  
Prosimy  o podanie definicji szkody całkowitej, zgodnie z intencją Zamawiającego. 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający informuje, że sprzęt medyczny został zgłoszony do ubezpieczenia w wartościach 
księgowych początkowych brutto i jest stosunkowo nowym mieniem co praktycznie eliminuje ryzyko 
niedoubezpieczenia. W związku z tym Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną zmianę.  
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Uwzględniając, iż powszechną praktyką ubezpieczycieli jest brak definicji szkody całkowitej w OWU 
mienia od wszystkich ryzyk, Zamawiający również nie poda takiej definicji na potrzeby niniejszej 
umowy, niemniej jednak Zamawiający za szkodę całkowitą uzna np. zniszczenie/uszkodzenie mienia  
w stopniu nie pozwalającym na jego naprawę/odbudowę/restytucję lub czyniącym je ekonomicznie 
niezasadnym. 

 

Pytanie nr 90:  
Dotyczy Zadania nr 1: Ubezpieczenie sprzętu medycznego od wszystkich ryzyk: Klauzula 
likwidacyjna środków trwałych dla szkód częściowych:  Prosimy o zmianę zapisów na: 
Bez względu na wiek, stopień umorzenia księgowego lub zużycia technicznego danego środka 
trwałego wysokość odszkodowania za szkodę częściową będzie ustalana na podstawie faktur, umów  
i innych stosownych dokumentów (np. kosztorysów) za naprawę dokonaną w zakresie stwierdzonym 
w protokole szkody sporządzonym przez Ubezpieczyciela i zatwierdzonym przez Ubezpieczającego. 
Protokół szkody będzie zawierał m.in. wartość i zakres naprawy lub odbudowy uszkodzonego środka 
trwałego lub jego części, wyposażenia i/lub komponentów oraz ewentualne koszty dodatkowe 
określone w klauzuli kosztów dodatkowych. Za szkody częściowe Ubezpieczyciel wypłaca 
odszkodowanie w wysokości określonej w przedłożonych fakturach, umowach itp. dokumentach  
(z VAT), nie więcej jednak niż do sumy ubezpieczenia danego środka trwałego.  
Wymienione zasady obliczania odszkodowania obowiązują również w przypadku, gdy 
Ubezpieczający odstąpi od naprawy zniszczonego mienia, aczkolwiek z potrąceniem stopnia 
zużycia technicznego.  
Nie ma zastosowania instytucja niedoubezpieczenia i zasada proporcji. Obowiązek udowodnienia 
ewentualnego nadubezpieczenia spoczywa na Ubezpieczycielu  
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający informuje, że sprzęt medyczny został zgłoszony w wartościach księgowych 
początkowych brutto i sumy ubezpieczenia określone zgodnie z tym rodzajem wartości praktycznie 
eliminują ryzyko ewentualnego niedoubezpieczenia. W związku z powyższym Zamawiający nie 
wyraża zgody na wnioskowaną zmianę. 
 
Pytanie nr 91:  
Dotyczy Zadania nr 1: Ubezpieczenie sprzętu medycznego od wszystkich ryzyk: Klauzula zbiegu 
roszczeń . Prosimy o zmianę zapisów na: 
Ubezpieczyciel nie ma prawa odmówić likwidacji szkody i wypłaty odszkodowania w przypadku, gdy 
roszczenie o zadośćuczynienie powstałej szkodzie może być skierowane do osób trzecich (sprawcy 
zdarzenia) oraz gdy odszkodowanie przysługuje z umów ubezpieczenia zawartych przez osoby 
trzecie. Z tym, że w tym drugim przypadku będą uwzględnione zasady ustalania odszkodowania 
wynikające z podwójnego lub wielokrotnego ubezpieczenia. 
Odpowiedź na pytanie: 
Na podstawie 286 ust. 1 Ustawy, Zamawiający dokonuje zmiany treści Specyfikacji Warunków 
Zamówienia (SWZ): 
Zamawiający dokonuje modyfikacji klauzuli zbiegu roszczeń na następującą treść: 
„Ubezpieczyciel nie ma prawa odmówić likwidacji szkody i wypłaty odszkodowania w przypadku, 
gdy roszczenie o zadośćuczynienie powstałej szkodzie może być skierowane do osób trzecich 
(sprawcy zdarzenia) oraz gdy odszkodowanie przysługuje z umów ubezpieczenia zawartych przez 
osoby trzecie z zastrzeżeniem, że łączne odszkodowanie wypłacone za szkodę w mieniu nie może być 
wyższe od wartości poniesionej szkody.” 

 
Pytanie nr 92:  
Dotyczy Zadania nr 1: Ubezpieczenie sprzętu medycznego od wszystkich ryzyk: Klauzula 
postępowania. Prosimy o zmianę zapisów na: 
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Ubezpieczyciel zobowiązany jest prowadzić postępowanie zmierzające do wyjaśnienia okoliczności 
związanych ze szkodą (np. ustalenie przebiegu zdarzenia, ustalenie osoby sprawcy) i wypłacić należne 
odszkodowanie zgodnie z ogólnie przyjętymi zasadami, bez konieczności oczekiwania  
na prawomocne postanowienie kończące postępowanie w sprawie dotyczącej szkody, chyba,  
że warunkuje ono przyjęcie odpowiedzialności za szkodę.  
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający nie wyraża zgody. 

 
Pytanie nr 93:  
Dotyczy Zadania nr 1: Ubezpieczenie sprzętu medycznego od wszystkich ryzyk: Klauzula 
likwidacji szkody. Prosimy o zmianę zapisów na: 
Z zastrzeżeniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą, postanowień umowy ubezpieczenia 
strony umowy uzgodniły, iż Ubezpieczyciel nie może powoływać się na fakt braku pozostawienia bez 
zmian miejsca szkody, jeżeli nie rozpoczął likwidacji szkody w ciągu 3 dni roboczych od momentu 
otrzymania zawiadomienia o szkodzie. Ubezpieczający może niezwłocznie przystąpić do likwidacji 
szkody, jeżeli jest to niezbędne w celu przywrócenia lub utrzymania dostaw energii elektrycznej oraz 
serwerów, pozostawiając do decyzji ubezpieczyciela uszkodzone elementy, które zostały 
wymienione. 
Odpowiedź na pytanie: 
Na podstawie 286 ust. 1 Ustawy, Zamawiający dokonuje zmiany treści Specyfikacji Warunków 
Zamówienia (SWZ): 
Zamawiający dokonuje modyfikacji klauzuli likwidacji szkody na następującą treść: 
„Z zastrzeżeniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą, postanowień umowy 
ubezpieczenia strony umowy uzgodniły, iż Ubezpieczyciel nie może powoływać się na fakt braku 
pozostawienia bez zmian miejsca szkody, jeżeli nie rozpoczął likwidacji szkody w ciągu 3 dni 
roboczych od momentu otrzymania zawiadomienia o szkodzie. Ubezpieczający może niezwłocznie 
przystąpić do likwidacji szkody, jeżeli jest to niezbędne w celu przywrócenia lub utrzymania dostaw 
energii elektrycznej oraz serwerów, zapewniając Ubezpieczycielowi oględziny 
uszkodzonych/zniszczonych elementów, które zostały wymienione/naprawione.” 

 
Pytanie nr 94:  
Dotyczy Zadania nr 1: Ubezpieczenie sprzętu medycznego od wszystkich ryzyk: Klauzula 
zgłaszania szkód . Prosimy o zmianę zapisów na: 
Z zachowaniem pozostałych, nie zmienionych niniejszą klauzulą, postanowień umowy ubezpieczenia 
strony uzgodniły, iż zawiadomienie Ubezpieczyciela o szkodzie winno nastąpić niezwłocznie, nie 
później niż w ciągu 5 dni roboczych od daty powstania szkody lub uzyskania o niej wiadomości  
z zastrzeżeniem, że w przypadku kradzieży pojazdu lub jego wyposażenia szkody takie muszą być 
zgłaszane niezwłocznie,  nie później niż w ciągu 48h oraz że każdorazowo o takich szkodach musi 
zostać powiadomiona policja. Niedotrzymanie terminu zgłoszenia szkody nie będzie przyczyną 
zmniejszenia wypłaty odszkodowania lub odmowy wypłaty odszkodowania, pod warunkiem,  
że niedotrzymanie terminu zgłoszenia szkody nie miało wpływu na ustalenie przyczyny i skutków 
szkody. 
Odpowiedź na pytanie: 
Na podstawie 286 ust. 1 Ustawy, Zamawiający dokonuje zmiany treści Specyfikacji Warunków 
Zamówienia (SWZ): 
Zamawiający dokonuje modyfikacji klauzuli zgłaszania szkkód na następującą treść: 
„Z zachowaniem pozostałych, nie zmienionych niniejszą klauzulą, postanowień umowy 
ubezpieczenia strony uzgodniły, iż zawiadomienie Ubezpieczyciela o szkodzie winno nastąpić 
niezwłocznie, nie później niż w ciągu 5 dni roboczych od daty powstania szkody lub uzyskania o niej 
wiadomości z zastrzeżeniem, że w przypadku kradzieży pojazdu lub jego wyposażenia szkody takie 
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muszą być zgłaszane, nie później niż w ciągu 48h oraz że każdorazowo o takich szkodach musi zostać 
powiadomiona policja. Niedotrzymanie terminu zgłoszenia szkody nie będzie przyczyną zmniejszenia 
wypłaty odszkodowania lub odmowy wypłaty odszkodowania, pod warunkiem,  
że niedotrzymanie terminu zgłoszenia szkody nie miało wpływu na ustalenie przyczyny i skutków 
szkody.” 

 
Pytanie nr 95:  
Dotyczy Zadania nr 1: Ubezpieczenie sprzętu medycznego od wszystkich ryzyk Szkody wynikające 
z braku dostawy prądu – prosimy o wprowadzenie limitu sum ubezpieczenia (na jedno i wszystkie 
zdarzenia w każdym rocznym okresie ubezpieczenia) w wysokości 250.000 zł 
Odpowiedź na pytanie: 
Na podstawie 286 ust. 1 Ustawy, Zamawiający dokonuje zmiany treści Specyfikacji Warunków 
Zamówienia (SWZ): 
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe. 

 
Pytanie nr 96:  
Dotyczy Zadania nr 1: Ubezpieczenie sprzętu medycznego od wszystkich ryzyk Klauzula wzrostu 
ryzyka  – prosimy o potwierdzenie, iż klauzula nie ma na celu wyłączenia stosowania art. 816 KC. 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający potwierdza, że klauzula wzrostu ryzyka nie ma na celu wyłączenia stosowania art. 816 
KC. 

 
Pytanie nr 97:  
Dotyczy Zadania nr 1: Ubezpieczenie sprzętu medycznego od wszystkich ryzyk Klauzula 
rozstrzygania sporów – prosimy o potwierdzenie, że klauzula dotyczy sporów pomiędzy 
Zamawiającym a Wykonawcą. 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający potwierdza, że klauzula rozstrzygania sporów dotyczy sporów pomiędzy 
Zamawiającym (Ubezpieczającym) a Wykonawcą (Ubezpieczycielem). 

 
Pytanie nr 98:  
Dotyczy Zadania nr 1: Ubezpieczenie sprzętu medycznego od wszystkich ryzyk Prosimy o podanie 
informacji: 
a. czy lokalizacje, w których usytuowany jest sprzęt elektroniczny i sprzęt medyczny posiadają 
konserwowane na bieżąco zabezpieczenia przeciwprzepięciowe, odgromowe, czy posiadają 
dodatkowe/awaryjne źródła zasilania  
b. kto zajmuje się konserwacją sprzętu 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający informuje, że zgłoszony do ubezpieczenia wszelki sprzęt elektroniczny został 
wyposażony w urządzenia zabezpieczające przed wyładowaniami atmosferycznymi i przepięciami.  
Urządzenia te są zainstalowane i konserwowane zgodnie z zaleceniami producentów sprzętu 
elektronicznego i urządzeń zabezpieczających i alarmowych. Oznacza to, że urządzenia 
zabezpieczające przed wyładowaniami atmosferycznymi i przepięciami są:  
1) konserwowane przez specjalistyczny personel producenta lub dostawcy, zgodnie z obowiązującymi 
przepisami i zaleceniami producenta,  
2) nadzorowane przez przeszkolony personel Ubezpieczającego, wyposażone w automatyczne 
urządzenia do awaryjnego wyłączania odpowiadające najnowszym wymogom dotyczącym sprzętu 
elektronicznego oraz zaleceniom producenta sprzętu elektronicznego. 

 
Pytanie nr 99:  



 
 

33

Dotyczy Zadania nr 1: Ubezpieczenie sprzętu medycznego od wszystkich ryzyk Klauzula miejsca 
ubezpieczenia – prosimy o zmianę klauzuli na: 
Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU ustala się,  
co następuje: 
1) rozszerza się zakres ubezpieczenia o mienie znajdujące się w nowych lokalizacjach na terenie RP, 
których użytkowanie ubezpieczony rozpocznie w okresie ubezpieczenia, przy czym ochrona 
ubezpieczeniowa rozpoczyna się od dnia przyjęcia danej lokalizacji przez ubezpieczonego do użytku 
na podstawie tytułu prawnego, pod warunkiem, że: 
a) adresy tych lokalizacji wraz z wartością znajdującego się w nich mienia zostaną podane  
do wiadomości Ubezpieczyciela  w terminie 30 dni od dnia przyjęcia ich do użytku przez 
ubezpieczonego, 
b) lokalizacje są wyposażone w zabezpieczeń przeciwkradzieżowe oraz spełniają wymagania  
w zakresie ochrony przeciwpożarowej przewidziane w przepisach prawa;  
2) ochroną ubezpieczeniową na podstawie niniejszej klauzuli nie jest objęte mienie w transporcie,  
na wystawach, pokazach i targach oraz mienie stanowiące przedmiot prac remontowo-budowlanych; 
3) odpowiedzialność Ubezpieczyciela z tytułu niniejszej klauzuli ograniczona jest do limitu 
odpowiedzialności Ubezpieczyciela  w wysokości 20% łącznej sumy ubezpieczenia dla wszystkich 
kategorii mienia na dzień zawarcia umowy ubezpieczenia, jednak nie więcej niż 10 mln PLN; 
4) składka ubezpieczeniowa za objęcie ochroną ubezpieczeniową mienia znajdującego się w każdej 
nowej lokalizacji będzie naliczana za okres świadczonej ochrony ubezpieczeniowej, na podstawie 
taryfy mającej zastosowanie do umowy ubezpieczenia. 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający nie planuje w okresie trwania umowy istotnego uruchamiania nowych lokalizacji  
w związku z czym nie wyraża zgody na wnioskowaną zmianę. 
 
Pytanie nr 100:  
Dotyczy Zadania nr 1: Ubezpieczenie sprzętu medycznego od wszystkich ryzyk Zakres 
ubezpieczenia : 
15. wad produkcyjnych i przyczyn technologicznych tj. błędów konstrukcyjnych, wadliwego 
materiału, zbyt wysokiego, lub zbyt niskiego napięcia albo całkowitego zaniku napięcia w sieci 
instalacji elektrycznej, szkód przepięciowych i pochodnych powstałych w związku z uderzeniem 
pioruna – prosimy o wyjaśnienie intencji Zamawiającego vs klauzula przepięć i wprowadzony dla tej 
klauzuli limit 250.000 PLN . 
prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności na te szkody (pkt 15) – 250.000 PLN na jedną  
i wszystkie szkody w rocznym okresie ubezpieczenia. 
Odpowiedź na pytanie: 
Na podstawie 286 ust. 1 Ustawy, Zamawiający dokonuje zmiany treści Specyfikacji Warunków 
Zamówienia (SWZ): 
Zamawiający dokonuje modyfikacji rozdziału II, pkt 3 w części „zakres ubezpieczenia”, ppkt.15  
na następującą: 
„15. wad produkcyjnych i przyczyn technologicznych tj. błędów konstrukcyjnych, wadliwego 
materiału (z wyłączeniem szkód, za które sprzedawca, producent, dostawca lub wykonujący naprawy 
jest odpowiedzialny z tytułu gwarancji lub rękojmi za wady), zbyt wysokiego, lub zbyt niskiego 
napięcia albo całkowitego zaniku napięcia w sieci instalacji elektrycznej” 
Limit dla ww. klauzuli w rozdziale II, pkt. 3 w części „limity sum ubezpieczenia (na jedno  
i wszystkie zdarzenia w każdym rocznym okresie ubezpieczenia)” wynosi 250.000 zł. 

 
Pytanie nr 101:  
Dotyczy Zadania nr 1: Ubezpieczenie sprzętu medycznego od wszystkich ryzyk Klauzula 
przeniesienia mienia – Prosimy o wprowadzenie limitu: odpowiedzialność Ubezpieczyciela z tytułu 
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niniejszej klauzuli ograniczona jest do limitu odpowiedzialności Ubezpieczyciela w wysokości 20% 
łącznej sumy ubezpieczenia dla wszystkich kategorii mienia na dzień zawarcia umowy ubezpieczenia, 
jednak nie więcej niż 10 mln PLN. 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający nie planuje w okresie trwania umowy istotnych zmian lokalizacyjnych dla 
ubezpieczanego mienia a przedmiotowa klauzula ma raczej charakter ostrożnościowy w związku  
z czym Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną zmianę. 

 
Pytanie nr 102:  
Dotyczy Zadania nr 1: Ubezpieczenie sprzętu medycznego od wszystkich ryzyk Klauzula 
okolicznościowa - Prosimy o wprowadzenie limitu: odpowiedzialność Ubezpieczyciela z tytułu 
niniejszej klauzuli ograniczona jest do limitu odpowiedzialności Ubezpieczyciela w wysokości 20% 
łącznej sumy ubezpieczenia dla wszystkich kategorii mienia na dzień zawarcia umowy ubezpieczenia, 
jednak nie więcej niż 10 mln PLN. 
Dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej za szkody wyrządzone osobie trzeciej  
w związku z prowadzoną działalnością i posiadanym mieniem 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający informuje, że przyjęcie klauzuli w proponowanej treści może stwarzać ryzyko braku 
ochrony dla mienia, w posiadanie którego Zamawiający wejdzie w okresie pomiędzy datą ustalenia 
sum ubezpieczenia do zawarcia umów ubezpieczenia a datą rozpoczęcia okresu ubezpieczenia  
w związku z czym Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną zmianę. 

 
Pytanie nr 103:  
Dotyczy Zadania nr 1:  Prosimy o potwierdzenie, że w kwestiach nieuregulowanych w SWZ mają 
zastosowanie odpowiednie ogólne warunki ubezpieczenia. 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający potwierdza, że w kwestiach nieuregulowanych w SWZ mają zastosowanie odpowiednie 
ogólne warunki ubezpieczenia z zastrzeżeniem, że pierwszeństwo mają postanowienia SWZ,  
z uwzględnieniem klauzuli generalnej. 
 
Pytanie nr 104:  
Dotyczy Zadania nr 1: Prosimy o informację na temat liczby wypadków przy pracy w okresie ostatnich 
trzech lat, ze wskazaniem przyczyny oraz czy mają charakter ciężki bądź inny. 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający informuje, że liczba wypadków przy pracy w okresie ostatnich trzech lat wynosi 19. 
Żaden z wypadków nie był zakwalifikowany jako wypadek ciężki. Wszystkie wypadki przy pracy 
zostały zakwalifikowane jako wypadki lekkie. 
 
Pytanie nr 105:  
Dotyczy Zadania nr 1: Prosimy o informację czy pracownikom Ubezpieczonych wiadomo  
o jakichkolwiek niezgłoszonych Ubezpieczycielom  okolicznościach/zdarzeniach mogących rodzić 
roszczenia odszkodowawcze w zakresie opisanym w SWZ lub objętym ochroną na podstawie bieżącej 
umowy ubezpieczenia? 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający nie posiada informacji w tym zakresie. 
 
Pytanie nr 106:  
Dotyczy Zadania nr 1: Prosimy o informacje na temat szkód wypłaconych oraz wysokości założonych 
rezerw z ryzyka dobrowolnego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej za okres ostatnich trzech 
lat. 
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Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający informuje, że w okresie ostatnich 3 lat nie było żadnych szkód i roszczeń ani żadnych 
zdarzeń, które mogłyby skutkować zgłoszeniem szkody lub roszczenia z dobrowolnego ubezpieczenia 
odpowiedzialności cywilnej. 

 
Pytanie nr 107:  
Dotyczy Zadania nr 1: Prosimy o potwierdzenie, że zakres ochrony dobrowolnego ubezpieczenia 
odpowiedzialności cywilnej nie obejmuje szkód z wynikających z zakażenia lub wywołania choroby 
przez wirus SARS-CoV- 2, niezależnie od jego odmiany, bądź przez wirus będący efektem mutacji 
wirusa SARS-CoV- 2, a także z zakażenia lub wywołania choroby przez biologiczny czynnik 
chorobotwórczy, który wywołał zagrożenie epidemiczne, epidemię lub pandemię. 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający potwierdza powyższe. 
 
Pytanie nr 108:  
Dotyczy Zadania nr 1: Czy Zamawiający  posiada plan ciągłości działania w zakresie sytuacji 
awaryjnej? 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający posiada stosowne procedury w zakresie sytuacji awaryjnej. 
 
Pytanie nr 109:  
Dotyczy Zadania nr 1: Prosimy o potwierdzanie, że zakres ubezpieczenia dobrowolnego 
odpowiedzialności cywilnej nie obejmuje szkód w mieniu, w tym jakichkolwiek pojazdach 
(samochodach, samolotach) z którego Zamawiający korzysta na podstawie umowy leasingu, najmu 
lub innej podobnej. 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający informuje, że dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej zostało 
rozszerzone o szkody powstałe w mieniu ruchomym oraz nieruchomościach, z których Zamawiający 
korzysta na podstawie umowy użyczenia, najmu, podnajmu, dzierżawy, leasingu lub innego stosunku 
prawnego (OC najemcy), rozszerzenie to nie dotyczy jednak pojazdów i statków powietrznych. 
 
Pytanie nr 110:  
Dotyczy Zadania nr 1: Prosimy o potwierdzenie, że zakres ubezpieczenia nie obejmuje jakiejkolwiek 
działalności handlingowej (która może być przedmiotem ubezpieczeń lotniczych) 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający informuje, że nie prowadzi działalności handlingowej i jednocześnie potwierdza 
powyższe. 
 
Pytanie nr 111:  
Dotyczy Zadania nr 1: Prosimy o wskazanie na tym polega działalność komercyjna Zamawiającego 
Odpowiedź na pytanie: 
Komercyjna działalność Zamawiającego polega na realizacji: 

1. lotniczego transportu sanitarnego (krajowego i międzynarodowego),  
2. asysty medycznej, 
3. wynajmu niewykorzystywanego majątku, 
4. obsługi obcych statków powietrznych (przez ostatni rok nie wystąpiła). 

 
Pytanie nr 112:  
Dotyczy Zadania nr 1: Prosimy o wskazanie mienia, które przechowuje Zamawiający. 
Odpowiedź na pytanie: 
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Zamawiający przechowuje zaopatrzenie medyczne. 
 
Pytanie nr 113:  
Dotyczy Zadania nr 1: Czy Zamawiający korzysta z usług podwykonawców? Jeżeli tak prosimy  
o wskazanie przy okazji wykonywania jakich czynności, czy to są stali podwykonawcy? Czy posiadają 
swoje polisy OC ? 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający informuje, że nie korzysta z usług podwykonawców. 
 
Pytanie nr 114:  
Dotyczy Zadania nr 1: Prosimy o potwierdzenie, że zakres dobrowolnego ubezpieczenia OC  nie 
obejmuje szkód związanych z posiadaniem lub użytkowaniem statków powietrznych, działalności  
w zakresie obsługi, serwisowania naprawy, załadunku lub rozładunku statków powietrznych, 
zarządzania portem lotniczym oraz obsługą portów lotniczych. 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający potwierdza powyższe. 
 
Pytanie nr 115:  
Dotyczy Zadania nr 1: Prosimy o potwierdzenie, że zakres dobrowolnego ubezpieczenia 
odpowiedzialności cywilnej nie obejmuje szkód z tytułu udzielania lub zaniechania udzielania 
świadczeń zdrowotnych lub wykonywania czynności medycznych. 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający potwierdza powyższe. 
 
Pytanie nr 116:  
Dotyczy Zadania nr 1: W dobrowolnym ubezpieczeniu odpowiedzialności cywilnej prosimy o zmianę 
wysokości udziału własnego z 500 zł na 1500 zł. 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
Pytanie nr 117:  
Dotyczy Zadania nr 1: Prosimy o wskazanie jakie produkty mają być objęte ochroną z jednoczesnym 
potwierdzeniem, że produktów medycznych ewentualna ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje. 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający informuje, że w załączniku nr 2A do SWZ rozdział II (rodzaje ryzyk podlegających 
ubezpieczeniu), pkt. 4 (dobrowolne ubezpieczenie OC za szkody wyrządzone osobie trzeciej  
w związku z prowadzoną działalnością i posiadanym mieniem) w części „zakres ubezpieczenia” 
znajduje się postanowienie, iż ochrona ubezpieczeniowa dotyczy m.in. odpowiedzialności cywilnej  
za produkt/usługę. W tym wypadku „produkt” został zapisany ze względów ostrożnościowych. 
Zamawiający potwierdza jednocześnie, że ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje produktów 
medycznych. 
 
Pytanie nr 118:  
Dotyczy Zadania nr 1: Prosimy o wyłączenie klauzuli generalnej, klauzuli zbiegu roszczeń, klauzuli 
czasu ochrony, klauzula zgłaszania szkód z klauzul obligatoryjnych. 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
Pytanie nr 119:  
Dotyczy Zadania nr 1: Prosimy o akceptację klauzuli jak poniżej 
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KLAUZLA ODNOWIENIOWA : 
1. W związku wolą kontynuacji współpracy w zakresie ochrony ubezpieczeniowej  
na okres kolejnych 12 miesięcy, Ubezpieczyciel i Ubezpieczający wspólnie uzgodnili, iż umowa 
ubezpieczenia będzie odnowiona w kolejnym rocznym (12 miesięcy) okresie ubezpieczenia (zostanie 
wystawiona kolejna, odrębna polisa), przy zastosowaniu tej samej składki i na takich samych zasadach 
i warunkach, z wyjątkiem sytuacji, gdy którakolwiek z następujących przesłanek będzie miała 
zastosowanie na ostatni dzień 11 miesiąca okresu ubezpieczenia niniejszej umowy (w takim 
przypadku Ubezpieczyciel ma prawo do weryfikacji i zmiany jej warunków, w tym składki i franszyzy 
redukcyjnej): 

a. Współczynnik szkodowości, tj. procentowy stosunek sumy wypłaconych odszkodowań 
i rezerwy szkodowej do zapłaconej składki brutto jest wyższy niż 25%. 

b. Nastąpił wzrost o ponad 10% w planowanych obrotach za kolejne 12 miesięcy,  
w porównaniu do obrotów za poprzednie 12 miesięcy. 

c. Nastąpiły znaczące zmiana w ryzyku. 
d. Nastąpiły zmiany w prawie, które mają wpływ na zwiększenie ryzyka Ubezpieczyciela. 
e. Nastąpiły zmiany regulacji prawnych odnoszących się do umów ubezpieczenia, które 

zobowiązują Ubezpieczającego do zmiany jakiegokolwiek terminu lub warunków umowy 
ubezpieczenia. 

f. Nastąpiły zmiany w umowach reasekuracji powodujące, że ochrona reasekuracyjna  
na tych samych warunkach, jak wcześniej nie jest już dostępna dla Ubezpieczyciela, przy czym  
za wystarczające uznaje się w takim przypadku złożenie oświadczenia przez Ubezpieczyciela. 
2. Odnowienie umowy o którym mowa w ust. 1 może nastąpić jednokrotnie w odniesieniu do 
przyszłych, następujących po sobie bezpośrednio umowach ubezpieczenia, pierwszą umową 
ubezpieczenia od której liczy się odnowienie jest umowa z dnia …. nr polisy ….. 
3. W przypadku, gdy zajdzie którakolwiek z przesłanek o których mowa w ust. 1 i strony nie 
dojdą do porozumienia po weryfikacji Ubezpieczyciela, o której mowa w ust. 1, umowa ubezpieczenia 
nie odnawia się i kończy się zgodnie z pierwotną datą końca okresu ubezpieczenia. 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający informuje, że jest zobowiązany dokonywać wyboru ubezpieczyciela zgodnie z ustawą 
Prawo Zamówień Publicznych i w ramach zawartych umów nie może wyrażać woli współpracy na 
kolejne okresy. W związku z tym Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną klauzulę 
odnowieniową. 
 
Pytanie nr 120:  
Dotyczy Zadania nr 1:  INFORMACJE DO OCENY RYZYKA  
Proszę o aktualizacją co najmniej na dzień ogłoszenia postępowania przetargowego szkodowości dla 
zadanie 1. Załączone zaświadczenie prezentuje stan szkód z przed ponad miesiąca. Dodatkowo proszę 
o wyraźne wskazanie, które szkody wypłacono z ubezpieczenia PD, EEI, OC. Proszę o podanie opisu 
szkód. Brak w/w danych uniemożliwi złożenie oferty Wykonawcy.  
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający informuje, że nie uzyskał do chwili obecnej uaktualnionego zaświadczenia  
o szkodowości dla ryzyk zadania nr 1 wraz z opisem szkód i w związku z tym dane w dodatku nr 5a 
do OPZ dla zadania nr 1 są najnowsze jakimi dysponuje. Kody produktów z ww. dodatku to: T03 – 
EEI, T04, T10 – PD. Jednocześnie Zamawiający oświadcza, że od dnia wystawienia informacji  
(o szkodowości z ryzyk PD, EEI oraz OC (dodatek nr 5a do OPZ) do dnia dzisiejszego nie zaistniały 
żadne szkody z ww. ryzyk. 
 
Pytanie nr 121:  
Dotyczy Zadania nr 1:  INFORMACJE DO OCENY RYZYKA  
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Proszę o podanie opisu szkody oraz oszacowania Zamawiającego dot. wysokości szkody, dla której 
założono rezerwę 2 492,00 zł.  
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający informuje, że powyższa szkoda została zlikwidowana a odszkodowanie wypłacone, 
trudno stwierdzić dlaczego w zestawieniu ubezpieczyciela nadal jest ustanowiona rezerwa. Krótki opis 
szkody: kradzież z włamaniem laptopa z pojazdu. 

 
Pytanie nr 122:  
Dotyczy Zadania nr 1:  INFORMACJE DO OCENY RYZYKA  
Prosimy o potwierdzenie, że zabezpieczenia przeciwpożarowe w miejscu ubezpieczenia są zgodne  
z obowiązującymi przepisami prawa oraz posiadają aktualne przeglądy i badania; w przeciwnym 
wypadku prosimy o wskazanie lokalizacji/obiektów nie spełniających powyższego warunku wraz  
z określeniem przyczyny.  
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający potwierdza, że zabezpieczenia przeciwpożarowe w miejscu ubezpieczenia są zgodne  
z obowiązującymi przepisami prawa oraz posiadają aktualne przeglądy i badania. 

 
Pytanie nr 123:  
Dotyczy Zadania nr 1:  INFORMACJE DO OCENY RYZYKA  
Czy w ostatnich 3 latach były zdarzenia szkodowe w mieniu przechowywanym poniżej poziomu 
gruntu? Jeśli tak prosimy o podanie wartości tych szkód oraz jakie środki zaradcze podjął 
Zamawiający aby tego typu szkody się nie zdarzały.  
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający informuje, że w ostatnich 3 latach nie było żadnych zdarzeń szkodowych w mieniu 
przechowywanym poniżej poziomu gruntu.  

 
Pytanie nr 124:  
Dotyczy Zadania nr 1:  INFORMACJE DO OCENY RYZYKA  
Prosimy o potwierdzenie, że zgłoszony do ubezpieczenia wszelki sprzęt elektroniczny został 
wyposażony w urządzenia zabezpieczające przed wyładowaniami atmosferycznymi i przepięciami.  
Urządzenia te są zainstalowane i konserwowane zgodnie z zaleceniami producentów sprzętu 
elektronicznego i urządzeń zabezpieczających i alarmowych. Oznacza to, że urządzenia 
zabezpieczające przed wyładowaniami atmosferycznymi i przepięciami są :  
1) konserwowane przez specjalistyczny personel producenta lub dostawcy, zgodnie z obowiązującymi 
przepisami i zaleceniami producenta,  
2) nadzorowane przez przeszkolony personel Ubezpieczającego, wyposażone w automatyczne 
urządzenia do awaryjnego wyłączania odpowiadające najnowszym wymogom dotyczącym sprzętu 
elektronicznego oraz zaleceniom producenta sprzętu elektronicznego.  
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający potwierdza powyższe. 

 
Pytanie nr 125:  
Dotyczy Zadania nr 1:  INFORMACJE DO OCENY RYZYKA  
Proszę o wykaz planowanych prac remontowo-budowlanych i inwestycji oraz ich wartości  
w zł w okresie ubezpieczenia.  
Odpowiedź na pytanie: 
Zgodnie z Planem zamówień publicznych na rok 2021 zamieszczonym na stronie www 
Zamawiającego: 
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Pozycja. 1.1.1 Budowa łączy SS7 na potrzeby obsługi połączeń kierowanych na numer alarmowy 
999 w PZŁ SWD PRM. Orientacyjna wartość zamówienia: 2 439 311,00 PLN. 
Pozycja 1.1.2 Modernizacja torów antenowych na potrzeby integracji łączności radiotelefonicznej  
z PZŁ SWD PRM. Orientacyjna wartość zamówienia: 250 000,00 PLN. 
Pozycja 2.1.1 Budowa Krajowego Centrum Monitorowania Ratownictwa Medycznego w Warszawie. 
Orientacyjna wartość zamówienia 44 309 736,00 PLN. 

 
Pytanie nr 126:  
Dotyczy Zadania nr 1:  INFORMACJE DO OCENY RYZYKA   
Wnosimy o potwierdzenie, że przedmiotem ubezpieczenia nie są/nie będą bezzałogowe statki 
powietrzne, drony.  
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający potwierdza, że przedmiotem ubezpieczenia nie są/nie będą bezzałogowe statki 
powietrzne, drony ani jakiekolwiek inne statki powietrzne – dla tego typu mienia Zamawiający 
posiada odrębną umowę ubezpieczenia, obejmującą m.in. ryzyko aerocasco oraz OC użytkownika. 

 
Pytanie nr 127:  
Dotyczy Zadania nr 1:  INFORMACJE DO OCENY RYZYKA    
Czy Zamawiający zgłasza do ubezpieczenia obiekty wyłączone z eksploatacji lub obiekty do rozbiórki 
bądź planuje w okresie ubezpieczenia wyłączenie z eksploatacji jakiekolwiek budynki i budowle, jeśli 
tak prosimy o wskazanie których to dotyczy i z jakiej przyczyny oraz jaka jest ich jednostkowa 
wartość.  
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający nie zgłasza do ubezpieczenia obiektów wyłączonych z eksploatacji lub obiektów  
do rozbiórki oraz nie planuje w okresie ubezpieczenia wyłączenia z eksploatacji jakichkolwiek 
budynków i budowli. 

 
Pytanie nr 128:  
Dotyczy Zadania nr 1: INFORMACJE DO OCENY RYZYKA     
Proszę o potwierdzenie, że przedmiotem ubezpieczenia nie będą obiekty planowane do rozbiórki oraz 
obiekty nie posiadające pozwolenia na użytkowanie.  
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający nie użytkuje budynków nie dopuszczonych do użytkowania. 

 
Pytanie nr 129:  
Dotyczy Zadania nr 1: INFORMACJE DO OCENY RYZYKA      
Czy wśród zgłoszonych do ubezpieczenia budynków znajdują się budynki o złym stanie technicznym? 
Jeśli tak prosimy o wskazanie tych budynków.  
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający nie użytkuje budynków nie dopuszczonych do użytkowania. 

 
Pytanie nr 130:  
Dotyczy Zadania nr 1: INFORMACJE DO OCENY RYZYKA      
Czy wśród zgłoszonych do ubezpieczenia budynków znajdują się budynki o złym stanie technicznym? 
Jeśli tak prosimy o wskazanie tych budynków.  
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający nie użytkuje budynków nie dopuszczonych do użytkowania. 

 
Pytanie nr 131:  
Dotyczy Zadania nr 1: INFORMACJE DO OCENY RYZYKA      
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Prosimy o jednoznaczne potwierdzenie przez Zamawiającego, że do ubezpieczenia mienia nie zostały 
włączone pojazdy mechaniczne podlegające rejestracji.  
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający informuje, że niektóre pojazdy mechaniczne podlegające rejestracji są przedmiotem 
ubezpieczenia jako środki trwałe (dotyczy to pojazdów nie ubezpieczonych w AC). Pojazdy te jako 
środki trwałe będą objęte ubezpieczeniem od wszystkich ryzyk, tj. zdarzeń losowych wyłącznie  
w lokalizacjach (miejscach ubezpieczenia) użytkowanych przez Zamawiającego. W żadnym wypadku 
ochrona ubezpieczeniowa nie dotyczy szkód w związku z ruchem pojazdów. 

 
Pytanie nr 132A:  
Dotyczy Zadania nr 1: INFORMACJE DO OCENY RYZYKA      
Filia sezonowa Koszalin - Wykaz obiektów Lotniczego Pogotowia Ratunkowego – proszę  
o informację, czy obiekt podlega pod ubezpieczenie - brak wskazanej sumy ubezpieczenia oraz opisu 
lokalizacji. Proszę o uzupełnienie informacji o obiekcie wg danych w tabeli wykaz obiektów LPR.  
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający informuje, że objęty jest obowiązkiem ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej  
w związku z prowadzoną działalnością i posiadanym mieniem, posiadanych pojazdów oraz 
odpowiedzialności cywilnej zakładu opieki zdrowotnej, a sezonowa Filia w Koszalinie użytkowana 
jest na podstawie Umowy użyczenia, jest to jedna z lokalizacji w której Zamawiający prowadzi 
działalność. 

 
Pytanie nr 132B:  
Dotyczy Zadania nr 1: INFORMACJE DO OCENY RYZYKA      
Jakie mienie składowane jest w namiotach, halach namiotowych i kontenerach i jaka jest jego wartość?  
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający informuje, że w halach namiotowych przechowywane są śmigłowce oraz sprzęt 
warsztatowy. 
W kontenerach w lokalizacjach wskazanych w dodatku nr 1 przechowywane jest wyposażenie 
socjalno-biurowe, sprzęt komputerowy, sprzęt i środki medyczne. W przypadku lokalizacji 
w Warszawie, ul. Księżycowa 5 (Stacja Obsługi Technicznej – Magazyn techniczny (dodatek nr 1) 
przechowywane są części do statków powietrznych. Jednocześnie Zamawiający informuje, że nie jest 
w stanie podać dokładnej wartości mienia przechowywanego w halach namiotowych i kontenerach; 
mienie o najwyższej wartości, tj. przechowywane śmigłowce, objęte są ubezpieczeniem aerocasco 
w pełnym zakresie w związku z czym są wyłączone z ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk, 
będącego przedmiotem zadania nr 1. 
 
Pytanie nr 133:  
Dotyczy Zadania nr 1: INFORMACJE DO OCENY RYZYKA 
Proszę o podanie roku produkcji dla symulatora lotów EC135.  
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający informuje, że rok produkcji symulatora lotów EC135 to 2009 rok. 

 
Pytanie nr 134:  
Dotyczy Zadania nr 1: INFORMACJE DO OCENY RYZYKA 
Jakie mienie znajdujące się pod ziemią, stanowi przedmiot ubezpieczenia. Proszę o jego opis  
i określenie wartości.  
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający informuje, że mienie znajdujące się pod ziemią, stanowiące przedmiot ubezpieczenia, 
zostało wyszczególnione w poszczególnych lokalizacjach w dodatku nr 1 pod pojęciem stacja paliw 
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 i instalacja paliwowa. W przypadku stacji paliw wartości zostały podane w kolumnie Suma 
ubezpieczenia. 

W przypadku instalacji paliwowych wartość jest następująca w poszczególnych lokalizacjach:  

 Ostrów Wielkopolski: instalacja paliwowa – suma ubezpieczenia  415957,44 zł 

 Gorzów Wielkopolski: instalacja paliwowa – suma ubezpieczenia  657883,84 zł 

 Sokołów Podlaski: instalacja paliwowa – suma ubezpieczenia  490770,36 zł 

 Opole: instalacja paliwowa – suma ubezpieczenia  563758,20 zł 

 Olsztyn: instalacja paliwowa – suma ubezpieczenia  596001,60 zł 

 Lublin: instalacja paliwowa – suma ubezpieczenia 632261,21 zł 

Stacja paliw i instalacja paliwowa jest takim samym obiektem (różne nazewnictwo) składającym się 
ze zbiornika podziemnego na paliwo połączonego instalacją paliwową z agregatem wydawczym. 

 
Pytanie nr 135:  
Dotyczy Zadania nr 1: Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk  
Zakres ubezpieczenia: proszę o modyfikację zakresu na: „Zakres ubezpieczenia : od wszystkich ryzyk 
polegających na uszkodzeniu, zniszczeniu bądź utracie przedmiotu ubezpieczenia wskutek nagłej, 
nieprzewidzianej i niezależnej od Ubezpieczającego przyczyny”  
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający nie wyraża zgody. 

 
Pytanie nr 136:  
Dotyczy Zadania nr 1: Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego  
Zakres ubezpieczenia: proszę o modyfikację zakresu na: „Ubezpieczenie od wszystkich ryzyk, w tym 
w szczególności wszelkie nagłe, nieprzewidziane i niezależne zniszczenia, uszkodzenia lub utrata 
przedmiotu ubezpieczenia”  
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający nie wyraża zgody. 

 
Pytanie nr 137:  
Dotyczy Zadania nr 1: Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego  
Proszę o wykaz sprzętu użytkowanego na pojazdach i na statkach powietrznych.  
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający informuje, że wykaz sprzętu, który m.in. jest użytkowany na pojazdach i statkach 
powietrznych zawarty jest w dodatku nr 2, nr 3a oraz 3b do OPZ dla zadania nr 1. 

 
Pytanie nr 138:  
Dotyczy Zadania nr 1: Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego  
Proszę o określenie max roku produkcji dla sprzętu elektronicznego.  
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający informuje, że max rok produkcji (rozumiany jako najstarszy sprzęt elektroniczny 
zgłaszany do ubezpieczenia sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk) to rok 2006. 

 
Pytanie nr 139:  
Dotyczy Zadania nr 1: Ubezpieczenie sprzętu medycznego od wszystkich ryzyk  
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Zakres ubezpieczenia: proszę o modyfikację zakresu na: „Ubezpieczenie od wszystkich ryzyk, w tym 
w szczególności wszelkie nagłe, nieprzewidziane i niezależne zniszczenia, uszkodzenia lub utrata 
przedmiotu ubezpieczenia”  
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający nie wyraża zgody. 

 
Pytanie nr 140:  
Dotyczy Zadania nr 1: Ubezpieczenie sprzętu medycznego od wszystkich ryzyk  
Proszę o wykaz sprzętu użytkowanego na pojazdach i na statkach powietrznych.  
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający informuje, że wykaz sprzętu medycznego, który m.in. jest użytkowany na pojazdach  
i statkach powietrznych zawarty jest w dodatku nr 2 do OPZ dla zadania nr 1. 

 
Pytanie nr 141:  
Dotyczy Zadania nr 1: Ubezpieczenie sprzętu medycznego od wszystkich ryzyk  
Proszę o określenie max roku produkcji dla sprzętu medycznego.  
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający informuje, że nie gromadzi takich informacji w odniesieniu do sprzętu medycznego. 

 
Pytanie nr 142:  
Dotyczy Zadania nr 1: Dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej za szkody 
wyrządzone osobie trzeciej w związku z prowadzoną działalnością i posiadanym mieniem  
W związku z zapisami pkt 3.2. Części 4 Zadania nr 1 prosimy o potwierdzenie, że zakres ochrony nie  
będzie obejmował roszczeń z tytułu szkód rzeczowych powstałych w statkach powietrznych jak 
również  
jakichkolwiek szkód osobowych lub szkód rzeczowych wynikających bezpośrednio lub pośrednio  
z wypadku jakiegokolwiek statku powietrznego.  
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający potwierdza, że zakres ochrony nie będzie obejmował roszczeń z tytułu szkód 
rzeczowych powstałych w statkach powietrznych jak również jakichkolwiek szkód osobowych lub 
szkód rzeczowych osób trzecich wynikających bezpośrednio lub pośrednio z wypadku jakiegokolwiek 
statku powietrznego. Powyższe nie wyklucza odpowiedzialności cywilnej pracodawcy wobec 
pracownika. 

 
Pytanie nr 143:  
Dotyczy Zadania nr 1: Dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej za szkody 
wyrządzone osobie trzeciej w związku z prowadzoną działalnością i posiadanym mieniem  
Czy Zamawiający korzysta z jakichkolwiek pojazdów (w tym samochodów lub samolotów) na 
podstawie umowy leasingu, użyczenia lub innej podobnej? Jeśli tak – prosimy o potwierdzenie, że 
zakres ubezpieczenia nie obejmuje szkód w tego typu mieniu  
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający informuje, że dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej zostało 
rozszerzone o szkody powstałe w mieniu ruchomym oraz nieruchomościach, z których Zamawiający 
korzysta na podstawie umowy użyczenia, najmu, podnajmu, dzierżawy, leasingu lub innego stosunku 
prawnego (OC najemcy), rozszerzenie to w żadnym wypadku nie dotyczy jednak pojazdów i statków 
powietrznych. 
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Pytanie nr 144:  
Dotyczy Zadania nr 1: Dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej za szkody 
wyrządzone osobie trzeciej w związku z prowadzoną działalnością i posiadanym mieniem  
Prosimy o potwierdzenie, ze zakres ubezpieczenia nie obejmuje jakiejkolwiek działalności 
handlingowej, która może być przedmiotem ubezpieczeń lotniczych (obowiązkowych i/lub 
dobrowolnych)  
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający potwierdza powyższe. 

 
Pytanie nr 145:  
Dotyczy Zadania nr 1: Dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej za szkody 
wyrządzone osobie trzeciej w związku z prowadzoną działalnością i posiadanym mieniem  
Czy Zamawiający korzysta z jakichkolwiek pojazdów (w tym samochodów lub samolotów) na 
podstawie umowy leasingu, użyczenia lub innej podobnej? Jeśli tak – prosimy o potwierdzenie, że 
zakres ubezpieczenia nie obejmuje szkód w tego typu mieniu  
Odpowiedź na pytanie: 
Patrz: odpowiedź na pytanie nr 143. 

 
Pytanie nr 146:  
Dotyczy Zadania nr 1: Dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej za szkody 
wyrządzone osobie trzeciej w związku z prowadzoną działalnością i posiadanym mieniem  
Prosimy o potwierdzenie, ze zakres ubezpieczenia nie obejmuje jakiejkolwiek działalności 
handlingowej, która może być przedmiotem ubezpieczeń lotniczych (obowiązkowych i/lub 
dobrowolnych)  
Odpowiedź na pytanie: 
Patrz: odpowiedź na pytanie nr 144. 

 
Pytanie nr 147:  
Dotyczy Zadania nr 1: Dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej za szkody 
wyrządzone osobie trzeciej w związku z prowadzoną działalnością i posiadanym mieniem  
Czy Zamawiający osiąga przychody z działalności komercyjnej? Jeśli tak, prosimy o informację,  
na czym polega ta działalność i w jakiej przychody LPR generuje z tej działalności.  
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający osiąga przychody z działalności komercyjnej. 
Komercyjna działalność Zamawiającego polega na realizacji: 

1. lotniczego transportu sanitarnego (krajowego i międzynarodowego),  
2. asysty medycznej, 
3. wynajmu niewykorzystywanego majątku, 
4. obsługi obcych statków powietrznych (przez ostatni rok nie wystąpiła). 

Zamawiający w 2020 r. uzyskał przychód w wysokości 653 666,45 zł (tj.  transport pacjenta  
za granicę). 

 
Pytanie nr 148:  
Dotyczy Zadania nr 1: Dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej za szkody 
wyrządzone osobie trzeciej w związku z prowadzoną działalnością i posiadanym mieniem  
Prosimy o potwierdzenie, że ochrona ubezpieczeniowa udzielana w ramach części 4 zadania nr 1 nie 
obejmuje jakichkolwiek szkód związanych ze świadczeniem usług medycznych, niezależnie od tego 
czy podlegają pod ubezpieczenie obowiązkowe.  
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający potwierdza powyższe. 
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Pytanie nr 149:  
Dotyczy Zadania nr 1: Dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej za szkody 
wyrządzone osobie trzeciej w związku z prowadzoną działalnością i posiadanym mieniem  
Jakie mienie osób trzecich przechowuje Zamawiający ? Proszę o wymienienie.  
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający informuje, że nie przechowuje mienia osób trzecich. 

 
Pytanie nr 150:  
Dotyczy Zadania nr 1: Dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej za szkody 
wyrządzone osobie trzeciej w związku z prowadzoną działalnością i posiadanym mieniem  
Jakie ruchomości najmuje Zamawiający? Proszę o wymienienie.  
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający informuje, że wynajmowane nieruchomości to mieszkania, budynki i inne obiekty (np. 
hangary) służące bieżącej działalności. 

 
Pytanie nr 151:  
Dotyczy Zadania nr 1: Dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej za szkody 
wyrządzone osobie trzeciej w związku z prowadzoną działalnością i posiadanym mieniem  
Jakie nieruchomości najmuje Zamawiający? Proszę o wymienienie.  
Odpowiedź na pytanie: 
Patrz: odpowiedź na pytanie nr 150. 

 
Pytanie nr 152:  
Dotyczy Zadania nr 1: Dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej za szkody 
wyrządzone osobie trzeciej w związku z prowadzoną działalnością i posiadanym mieniem  
W jakim zakresie Zamawiający korzysta z podwykonawców? Jaka zadania/czynności są im zlecane?  
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający informuje, że nie korzysta z podwykonawców. 

 
Pytanie nr 153:  
Dotyczy Zadania nr 1: Klauzule dodatkowe  
Klauzula kradzieży zwykłej - Proszę o wprowadzenie zapisów, że kradzież zwykła nie obejmuje dzieł 
sztuki , wartości pieniężnych, gotówki, paliwa. 
Odpowiedź na pytanie: 
Na podstawie 286 ust. 1 Ustawy, Zamawiający dokonuje zmiany treści Specyfikacji Warunków 
Zamówienia (SWZ): 
Zamawiający uzupełnia treść klauzuli zwykłej o następujący zapis: „że kradzież zwykła nie obejmuje 
dzieł sztuki , wartości pieniężnych, gotówki, paliwa”. 

 
Pytanie nr 154:  
Dotyczy Zadania nr 1: Klauzule dodatkowe  
Klauzula miejsca ubezpieczenia – wnoszę o wprowadzenie limitu odpowiedzialności dla nowych 
lokalizacji Zamawiającego w wysokości 5.000.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia (lub inny limit 
akceptowalny dla Zamawiającego). 
Odpowiedź na pytanie: 
Klauzula została wprowadzona do umowy z ostrożności, Zamawiający nie planuje w okresie trwania 
umowy istotnego uruchamiania nowych lokalizacji, w związku z czym nie wyraża zgody na 
wnioskowaną zmianę.  
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Klauzula miejsca ubezpieczenia – proszę o wykreślenie słów „również nieczynne”  
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający nie wyraża zgody. 

 
Pytanie nr 155:  
Dotyczy Zadania nr 1: Klauzule dodatkowe  
Klauzula likwidacji szkody – wnoszę o zmianę z 2 dni robocze na 3 dni robocze.  
Odpowiedź na pytanie: 
Na podstawie 286 ust. 1 Ustawy, Zamawiający dokonuje zmiany treści Specyfikacji Warunków 
Zamówienia (SWZ): 
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe. 

 
Pytanie nr 156:  
Dotyczy Zadania nr 1: Klauzule dodatkowe  
 Klauzula szkód mechanicznych - wnoszę o potwierdzenie, że nie jest intencją włączenie szkód 
spowodowanych zaniechaniem obowiązkowych okresowych przeglądów konserwacyjnych  
i remontów.  
Proszę o modyfikację klauzuli w tym zakresie.  
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający potwierdza, że nie jest jego intencją włączenie szkód spowodowanych zaniechaniem 
obowiązkowych okresowych przeglądów konserwacyjnych i remontów. 

 
Pytanie nr 157:  
Dotyczy Zadania nr 1: Klauzule dodatkowe  
Klauzula szkód mechanicznych – wnoszę o zmianę franszyzy redukcyjnej na 1000 zł.  
Odpowiedź na pytanie: 
Na podstawie 286 ust. 1 Ustawy, Zamawiający dokonuje zmiany treści Specyfikacji Warunków 
Zamówienia (SWZ): 
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe. 

 
Pytanie nr 158:  
Dotyczy Zadania nr 1: Klauzule dodatkowe  
Klauzula przeniesienia mienia – proszę o wprowadzenie limitu odpowiedzialności w wysokości  
5.000.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia.  
Odpowiedź na pytanie: 
Na podstawie 286 ust. 1 Ustawy, Zamawiający dokonuje zmiany treści Specyfikacji Warunków 
Zamówienia (SWZ): 
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe. 

 
Pytanie nr 159:  
Dotyczy Zadania nr 1: Klauzule dodatkowe  
Klauzula okolicznościowa – proszę o wprowadzenie limitu dla zwiększenia wartości własnych 
środków trwałych i nakładów inwestycyjnych maksymalnie do 20% sumy ubezpieczenia tych  
środków i nakładów.  
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający informuje, że przyjęcie klauzuli w proponowanej treści może stwarzać ryzyko braku 
ochrony dla mienia, w posiadanie którego Zamawiający wejdzie w okresie pomiędzy datą ustalenia 
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sum ubezpieczenia do zawarcia umów ubezpieczenia a datą rozpoczęcia okresu ubezpieczenia  
w związku z czym Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną zmianę. 

 
Pytanie nr 160:  
Dotyczy Zadania nr 1: Klauzule dodatkowe  
Klauzula generalna – proszę o potwierdzenie, że w kwestiach nieuregulowanych zapisami SIWZ  
zastosowanie mają OWU Wykonawcy. 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający informuje, iż poruszona przez Wykonawcę kwestia została precyzyjnie uregulowana  
w treści klauzuli generalnej. 

 
Pytanie nr 161:  
Dotyczy Zadania nr 1: ZAŁĄCZNIK NR 1A DO SWZ – wnoszę o modyfikację formularza 
cenowego – w poz. Dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej za szkody wyrządzone 
osobie trzeciej w związku z prowadzoną działalnością i posiadanym mieniem Suma gwarancyjna 
podstawowa: 2.000.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia - zgodnie  
z załącznik nr 2A do SWZ OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA Suma gwarancyjna wynosi 
3.000.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.  
Odpowiedź na pytanie: 
Na podstawie 286 ust. 1 Ustawy, Zamawiający dokonuje zmiany treści Specyfikacji Warunków 
Zamówienia (SWZ): 
Zamawiający dokonuje modyfikacji Formularza cenowego dla zadania nr 1 (załącznik nr 1A do SWZ) 
w pozycji „Dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej za szkody wyrządzone osobie 
trzeciej w związku z prowadzoną działalnością i posiadanym mieniem” – zmieniona dla tej pozycji 
suma gwarancyjna wynosi 3.000.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia. 

 
Pytanie nr 162:  
Dotyczy Zadania nr 1 Załącznik nr 3A do SWZ 
PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY  
§2 ust. 3 – wnoszę o zmianę na:  
Strony ustalają, że dla okresów ubezpieczenia, o których mowa w ust. 2, składki ubezpieczeniowe  
będą opłacane w dwóch ratach na podstawie polis wystawianych przez Ubezpieczyciela:  
1) w pierwszym okresie ubezpieczeniowym:  

a) pierwsza rata obliczona systemem pro rata temporis za okres od początku ochrony 
ubezpieczeniowej określonej w Polisie do 31.12.2021 r., płatna  
w terminie do 14 dni od daty otrzymania przez Ubezpieczającego prawidłowo wystawionej 
polisy, b) druga rata obliczona systemem pro rata temporis za okres od 01.01.2022 r. do 
31.03.2022 r., płatna w terminie do 15.01.2022 r. na podstawie otrzymanej przez 
Ubezpieczającego prawidłowo wystawionej polisy;  

2) w drugim okresie ubezpieczeniowym:  
a) pierwsza rata obliczona systemem pro rata temporis za okres od 01.04.2022 r. do 31.12.2022 

r., płatna w terminie do 14 dni od daty otrzymania przez Ubezpieczającego prawidłowo wystawionej 
polisy,  

b) druga rata obliczona systemem pro rata temporis za okres od 01.01.2023 r. do 31.03.2023 
r., płatna w terminie do 15.01.2023 r. na podstawie otrzymanej przez Ubezpieczającego prawidłowo 
wystawionej polisy.  
Odpowiedź na pytanie: 
Na podstawie 286 ust. 1 Ustawy, Zamawiający dokonuje zmiany treści Specyfikacji Warunków 
Zamówienia (SWZ): 
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Zamawiający dokonuje zmiany w §2 załącznika nr 3A do SWZ (Projektowane Postanowienia Umowy 
dla Zadania nr 1) wyłącznie w ten sposób, że wszędzie gdzie w treści przywołanego powyżej paragrafu 
jest zapis odnoszący się do „faktury”, zastępuje się go zapisem odnoszącym się do „noty 
obciążeniowej”.  

 
Pytanie nr 163:  
Dotyczy Zadania nr 1 Załącznik nr 3A do SWZ 
PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY  
§2 ust. 3 – wnoszę o zmianę na:  
4. Strony ustalają, że składki dla Polis zawartych na okres poniżej 12 miesięcy będą opłacane w dwóch 
ratach na podstawie polis wystawianych przez Ubezpieczyciela z zastrzeżeniem,  
że w Polisach, których okres ubezpieczenia mieści się w dwóch kolejnych latach kalendarzowych 
pierwsza rata zostanie naliczona w systemie pro rata temporis za okres od początku ochrony 
ubezpieczeniowej do końca pierwszego roku kalendarzowego, zaś druga rata zostanie naliczona w 
systemie pro rata temporis od pierwszego dnia kolejnego roku kalendarzowego do końca okresu 
ubezpieczenia.  
Odpowiedź na pytanie: 
Na podstawie 286 ust. 1 Ustawy, Zamawiający dokonuje zmiany treści Specyfikacji Warunków 
Zamówienia (SWZ): 
Zamawiający dokonuje zmiany w §2 załącznika nr 3A do SWZ (Projektowane Postanowienia Umowy 
dla Zadania nr 1) wyłącznie w ten sposób, że wszędzie gdzie w treści przywołanego powyżej paragrafu 
jest zapis odnoszący się do „faktury”, zastępuje się go zapisem odnoszącym się do „noty 
obciążeniowej”.  

 
Pytanie nr 164:  
Dotyczy Zadania nr 1 Załącznik nr 3A do SWZ 
PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY  
§2 ust. 5 oraz ust. 7 – wnoszę o wykreślenie.  
Odpowiedź na pytanie: 
Na podstawie 286 ust. 1 Ustawy, Zamawiający dokonuje zmiany treści Specyfikacji Warunków 
Zamówienia (SWZ): 
Zamawiający dokonuje zmiany w §2 załącznika nr 3A do SWZ(Projektowane Postanowienia Umowy 
dla Zadania nr 1) wyłącznie w ten sposób, że wszędzie gdzie w treści przywołanego powyżej paragrafu 
jest zapis odnoszący się do „faktury”, zastępuje się go zapisem odnoszącym się do „noty 
obciążeniowej”.  
Jednocześnie zamawiający nie wyraża zgody na wykreślenie ust. 7 w §2 załącznika nr 3A do SWZ. 

 
Pytanie nr 165:  
Dotyczy Zadania nr 1 Załącznik nr 3A do SWZ 
PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY  
4. §2 ust. 6 – wnoszę o modyfikacją:  
Ubezpieczyciel będzie wystawiał Polisy sukcesywnie na co najmniej 7 dni przed dniem wygaśnięcia  
obecnych Polis, o ile Ubezpieczający lub BROKER przekaże do Ubezpieczyciela wniosek  
ubezpieczeniowy co najmniej 10 dni przed ich wygaśnięciem. Oryginały Polis zostaną dostarczone  
bezpośrednio do Zamawiającego lub do brokera ubezpieczeniowego – adres dostawy wskaże  
każdorazowo broker ubezpieczeniowy MENTOR S.A., Oddział I Warszawa.  
Z uwagi na pandemię i pracę zdalną wnoszę o dopuszczenie przez Zamawiającego wystawienia 
dokumentów w tym polis podpisanych elektronicznie przez Wykonawcę i Zamawiającego. 
Dokumenty w wersji papierowej nie będą wystawiane.  
Proszę o potwierdzenie, że Zamawiający dopuszcza taką formę dokumentów.  
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Odpowiedź na pytanie: 
Na podstawie 286 ust. 1 Ustawy, Zamawiający dokonuje zmiany treści Specyfikacji Warunków 
Zamówienia (SWZ): 
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe. 

 
Pytanie nr 166: 
Proszę o przesunięcie terminu składania ofert do 24.03.2021. 
Odpowiedź na pytanie: 
Patrz: odpowiedź na pytanie nr 3. 

 
Pytanie nr 167: 
Wnioskuję o wprowadzenie poniższych zmian w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego 
prowadzonego w trybie podstawowym w części zadania 1: ubezpieczenie mieni od wszystkich ryzyk 
oraz odpowiedzialności cywilnej z tytułu prowadzonej działalności i posiadanego mienia (numer 
postępowania ZP/3/III/2021): 
Wprowadzenie do ubezpieczenia mienia poniższej klauzuli: 
Klauzula zakresu ubezpieczenia mienia (choroby zakaźne) 
Wyjaśnienie związane z zakresem ubezpieczenia 
1. Potwierdzając treść warunków niniejszej umowy ubezpieczenia oraz postanowienia Ogólnych 
Warunków Ubezpieczenia, na podstawie których została ona zawarta, w celu uniknięcia jakichkolwiek 
wątpliwości, Ubezpieczyciel wyjaśnia, że z zastrzeżeniem pozostałych postanowień umowy 
odpowiedzialność ubezpieczyciela nie obejmuje innych szkód niż polegające na uszkodzeniu, 
zniszczeniu lub utracie przedmiotów ubezpieczenia określonych w umowie ubezpieczenia. 
Choroby zakaźne 
2. Bez względu na jakiekolwiek inne postanowienie niniejszej umowy ubezpieczenia lub ogólnych 
warunków ubezpieczenia na podstawie których została ona zawarta, odpowiedzialność 
ubezpieczyciela nie obejmuje szkód bezpośrednio lub pośrednio spowodowanych Chorobą zakaźną 
lub zagrożeniem (obiektywnym lub subiektywnym) Chorobą zakaźną, chyba że spowodowane są one 
innym zdarzeniem objętym ochroną na podstawie niniejszej umowy ubezpieczenia. 
Choroba zakaźna - choroba, która została wywołana przez posiadające zdolność wywoływania 
objawów chorobowych drobnoustroje komórkowe lub wytwarzane przez nie produkty, zewnętrzne  
i wewnętrzne pasożyty człowieka lub wytwarzane przez nie produkty, cząstki bezkomórkowe zdolne 
do replikacji lub przenoszenia materiału genetycznego, w tym zmodyfikowane genetycznie hodowle 
komórkowe lub wytwarzane przez nie produkty. 
Odpowiedź na pytanie: 
Na podstawie 286 ust. 1 Ustawy, Zamawiający dokonuje zmiany treści Specyfikacji Warunków 
Zamówienia (SWZ): 
Zamawiający wprowadza do ubezpieczenia mienia  klauzulę wyłączenia chorób zakaźnych  
w brzmieniu: 
„KLAUZULA  WYŁĄCZENIA  CHORÓB  ZAKAŹNYCH: 
1. Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień niniejszej umowy 

ubezpieczenia, Strony postanawiają, że zakresem umowy ubezpieczenia nie są objęte szkody 
bezpośrednio lub pośrednio spowodowane przeniesieniem chorób zakaźnych, przy czym 
niniejsze wyłączenie nie dotyczy szkód rzeczowych w ubezpieczonym mieniu, które  
są następstwem innych zdarzeń objętych zakresem umowy ubezpieczenia. 

2. W rozumieniu niniejszej  klauzuli choroba zakaźna oznacza każdą chorobę, która może zostać 
przeniesiona za pomocą dowolnej substancji lub czynnika z dowolnego organizmu na inny 
organizm, w przypadku gdy:   
1)   substancja lub czynnik zawiera, ale nie wyłącznie, wirus, bakterię, pasożyta lub inny 

organizm lub jego odmianę, niezależnie od tego, czy jest uważany za żywy, czy też nie, oraz   
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2)   metoda przenoszenia, bezpośredniego lub pośredniego, obejmuje między innymi 
przenoszenie drogą powietrzną, przenoszenie płynów ustrojowych, przenoszenie z lub  
na dowolną powierzchnię lub przedmiot, ciało stałe, płynne lub gazowe, lub między 
organizmami, oraz 

3) choroba, substancja lub środek mogą powodować lub grozić spowodowaniem szkody dla 
zdrowia ludzkiego lub dobrobytu ludzi albo mogą powodować lub grozić spowodowaniem 
szkody, pogorszenia, utraty wartości, zbywalności lub utraty możliwości korzystania  
z rzeczy.” 

 
Pytanie nr 168:  
Wnioskuję o wprowadzenie poniższych zmian w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego 
prowadzonego w trybie podstawowym w części zadania 1: ubezpieczenie mieni od wszystkich ryzyk 
oraz odpowiedzialności cywilnej z tytułu prowadzonej działalności i posiadanego mienia (numer 
postępowania ZP/3/III/2021): 
Wprowadzenie do ubezpieczenia sprzętu elektronicznego i medycznego poniższej klauzuli: 
Klauzula wyłączenia Chorób zakaźnych 
Bez względu na jakiekolwiek inne postanowienie niniejszej umowy ubezpieczenia lub ogólnych 
warunków ubezpieczenia na podstawie których została ona zawarta, odpowiedzialność 
ubezpieczyciela nie obejmuje szkód bezpośrednio lub pośrednio spowodowanych Chorobą zakaźną 
lub zagrożeniem (obiektywnym lub subiektywnym) Chorobą zakaźną, chyba że spowodowane są one 
innym zdarzeniem objętym ochroną na podstawie niniejszej umowy ubezpieczenia. 
Choroba zakaźna - choroba, która została wywołana przez posiadające zdolność wywoływania 
objawów chorobowych drobnoustroje komórkowe lub wytwarzane przez nie produkty, zewnętrzne i 
wewnętrzne pasożyty człowieka lub wytwarzane przez nie produkty, cząstki bezkomórkowe zdolne 
do replikacji lub przenoszenia materiału genetycznego, w tym zmodyfikowane genetycznie hodowle 
komórkowe lub wytwarzane przez nie produkty. 
Odpowiedź na pytanie: 
Na podstawie 286 ust. 1 Ustawy, Zamawiający dokonuje zmiany treści Specyfikacji Warunków 
Zamówienia (SWZ): 
Zamawiający wprowadza do ubezpieczenia sprzętu elektronicznego i medycznego  klauzulę 
wyłączenia chorób zakaźnych w brzmieniu: 
„KLAUZULA  WYŁĄCZENIA  CHORÓB  ZAKAŹNYCH: 
1. Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień niniejszej umowy 

ubezpieczenia, Strony postanawiają, że zakresem umowy ubezpieczenia nie są objęte szkody 
bezpośrednio lub pośrednio spowodowane przeniesieniem chorób zakaźnych, przy czym 
niniejsze wyłączenie nie dotyczy szkód rzeczowych w ubezpieczonym mieniu, które są 
następstwem innych zdarzeń objętych zakresem umowy ubezpieczenia. 

2. W rozumieniu niniejszej  klauzuli choroba zakaźna oznacza każdą chorobę, która może zostać 
przeniesiona za pomocą dowolnej substancji lub czynnika z dowolnego organizmu na inny 
organizm, w przypadku gdy:   
1)   substancja lub czynnik zawiera, ale nie wyłącznie, wirus, bakterię, pasożyta lub inny 

organizm lub jego odmianę, niezależnie od tego, czy jest uważany za żywy, czy też nie, oraz   
2)   metoda przenoszenia, bezpośredniego lub pośredniego, obejmuje między innymi 

przenoszenie drogą powietrzną, przenoszenie płynów ustrojowych, przenoszenie z lub na 
dowolną powierzchnię lub przedmiot, ciało stałe, płynne lub gazowe, lub między 
organizmami, oraz 

3) choroba, substancja lub środek mogą powodować lub grozić spowodowaniem szkody dla 
zdrowia ludzkiego lub dobrobytu ludzi albo mogą powodować lub grozić spowodowaniem 
szkody, pogorszenia, utraty wartości, zbywalności lub utraty możliwości korzystania  
z rzeczy.” 
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Pytanie nr 169:  
Wnioskuję o wprowadzenie poniższych zmian w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego 
prowadzonego w trybie podstawowym w części zadania 1: ubezpieczenie mieni od wszystkich ryzyk 
oraz odpowiedzialności cywilnej z tytułu prowadzonej działalności i posiadanego mienia (numer 
postępowania ZP/3/III/2021): 
3) Wprowadzenie zmiany w klauzuli automatycznego pokrycia (klauzula nr 4) w zakresie limitu 
odpowiedzialności 
Proszę o zmianę zapisu na : 
„Limit odpowiedzialności ubezpieczyciela z tytuły niniejszej klauzuli wynosi 20% łącznej wartości 
środków trwałych zgłoszonych do ubezpieczenia, nie więcej niż 20.000.000,00 PLN na jedno  
i wszystkie zdarzenia” 
Odpowiedź na pytanie: 
Na podstawie 286 ust. 1 Ustawy, Zamawiający dokonuje zmiany treści Specyfikacji Warunków 
Zamówienia (SWZ): 
Zamawiający dokonuje zmiany treści klauzuli automatycznego pokrycia na następującą: 
„Zakresem ubezpieczenia zostaje automatycznie objęte mienie, w którego posiadanie wejdzie 
Ubezpieczający w okresie trwania odpowiedzialności Ubezpieczyciela a także zwiększenia wartości 
własnych środków trwałych i nakładów inwestycyjnych w obce środki, wskutek wykonania 
inwestycji, modernizacji i innych czynności podnoszących ich wartość. Automatycznie pokryte 
ochroną będą także wszystkie składniki mienia, które nie zostały wpisane do rejestru środków 
trwałych pod warunkiem udokumentowania ich posiadania lub przyjęcia (np. umowa, faktura, itp.). 
Rozliczenie składki nastąpi w terminie do 30 dni od dnia zakończenia każdego z rocznych okresów 
ubezpieczenia. Składka za inwestycje i nowo nabyte środki trwałe będzie naliczona od dnia, w którym 
zostały wpisane do ewidencji środków trwałych, zgodnie z zasadą pro rata temporis oraz  
z zastosowaniem tych samych taryf. Limit odpowiedzialności ubezpieczyciela z tytułu niniejszej 
klauzuli wynosi 20% łącznej wartości  środków trwałych zgłaszanych do ubezpieczenia w trakcie 
dwuletniej umowy ubezpieczenia (łącznie dla obydwu okresów rozliczeniowych).  
Dotyczy ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk, ubezpieczenia sprzętu elektronicznego  
od wszystkich ryzyk, ubezpieczenia sprzętu medycznego od wszystkich ryzyk”. 
 
Pytanie nr 170:  
Prosimy o potwierdzenie czy wskazane limity sum ubezpieczenia (na jedno i wszystkie zdarzenia) 
dotyczą wszystkich lokalizacji łącznie. 
Odpowiedź na pytanie: 
Zamawiający potwierdza, że wskazane w załączniku nr 2A do SWZ limity sum ubezpieczenia  
(na jedno i wszystkie zdarzenia) dotyczą wszystkich lokalizacji łącznie. 

 

Zamawiający informuje, że udzielone odpowiedzi oraz zmiany treści SWZ są integralną częścią SWZ 
dla przedmiotowego postępowania i są wiążące dla wszystkich Wykonawców. 

 

 Z upoważnienia Dyrektora 

Katarzyna Gawęda 

Zastępca Dyrektora ds. Administracyjnych 

/dokument podpisany elektronicznie/ 

 

Sporządził: Anna Popławska-Kozicka -  WP.I 


		2021-03-19T22:33:53+0000




