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I. Słowniki i skróty
Dla potrzeb niniejszego postępowania przyjmuje się następujące definicje skrótów i pojęć: 

Skrót/pojęcie Definicja

Dzień Roboczy Oznacza każdy dzień tygodnia od poniedziałku do piątku, za wyjątkiem 
dni ustawowo wolnych od pracy, w godz. od 8:00 do 15:35.

Oprogramowanie/
licencje

Oznacza oprogramowanie/licencje standardowe, powszechnie dostępne 
stanowiące przedmiot niniejszego zamówienia.

Użytkownik Zamawiający oraz jego pracownicy.

Wykonawca/Dostawca Podmiot realizujący zamówienie.

Zamawiający Lotnicze Pogotowie Ratunkowe.



II. Przedmiot Zamówienia
Przedmiotem Zamówienia jest zakup subskrypcji licencji oraz wsparcia producenta dla dwóch 
urządzeń sieciowych Palo Alto PA-3050 (numery seryjne: 001701013037, 001701013036) 
użytkowanych przez Zamawiającego. Zamawiający w ramach realizacji zamówienia wymaga 
odnowienia wsparcia technicznego, które wygasło w dniu 21.12.2020 r. oraz odnowienia 
subskrypcji licencji na okres 12 miesięcy (ważnych do 10.04.2021 r.) dla każdego z dwóch urządzeń 
zgodnie z poniższym zestawieniem:

W ramach realizacji zamówienia, Wykonawca ujednolici terminy obowiązywania licencji 
i wsparcia. 

Lp. Opis Ilość

1. Wsparcie Partner enabled premium support year 1 renewal, PA-3050 
(PAN-SVC-BKLN-3050-R) 2

2. Subskrypcja licencji Threat prevention subscription for device in an 
HA pair renewal, PA-3050 (PAN-PA-3050-TP-HA2-R) 2

3. Subskrypcja licencji PANDB URL Filtering subscription for device in 
an HA pair renewal, PA-3050 (PAN-PA-3050-URL4-HA2-R) 2

4. Subskrypcja licencji GlobalProtect subscription for device in an HA 
pair renewal, PA-3050 (PAN-PA-3050-GP-HA2-R) 2



III. Warunki udzielania licencji

Kod 

wymagania
Opis wymagania

WR.01
Licencje będą dostarczone do siedziby Zamawiającego w formie papierowej lub przesłane 
w formie elektronicznej. Zamawiający dopuszcza by klucze lub licencje były dostępne 
do pobrania na stronie www producenta lub partnerów serwisowych producenta.

WR.02

W przypadku licencji dostępnych w formie elektronicznej na stronie producenta lub 
partnerów serwisowych producenta, Wykonawca przekaże dane autoryzacyjne lub 
Zamawiający poda konto do portalu producenta, jakie posiada, a do którego licencje mają 
być przypisane.

WR.03

Usługa wsparcia oprogramowania będzie obejmowała aktualizacje oferowanego 
oprogramowania do najnowszych wersji udostępnionych przez producenta 
oprogramowania w ramach zakupionych licencji przez okres trwania zakupionego wsparcia 
producenta. W ramach tej usługi Zamawiający ma prawo zgłaszać błędy w oprogramowaniu 
do jego serwisu oraz mieć dostęp do bazy wiedzy i aktualizacji zakupionych licencji.

WR.04 Zamawiający będzie miał zapewnioną możliwość pobierania aktualizacji oraz nowych 
wersji oprogramowania, samodzielnie, przez dedykowaną stronę www.

WR.05 Licencje muszą pochodzić z oficjalnego kanału dystrybucji na Rzecząpospolitą Polską lub 
Unię Europejską dla danego producenta.

WR.06

Wykonawca jest odpowiedzialny, względem Zamawiającego, za wszelkie wady prawne, 
w szczególności za ewentualne roszczenia osób trzecich wynikające z naruszenia praw 
własności intelektualnej, w tym praw wynikających z ustawy 
z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych 
(Dz. U. z 2019 r. poz. 1231, z późn. zm.).



IV. Zasady odbioru przedmiotu zamówienia
1. Przedmiot zamówienia należy dostarczyć wraz z prawidłowo wystawioną fakturą VAT 

w nieprzekraczalnym terminie do dnia 8.04.2021 r. do godz. 15:00. W przypadku niespełnienia 
terminu dostawy z winy Dostawcy Zamawiający może odstąpić od realizacji zamówienia.

2. Odbiór zostanie przeprowadzony w siedzibie Zamawiającego przy ul. Księżycowej 5,
w Warszawie w obecności przedstawicieli Wykonawcy i Zamawiającego w godz. 8:00-15:35. 
Zamawiający dopuszcza przeprowadzenie odbioru z wykorzystaniem komunikacji elektronicznej 
w tym podpisanie dokumentów za pomocą podpisów kwalifikowanych. 

3. Odbiór zostanie potwierdzony podpisaniem przez przedstawicieli Zamawiającego i Wykonawcy 
protokołu odbioru.

4. Płatność za realizację Zamówienia nastąpi w terminie 14 dni licząc od prawidłowo wystawionej 
i dostarczonej faktury VAT, którą Wykonawca będzie uprawniony wystawić najwcześniej w dniu 
podpisania protokołu odbioru – bez zastrzeżeń.
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