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PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY 

 

UMOWA nr ............../2021 

 

zawarta w dniu określonym w § 13 ust. 1, zwana dalej „Umową”, pomiędzy:  

 

Lotniczym Pogotowiem Ratunkowym z siedzibą w Warszawie przy  ul. Księżycowej 5, kod 01-934 

Warszawa, wpisanym do Krajowego Rejestru Sądowego Stowarzyszeń, Innych Organizacji 

Społecznych i Zawodowych, Fundacji oraz Samodzielnych  Publicznych Zakładów Opieki Zdrowotnej 

pod nr 0000144355, prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydział Gospodarczy 

Krajowego Rejestru Sądowego, REGON: 016321074, NIP: 5222548391, reprezentowanym przez Pana 

Roberta Gałązkowskiego – Dyrektora, 

zwanym dalej „Zamawiającym”,  

 

a 

 

………………… z siedzibą w ………………………………., wpisaną do Rejestru  Przedsiębiorców 

Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla ……………. …………………. 

Wydział Gospodarczy pod numerem KRS ………………………. posiadającą NIP: ……………….., 

REGON: …………………….., reprezentowaną przez ………, 

zwanym dalej  “Wykonawcą” 

 

zwanych dalej łącznie „Stronami” lub każdą z osobna „Stroną” 

o następującej treści: 

 

PREAMBUŁA 

Umowa zostaje zawarta w rezultacie przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia 

publicznego w trybie podstawowym na podstawie ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień 

publicznych (Dz. U. z 2021 r., poz. 1129) (dalej jako „ustawa Pzp”). 

 

Słownik: 

1) APN - (ang. Access Point Name) urządzenia umożliwiające użytkownikom TM zalogowanym do 

sieci komórkowych korzystanie z transmisji danych przesyłanych do/z zewnętrznych sieci (np. sieci 

pakietowych). 

2) AVL- Automatic Vehicle Location -  automatyczne śledzenie pojazdów. 

3) Dokumentacja - wytworzone przez Wykonawcę w ramach realizacji Umowy i podlegające 

zatwierdzeniu przez Zamawiającego materiały w formie papierowej, jak również informacje 

zapisane na innych nośnikach, w tym nośnikach elektronicznych, w projekt techniczny oraz 
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dokumentacja powykonawcza, dokumenty robocze wytworzone przez Wykonawcę w ramach 

realizacji Umowy. 

4) Dni Robocze - oznacza każdy dzień tygodnia od poniedziałku do piątku, za wyjątkiem dni 

ustawowo wolnych od pracy, w godz. od 8:00 do 15:35. 

5) Kod źródłowy - ciąg instrukcji i deklaracji zapisany w zrozumiałym dla człowieka języku 

programowania pozwalający wyrazić w czytelnej dla człowieka formie strukturę i działanie 

programu komputerowego, biblioteki czy skryptu (źródła programu, biblioteki skryptu), wynikający 

z przyjętej technologii rozwiązania, jak również dokumentacja niezbędna do jego użycia. 

6) Oprogramowanie - Oprogramowanie Standardowe i Aplikacyjne. 

7) Oprogramowanie Aplikacyjne - oznacza dedykowane oprogramowanie, wytworzone na potrzeby 

i zlecenie Zamawiającego (w tym kody źródłowe), które to kody zostaną przekazane 

Zamawiającemu przez Wykonawcę do wytworzonego oprogramowania. 

8) Oprogramowanie Standardowe - oznacza oprogramowanie powszechnie dostępne  

i eksploatowane na dzień złożenia oferty, będące przedmiotem dostaw w ramach realizacji 

niniejszego przedmiotu zamówienia, którego producentem jest Wykonawca lub podmiot trzeci. 

Zamawiający dopuszcza zastosowanie Oprogramowania Standardowego w poniższych obszarach:  

a) system operacyjny; 

b) oprogramowanie bazodanowe; 

c) oprogramowanie do tworzenia raportów; 

d) oprogramowanie do archiwizacji i tworzenia kopii bezpieczeństwa; 

e) oprogramowanie antywirusowe; 

f) oprogramowanie ETL (ang. Extract, Transform and Load); 

g) komunikator (np. oparty o protokół XMPP); 

h) oprogramowanie do wirtualizacji; 

i) oprogramowanie serwera pocztowego; 

j) oprogramowanie serwera aplikacyjnego, kontener aplikacji (z wyłączeniem kodu aplikacji 

udostępnianej użytkownikowi), serwera WWW; 

k) oprogramowanie narzędziowe do monitorowania i diagnozy systemu; 

l) oprogramowanie sterujące i zarządzające centralami telefonicznymi. 

Zamawiający dopuszcza zastosowanie Oprogramowania Standardowego, którego producentem 

jest Wykonawca lub podmiot trzeci również w innych obszarach pod warunkiem, że zastosowanie 

takiego oprogramowania nie ograniczy kompatybilności z innymi dostępnymi na rynku 

rozwiązaniami technicznymi oraz dalszej rozbudowy systemu i świadczenia serwisu 

gwarancyjnego przez inne podmioty niż Wykonawca i podmiot trzeci. 

9) RFC - usługi rekonfiguracyjne. Wszystkie usługi dotyczące zmian w systemie AVL stanowiące 

oddzielne zlecenie przekazane do realizacji Wykonawcy w trakcie utrzymywania systemu 

zakupionego w ramach niniejszego postępowania rozwiązania. 

10) System/SWD PRM- System Wspomagania Dowodzenia Państwowego Ratownictwa Medycznego 

wraz z Urządzeniami i infrastrukturą sprzętową Zamawiającego oraz zainstalowanym 

oprogramowaniem standardowym, oraz powstałą w wyniku realizacji niniejszego zamówienia 

rozbudową umożliwiający przyjęcie z centrum powiadamiania ratunkowego, o którym mowa  

w ustawie z dnia 22 listopada 2013 r. o systemie powiadamiania ratunkowego (Dz. U. z 2021 r. poz. 

268), zgłoszeń alarmowych, dysponowanie zespołów ratownictwa medycznego, rejestrowanie 
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zdarzeń medycznych, prezentację miejsca geograficznego zdarzenia alarmowego oraz 

pozycjonowanie zespołów ratownictwa medycznego. 

11) Usługa serwisu - usługa świadczona w ramach gwarancji udzielonej przez Wykonawcę, polegająca 

na zapewnieniu przez Wykonawcę poprawności i ciągłości prawidłowego działania 

Oprogramowania oraz jego poszczególnych komponentów, w szczególności usuwanie błędów. 

12) Utwór - wszelkie utwory wytworzone przez Wykonawcę w ramach realizacji Umowy,  

w szczególności Dokumentacja, Oprogramowanie Aplikacyjne oraz ich zmiany, aktualizacje  

i zmiany dokonane w ramach modyfikacji stanowiące utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 

1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1062); 

13) Urządzenie - Komputer klasy PC działający jako stacja dyspozytorska, konsola Podsystemu 

Zintegrowanej Łączności, tablet, komputer w miejscu stacjonowania na potrzeby SWD PRM; 

14) Zlecenie - oznacza zamówienie złożone przez Zamawiającego na wykonanie przez Wykonawcę  

w ramach godzin RFC usług programistycznych z zakresu integracji systemu AVL z innymi 

modułami GPS wskazanymi przez Zamawiającego. 

 

§ 1 

Przedmiot Umowy 

1. Przedmiotem Umowy jest zakup, wdrożenie i uruchomienie produkcyjne systemu AVL oraz 

zapewnienie przez Wykonawcę wsparcia technicznego producenta lub autoryzowanego serwisu 

producenta Oprogramowania (dalej: „przedmiot Umowy”). 

2. Wymagania w zakresie przedmiotu Umowy oraz jego specyfikacja zawarte zostały  

w Opisie Przedmiotu Zamówienia, stanowiącego Załącznik nr 1 do Umowy (dalej jako „OPZ”). 

3. Wykonawca w ramach realizacji przedmiotu Umowy zapewni ….... miesięczne (co najmniej  

36 miesięczne) wsparcie techniczne producenta lub autoryzowanego serwisu producenta od dnia 

podpisania protokołu odbioru, o którym mowa w § 2 ust. 6, na zasadach określonych w OPZ. 

4. W ramach realizacji przedmiotu Umowy Wykonawca sporządzi i dostarczy Dokumentację, o której 

mowa w pkt 8 OPZ i przekaże do niej autorskie prawa majątkowe. Odbiór Dokumentacji zostanie 

potwierdzony w treści Protokołu odbioru, o którego wzór stanowi Załącznik nr 4 do Umowy.  

5. W trakcie realizacji przedmiotu Umowy, Wykonawca będzie zobowiązany do świadczenia usług 

RFC na podstawie wystawionych przez Zamawiającego Zleceń, na zasadach określonych w pkt 5 

OPZ. Wzór Zlecenia stanowi Załącznik nr 5 do Umowy.  

6. Maksymalna ilość godzin w ramach usług RFC, o których mowa w ust. 5, możliwa do zlecenia 

przez Zamawiającego to 400 godzin. Zamawiający zastrzega możliwość niewykorzystania 

wszystkich godzin RFC, a Wykonawca nie będzie miał roszczenia wobec Zamawiającego o ich 

zlecenie. Zamawiający oświadcza, iż najmniejszym możliwym zakresem Zlecenia będzie 1 roboczo 

godzina, gdzie jedna godzina pracy rozumiana jest jako 60 minut. Świadczenie usług RFC przez 

Wykonawcę będzie realizowane do wskazanej maksymalnej liczby godzin lub w terminie  

12 miesięcy od dnia podpisania Umowy, w zależności od tego, które zdarzenie nastąpi wcześniej.  

7. Zamawiający oświadcza, iż płatności będą dokonywane po realizacji każdego z prawidłowo 

wykonanych przez Wykonawcę Zleceń i podpisaniu przez przedstawicieli Stron Protokołu odbioru 

zlecenia, wzór protokołu stanowi Załącznik nr 6 do Umowy). 

8. W przypadku, jeżeli Wykonawca nie przystąpi do realizacji Zlecenia w terminie określonym  

w Zleceniu i zwłoka w przystąpieniu do realizacji Zlecenia trwa dłużej niż 5 dni roboczych, 

Zamawiający może odstąpić od realizacji Zlecenia w całości lub w części z przyczyn leżących  
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po stronie Wykonawcy, bez wyznaczania Wykonawcy dodatkowego terminu w tym zakresie, 

naliczając z tego tytułu kary umowne. 

9. W wypadku, jeżeli Wykonawca wykonuje Zlecenie w sposób nienależyty, Zamawiający wezwie 

Wykonawcę do zmiany sposobu wykonania Zlecenia i wyznaczy mu w tym celu termin.  

Po bezskutecznym upływie wyznaczonego terminu Zamawiający będzie uprawniony do odstąpienia 

od Zlecenia w całości albo w części lub żądania zapłaty kary umownej. 

 

§ 2 

Termin i warunki realizacji 

1. Wykonawca zobowiązany jest zrealizować przedmiot Umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1,  

w terminie …… (nie później niż do dnia 15 grudnia 2021 r.) od dnia zawarcia Umowy. 

2. Odbiór przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1, zostanie przeprowadzony w biurze 

Zamawiającego: ul. Maszewska 20 w Warszawie, lokal U1, pierwsze piętro, w godz. 8:00 - 15:35, 

w obecności przedstawicieli Zamawiającego i Wykonawcy lub w drodze elektronicznej  

na wskazany przez Zamawiającego w ust. 3 pkt 1 adres mailowy. 

3. Przedmiot Umowy, o którym mowa w § 1 ust. 5, będzie realizowany od dnia podpisania umowy  

do wyczerpania limitu 400 godzin lub w okresie 12 miesięcy w zależności od tego, które zdarzenie 

nastąpi wcześniej. 

4. Strony wskazują następujących przedstawicieli do kontaktu i odbioru przedmiotu Umowy, w tym 

do podpisania protokołu odbioru: 

1) po stronie Zamawiającego: …….., email: ……., tel. ……; 

2) po stronie Wykonawcy: …..,  email: ….., tel. ……. 

5. Wyżej wymienione osoby upoważnione są do wykonywania w imieniu mocodawcy czynności 

określonych w Umowie, z wyłączeniem zmiany postanowień tej Umowy, jej rozwiązania lub 

wypowiedzenia. 

6. Zmiana osób upoważnionych do dokonywania uzgodnień w trakcie realizacji Umowy wymaga 

poinformowania drugiej Strony na piśmie lub w formie elektronicznej na wskazany w ust. 3 adres 

email i nie stanowi zmiany Umowy. 

7. Przedmiot Umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1, podlegać będzie odbiorowi, który zostanie 

potwierdzony podpisaniem przez przedstawicieli Zamawiającego i Wykonawcy Protokołu odbioru 

ilościowo-jakościowego, którego wzór stanowi Załącznik nr 3 do Umowy. 

8. W celu uniknięcia wątpliwości Strony potwierdzają, że – z zastrzeżeniem zmian dopuszczalnych 

przez przepisy prawa i Umowę – przedmiot Umowy zostanie zrealizowany zgodnie z treścią OPZ 

z uwzględnieniem wszelkich zmian oraz wyjaśnień udzielonych w odpowiedzi na pytania 

Wykonawców, które miały miejsce w toku postępowania poprzedzającego zawarcie Umowy. 

 

§ 3 

Wynagrodzenie 

1. Za prawidłowe wykonanie przedmiotu Umowy Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie 

ryczałtowe w kwocie netto ….. złotych (słownie: …………. złotych i …/100) plus podatek VAT 

23%, co daje łączną kwotę brutto ….. złotych (słownie: ………. złotych i …./100). 

2. Wynagrodzenie za przepracowane godziny w ramach Zleceń wynosi netto …….złotych 

(słownie:…..) plus podatek VAT……% co daje łączną kwotę brutto …………..złotych z czego 

przyjmuje się stawkę za 1 roboczo godzinę w kwocie brutto ………..złotych. 
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3. Wynagrodzenie określone w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty związane z realizacją przedmiotu 

Umowy oraz wypełnia wszelkie roszczenia Wykonawcy z tytułu realizacji przedmiotu Umowy. 

4. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 2 płatne będzie każdorazowo po podpisaniu Protokołu 

odbioru każdego Zlecenia, w terminie 30 dni od daty doręczenia Zamawiającemu prawidłowo 

wystawionej faktury VAT. 

5. Zapłata wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 1, nastąpi na podstawie faktury VAT, którą 

Wykonawca będzie uprawniony wystawić najwcześniej z chwilą podpisania protokołu odbioru,  

o którym mowa w § 2 ust. 6, bez zastrzeżeń, w terminie 30 dni od daty doręczenia Zamawiającemu 

prawidłowo wystawionej faktury VAT. 

6. Zapłata wynagrodzenia odbywać się będzie przelewem na rachunek bankowy numer 

………………………… i wskazany przez Wykonawcę na wystawionej fakturze VAT. 

7. Za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia kwotą należności rachunku bankowego 

Zamawiającego. 

8. Zamawiający nie wyraża zgody na cesję wierzytelności wynikających z realizacji Umowy oraz na 

dokonanie jakiejkolwiek czynności prawnej skutkującej zmianą wierzyciela lub obrotem 

wierzytelnościami wynikającymi z Umowy. 

 

§ 4 

Autorskie prawa majątkowe Oprogramowania Aplikacyjnego  

1. Wykonawca oświadcza, że do Oprogramowania Aplikacyjnego i jego ewentualnych modyfikacji  

a także zmian i aktualizacji Oprogramowania Aplikacyjnego dokonanych w ramach usług wsparcia 

technicznego, będących utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim 

i prawach pokrewnych przysługują mu wyłączne i nieograniczone autorskie prawa majątkowe i nie 

są one obciążone jakimikolwiek roszczeniami i prawami osób trzecich. 

2. Wykonawca, w ramach wynagrodzenia określonego w §3 ust. 1, przenosi na Zamawiającego 

autorskie prawa majątkowe do Oprogramowania Aplikacyjnego i jego ewentualnych modyfikacji 

w tym wyłączne prawa do zezwalania na wykonywanie zależnych praw autorskich oraz 

przenoszenia praw na inne osoby wraz z prawem do dokonywania w nich zmian  

i wykonywania praw zależnych. Przeniesienie autorskich praw majątkowych, o których mowa  

w niniejszym ustępie, uprawnia do nieograniczonego w czasie korzystania i rozporządzania 

Oprogramowaniem Aplikacyjnym i ewentualnymi jego modyfikacjami w zakresie na następujących 

polach eksploatacji: 

1) wprowadzania, wgrania, wyświetlania, stosowania, przekazywania i przechowywania, w tym 

wykorzystywanie w celu zbierania, przesyłania, udostępniania i usuwania danych; 

2) trwałego lub czasowego zwielokrotnienia w całości lub w części jakimikolwiek środkami  

i w jakiejkolwiek formie, w tym, w zakresie, w którym dla wprowadzania, wyświetlania, 

stosowania, przekazywania i przechowywania niezbędne w zakresie w jakim konieczne jest 

jego zwielokrotnienie; zwielokrotnienie kodu i tłumaczenie jego formy; 

3) dokonywania zmian przez Zamawiającego lub podmiot trzeci, w tym zmian w kodach 

źródłowych, tłumaczenia, przystosowywania, zmiany układu lub jakichkolwiek innych zmian, 

4) rozpowszechniania i korzystania przez nielimitowaną liczbę użytkowników jednocześnie oraz 

dysponowania, w tym ich użyczania lub ich kopii; 

5) wprowadzania do sieci, w tym w szczególności sieci Internet.  
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3. Przeniesienie autorskich praw majątkowych do Oprogramowania Aplikacyjnego i jego 

ewentualnych modyfikacji obejmuje również prawo do korzystania i rozporządzenia wszelkimi 

opracowaniami Oprogramowania Aplikacyjnego. 

4. Przeniesienie autorskich praw majątkowych i prawa zezwalania na wykonywanie praw zależnych 

do Oprogramowania Aplikacyjnego nastąpi bezwarunkowo z chwilą podpisania przez Strony 

Protokołu odbioru ilościowo jakościowego, o którym  mowa w § 2 ust. 6. Warunkiem podpisania 

Protokołu, o którym mowa powyżej jest przekazanie przez Wykonawcę kodów źródłowych do 

Oprogramowania Aplikacyjnego. 

5. Z chwilą przeniesienia autorskich praw majątkowych przechodzi na Zamawiającego własność 

nośników, na których utrwalono Oprogramowanie Aplikacyjne. 

 

§ 5 

Warunki licencji do Oprogramowania Standardowego 

1. Dostarczone licencje do Oprogramowania uprawniają Zamawiającego do korzystania z przedmiotu 

Umowy na zasadach określonych Umową i warunkach określonych przez producenta 

Oprogramowania. 

2. Wykonawca zapewnia, że przedmiot Umowy jest wolny od jakichkolwiek praw osób trzecich  

a ponadto, że nie zachodzą jakiekolwiek podstawy do zgłoszenia przez osoby trzecie roszczeń  

do tych praw w przyszłości. 

3. Wykonawca w ramach wynagrodzenia określonego w §3 ust. 1, udziela Zamawiającemu 

niewyłącznej, rozciągającej się na całe terytorium Rzeczpospolitej Polskiej i nieograniczonej 

czasowo (bezterminowej) licencji na korzystanie z Oprogramowania Standardowego  

na następujących polach eksploatacji: 

1) wprowadzania, wyświetlania, stosowania, przekazywania i przechowywania Oprogramowania 

Standardowego i jego aktualizacji, w tym wykorzystywanie Oprogramowania Standardowego 

i jego aktualizacji w celu zbierania, przesyłania, udostępniania i usuwania danych; 

2) rozpowszechniania i korzystania przez nielimitowaną liczbę użytkowników jednocześnie oraz 

dysponowania Oprogramowaniem Standardowym i jego aktualizacjami, w tym jego użyczania 

lub jego kopii; 

3) trwałego lub czasowego zwielokrotnienia w całości lub w części jakimikolwiek środkami  

i w jakiejkolwiek formie, w tym, w zakresie, w którym dla wprowadzania, wyświetlania, 

stosowania, przekazywania i przechowywania Oprogramowania Standardowego i jego 

aktualizacji niezbędne jest jego zwielokrotnienie; 

4) tłumaczenia, przystosowywania, zmiany układu lub jakichkolwiek innych zmian i modyfikacji 

w Oprogramowaniu Standardowym i jego aktualizacjach, łącznie z jego rozbudową przez 

Zamawiającego i /lub osoby trzecie; 

5) wprowadzania do sieci, w tym sieci Internet;  

4. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że w przypadku Oprogramowania Standardowego, którego 

nie jest producentem, uzyskał zgodę producenta lub podmiotu upoważnionego przez producenta,  

na korzystanie z Oprogramowania Standardowego lub jego aktualizacji, w tym na przekazywanie 

dokumentów zawierających warunki licencji. 

5. Wykonawca udziela Zamawiającemu począwszy od dnia dostarczenia Zamawiającemu, w sposób 

określony w Umowie Oprogramowania Standardowego, którego Wykonawca nie jest producentem, 

niewyłącznej, rozciągającej się na całe terytorium Rzeczpospolitej Polskiej i nieograniczonej 
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czasowo (bezterminowej) licencji udzielonej przez producenta tego Oprogramowania lub podmiot 

upoważniony przez producenta, na korzystanie z Oprogramowania Standardowego lub jego 

aktualizacji na polach eksploatacji określonych w ust. 3 powyżej. 

6. Z chwilą udzielenia licencji na korzystanie z Oprogramowania Standardowego, własność nośników, 

na których utrwalono Oprogramowanie Standardowe lub jego aktualizacje przechodzi  

na Zamawiającego. 

7. Udzielenie Zamawiającemu licencji na korzystanie z Oprogramowania Standardowego lub jego 

aktualizacji następuje bezwarunkowo w chwili podpisania przez Strony, bez żadnych uwag lub 

zastrzeżeń do Protokołu odbioru, o którym mowa w § 2 ust. 6. 

8. W okresie od dnia dostarczenia Oprogramowania Standardowego lub jego aktualizacji, którego 

producentem jest Wykonawca, do momentu podpisania przez Strony Protokołu odbioru, o którym 

mowa w § 2 ust. 6 Umowy, Wykonawca zezwala Zamawiającemu na korzystanie  

z Oprogramowania Standardowego lub jego aktualizacji na polach eksploatacji wskazanych  

w ust. 3 w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w §3 ust. 1. 

9. Wykonawca oświadcza, że z dniem podpisania Protokołu odbioru, o którym mowa w § 2 ust. 6,  

na podstawie udzielonych Zamawiającemu licencji, Zamawiający otrzymuje prawo do korzystania 

z Oprogramowania i jego aktualizacji, którego Wykonawca nie jest producentem,  

w zakresie umożliwiającym Zamawiającemu eksploatację przedmiotu Umowy dla jego potrzeb  

na całym terytorium Rzeczpospolitej Polskiej bez żadnych ograniczeń czasowych na warunkach 

określonych przez producenta Oprogramowania. 

10. Udzielenie Zamawiającemu licencji na Oprogramowanie następuje w chwili podpisania Protokołu 

odbioru, o którym mowa w § 2 ust. 6. Udzielenie licencji na korzystanie z aktualizacji 

Oprogramowania następuje nie później niż w momencie zainstalowania aktualizacji. 

11. Wykonawca oświadcza, że udzielenie licencji na Oprogramowanie nie będzie naruszało własności 

przemysłowej i intelektualnej, w szczególności: praw patentowych, praw autorskich i praw 

pokrewnych oraz praw do znaków towarowych. 

12. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie szkody poniesione przez Zamawiającego 

w wyniku wystąpienia wad prawnych lub fizycznych przedmiotu Umowy.  

13. W przypadku podniesienia przez osoby trzecie przeciwko Zamawiającemu roszczeń związanych  

z przedmiotem Umowy, Wykonawca zobowiązuje się podjąć wszelkie niezbędne czynności prawne 

i faktyczne w celu zwolnienia Zamawiającego od odpowiedzialności w stosunku do takich osób 

trzecich. Wykonawca zwróci także Zamawiającemu wszelkie koszty i straty poniesione w wyniku 

lub w związku z roszczeniami osób trzecich, o których mowa w zdaniu poprzedzającym, w tym 

koszty zastępstwa procesowego.  

14. W przypadku, gdy wskutek wystąpienia w stosunku do Zamawiającego z roszczeniami zgłaszanymi 

przez osoby trzecie z tytułu naruszenia ich praw, Zamawiający nie będzie mógł korzystać  

z przedmiotu Umowy, Wykonawca niezwłocznie na swój koszt i odpowiedzialność uzyska dla 

Zamawiającego prawo do dalszego korzystania z Oprogramowania.  

15. Strony potwierdzają, że żadne z powyższych postanowień nie wyłącza możliwości dochodzenia 

przez Zamawiającego odszkodowania na zasadach ogólnych. 

16. Wszelkie wymagania szczegółowe w zakresie Oprogramowania Standardowego określone zostały 

w OPZ i w tym zakresie są wiążące. 
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§ 6 

Autorskie prawa majątkowe do Dokumentacji  

1. Wykonawca, w ramach wynagrodzenia określonego w § 3 ust. 1, przenosi na Zamawiającego  

w całości autorskie prawa majątkowe do wszelkiej wytworzonej w ramach realizacji przedmiotu 

Umowy (w tym przez Wykonawcę, jego ewentualnych podwykonawców) Dokumentacji  

tj. Utworów w rozumieniu art. 1 ust. 1-2 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawine autorskim i prawach 

pokrewnych, w tym Utworów zależnych. 

2. Wykonawca oświadcza, że do Dokumentacji oraz jej zmian i aktualizacji a także zmian, aktualizacji 

Dokumentacji dokonanych w ramach realizacji przedmiotu Umowy przysługują mu wyłączne  

i nieograniczone autorskie prawa majątkowe i nie są one obciążone jakimikolwiek roszczeniami  

i prawami osób trzecich. 

3. Wykonawca przenosi na Zamawiającego wszelkie autorskie prawa majątkowe do Dokumentacji 

oraz jej zmian i aktualizacji, jak również wyłączne prawa do zezwalania na wykonywanie zależnych 

praw autorskich oraz przenoszenia nabytych tych praw na podstawie Umowy na inne osoby wraz  

z prawem do dokonywania w nich zmian, wykonywania praw zależnych. Przeniesienie autorskich 

praw majątkowych i praw pokrewnych, o których mowa w niniejszym ustępie, uprawnia do 

nieograniczonego w czasie rozporządzania i korzystania z Dokumentacji oraz jej zmian  

i aktualizacji na następujących polach eksploatacji: 

1) w zakresie utrwalenia i zwielokrotniania oraz jej zmian i aktualizacji, wytwarzania jakąkolwiek 

techniką egzemplarzy Dokumentacji oraz jej zmian i aktualizacji w tym techniką drukarską, 

reprograficzną, zapisu magnetycznego oraz techniką cyfrową; 

2) w zakresie obrotu oryginałem albo egzemplarzami, zmianami i aktualizacjami, wprowadzanie 

do obrotu, użyczenie lub najem oryginału albo egzemplarzy; 

3) w zakresie rozpowszechniania Dokumentacji oraz jej zmian i  aktualizacji w sposób inny niż 

określony w pkt 2 - publiczne wykonanie, wystawienie, wyświetlenie, odtworzenie oraz 

nadawanie i reemitowanie, a także publiczne udostępnianie Dokumentacji oraz jej zmian  

i aktualizacji w taki sposób, aby każdy mógł mieć do nich dostęp w miejscu i w czasie przez 

siebie wybranym; 

4) dowolnego wykorzystywania Dokumentacji oraz jej zmian i aktualizacji w szczególności do 

prezentacji, łączenie fragmentów z innymi utworami, sporządzania wersji obcojęzycznych; 

5) wprowadzanie Dokumentacji oraz jej zmian i aktualizacji do pamięci komputera lub do sieci 

multimedialnej;  

6) dowolnego przetwarzania Dokumentacji oraz jej zmian i aktualizacji w tym adaptacji, 

modyfikacji, wykorzystywania ich jako podstawy lub materiału wyjściowego do tworzenia 

innych utworów w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim  

i prawach pokrewnych; 

7) wprowadzania do obrotu, użyczania lub najmu oryginału albo egzemplarzy, na których 

Dokumentację bądź jej zmiany i aktualizacje utrwalono. 

4. Przeniesienie autorskich praw majątkowych do Dokumentacji oraz jej zmian i aktualizacji obejmuje 

również prawo do korzystania, rozporządzania wszelkimi ich opracowaniami wykonanymi przez 

Zamawiającego lub  na zlecenie Zamawiającego bez konieczności uzyskiwania zgody Wykonawcy. 

5. Wykonawca wraz z powyższym przeniesieniem autorskich praw majątkowych, przenosi na 

Zamawiającego prawo do zezwalania na wykonywanie zależnych praw autorskich, oraz upoważnia 

Zamawiającego do zlecania osobom trzecim wykonywania tych zależnych praw autorskich. 
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6. Przeniesienie autorskich praw majątkowych i prawa do zezwalania na wykonywanie praw 

zależnych do Dokumentacji oraz jej zmian i aktualizacji nastąpi bezwarunkowo z chwilą podpisania 

przez Strony Protokołu odbioru, o którym mowa w § 2 ust. 6. 

7. W okresie od dnia dostarczenia Dokumentacji oraz jej zmian i aktualizacji do momentu podpisania 

przez Strony Protokołu odbioru, o którym mowa w ust. 6 powyżej, Wykonawca zezwala 

Zamawiającemu na korzystanie (licencja) z Dokumentacji na polach eksploatacji wskazanych  

w ust. 3 w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 3 ust. 1. 

8. Z chwilą przeniesienia autorskich praw majątkowych do Dokumentacji oraz jej zmian i aktualizacji, 

przechodzi na Zamawiającego własność nośników, na których je utrwalono. 

9. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za ewentualne roszczenia osób trzecich związane  

z naruszeniem autorskich praw majątkowych do Utworów i zobowiązuje się do zaspokojenia 

wszelkich roszczeń z tym związanych. 

10. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie wady prawne Dokumentacji wytworzonej 

w ramach realizacji przedmiotu Umowy. 

11. Wykonawca zobowiązuje się zwolnić Zamawiającego od wszelkiej odpowiedzialności w związku 

z roszczeniami lub żądaniami z tytułu naruszenia praw autorskich, które to roszczenia mogłyby 

powstać w rezultacie wykonania przez Wykonawcę przedmiotu Umowy. 

12. Jeżeli Zamawiający poinformuje Wykonawcę o jakichkolwiek roszczeniach osób trzecich 

zgłaszanych wobec Zamawiającego w związku z realizacją przez Wykonawcę przedmiotu Umowy, 

Wykonawca podejmie działania mające na celu zażegnanie sporu i poniesie w związku z tym 

wszelkie koszty, w tym koszty zastępstwa procesowego od chwili zgłoszenia przedmiotowego 

roszczenia oraz koszty ewentualnych odszkodowań. W szczególności, w razie wytoczenia 

przeciwko Zamawiającemu powództwa z tytułu naruszenia praw własności intelektualnej  

w związku z realizacją przedmiotu Umowy, Wykonawca wstąpi do postępowania w charakterze 

strony pozwanej. 

13. W przypadku, gdy wskutek wad prawnych brak jest po stronie Zamawiającego możliwości 

zgodnego z prawem korzystania z Dokumentacji, Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego 

usunięcia na swój koszt takich wad poprzez ponowne jej wykonanie wolnej od wad,  

a w przypadku, gdy Zamawiający wyrazi na to zgodę - przedsięwzięcie innych środków zaradczych. 

14. Wykonawca zobowiązuje się uzyskać od twórców Dokumentacji powstałej w ramach Umowy 

zgodę na niewykonywanie przysługujących im autorskich praw osobistych do Dokumentacji  

w sposób, który mógłby powodować ograniczenie w wykorzystywaniu Dokumentacji przez 

Zamawiającego, jak również upoważnienia na rzecz Zamawiającego do wykonywania praw 

osobistych, w tym do wyrażania zgody na rozporządzanie utworami zależnymi, które mogą powstać 

w przyszłości. 

 

§7 

Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy 

1. Celem pokrycia roszczeń z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy, ustala się 

zabezpieczenie należytego wykonania Umowy w wysokości 5 % wynagrodzenia brutto,  

tj. w kwocie ….…… zł (słownie:…………………………………). 

2. Wykonawca wnosi zabezpieczenie należytego wykonania Umowy najpóźniej w dniu podpisania 

Umowy. 

3. Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy, Wykonawca wniósł w formie ……………………. 
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4. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy, zabezpieczenie przechodzi na 

własność Zamawiającego i zostanie wykorzystane do pokrycia roszczeń z tytułu niewykonania lub 

nienależytego wykonania Umowy. 

5. Zamawiający zwraca zabezpieczenie należytego wykonania Umowy Wykonawcy w następujących 

wysokościach i terminach: 

1) 70 % w terminie 30 dni od dnia wykonania Umowy i uznania przez Zamawiającego za 

należycie wykonaną, tj. od dnia podpisania przez Strony protokołu odbioru bez zastrzeżeń; 

2) 30 % w terminie 15 dni po upływie okresu rękojmi za wady. 

6. W trakcie realizacji Umowy, Wykonawca może dokonać zmiany formy zabezpieczenia na jedną 

lub kilka form, o których mowa w ustawie Pzp. Zmiana formy zabezpieczenia musi być 

dokonywana z zachowaniem ciągłości zabezpieczenia i bez zmniejszenia jego wysokości. 

7. Zamawiający zwróci zabezpieczenie należytego wykonania Umowy wniesione w pieniądzu wraz  

z odsetkami wynikającymi z Umowy rachunku bankowego, na którym było ono przechowywane, 

pomniejszone o koszt prowadzenia rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pieniędzy na 

rachunek Wykonawcy. 

8. Zwrot zabezpieczenia należytego wykonania Umowy nastąpi poprzez dokonanie przelewu 

wpłaconej na konto Wykonawcy kwoty zabezpieczenia albo poprzez zwrot oryginału dokumentu 

potwierdzającego wniesienie zabezpieczenia, w formie innej niż pieniężna. 

 

§ 8 

Kary umowne  

1. Zamawiającemu przysługuje prawo do naliczenia kar umownych: 

1) za zwłokę w wykonaniu przedmiotu Umowy w wysokości 0,3 % wartości brutto 

wynagrodzenia określonego w § 3 ust. 1, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki; 

2) za naruszenie zapisów Umowy w zakresie spełnienia wymagań, o których mowa w § 4 ust.  

1-4, w wysokości 0,2% wartości brutto wynagrodzenia określonego w § 3 ust.  

1, za każde stwierdzone przez Zamawiającego naruszenie; 

3) za naruszenie zapisów Umowy w zakresie spełnienia wymagań, o których mowa w § 5 ust. 

1-6, w wysokości 0,1% wartości brutto wynagrodzenia określonego w 3 ust. 1, za każde 

stwierdzone przez Zamawiającego naruszenie; 

4) naruszenie zapisów Umowy w zakresie spełnienia wymagań, o których mowa w § 6 ust.1-6, 

w wysokości 0,1% wartości brutto wynagrodzenia określonego w § 3 ust. 1, za każde 

stwierdzone przez Zamawiającego naruszenie; 

5) w przypadku odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie 

Wykonawcy bądź w przypadku odstąpienia od Umowy przez Wykonawcę z przyczyn  

nie leżących po stronie Zamawiającego, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną  

w wysokości 20% wartości wynagrodzenia brutto, określonego w § 3 ust. 1. 

2. Zapłata kary umownej określonej w ust. 1 pkt 1-4 nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku wykonania 

przedmiotu Umowy, ani też z jakichkolwiek innych obowiązków wynikających z Umowy. 

3. Zamawiający zastrzega prawo do potrącenia naliczonych kar umownych z wynagrodzenia 

przysługującego Wykonawcy. Wykonawca oświadcza, że wyraża zgodę na potrącenie,  

w rozumieniu art. 498 i 499 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U. z 2020 r. 

poz. 1740, z późn.zm.), powstałych należności z tytułu kar umownych przewidzianych w niniejszej 

Umowie, z przysługującego mu wynagrodzenia. 
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4. Jeżeli wysokość zastrzeżonych kar umownych nie pokrywa rzeczywiście poniesionej szkody, 

Zamawiający może dochodzić od Wykonawcy naprawienia szkody na zasadach ogólnych 

określonych w ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny.  

5. W celu skorzystania z uprawnień do potrącenia naliczonych kar umownych z wynagrodzenia 

przysługującego Wykonawcy, Zamawiający wystawi Wykonawcy notę zawierającą szczegółowe 

naliczenie kar umownych i w dniu wystawienia przekaże ją Wykonawcy pocztą elektroniczną na 

adres poczty elektronicznej wskazany w § 2 ust. 3 pkt 2 oraz za pośrednictwem operatora 

pocztowego. Strony ustalają, iż terminem wymagalności należności z tytułu kar umownych 

wynikających z Umowy jest dzień wystawienia przez Zamawiającego noty księgowej obciążającej 

Wykonawcę z tytułu przedmiotowych kar umownych. 

6. Suma wszystkich kar umownych nie może przekroczyć 20% wartości wynagrodzenia netto 

określonego w § 3 ust. 1. Zamawiający uprawniony jest do dochodzenia odszkodowania 

uzupełniającego na zasadach ogólnych. 

 

§ 9 

Zmiany w Umowie 

1. Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmiany zawartej Umowy, wyłącznie w zakresie 

dopuszczalnym przepisami ustawy Pzp, w formie pisemnego aneksu pod rygorem nieważności. 

Zmiany mogą nastąpić w następującym zakresie: 

1) w przypadku zmiany przepisów prawa, opublikowanej w Dzienniku Urzędowym Unii 

Europejskiej, Dzienniku Ustaw RP, Monitorze Polskim lub dzienniku urzędowym 

odpowiedniego ministra, Zamawiający dopuszcza zmiany sposobu realizacji Umowy lub 

zmiany zakresu świadczeń Wykonawcy wymuszone takimi zmianami prawa; 

2) w przypadku ujawnienia się powszechnie występujących wad w przedmiocie Umowy, 

Zamawiający dopuszcza zmianę polegającą na zastąpieniu Oprogramowania zastępczym, 

spełniającym wszelkie wymagania przewidziane w OPZ dla Oprogramowania 

zastępowanego, rekomendowanym przez producenta lub Wykonawcę w związku 

z ujawnieniem wad; 

3) w przypadku wprowadzenia przez producenta nowej wersji Oprogramowania, Zamawiający 

dopuszcza zmianę wersji Oprogramowania pod warunkiem, że nowa wersja spełnia 

wymagania określone w OPZ; 

4) w przypadku, gdy wystąpiła niezależna od Stron, uzasadniona przyczynami technicznymi, 

organizacyjnymi lub innymi, konieczność zmiany sposobu albo terminu wykonania Umowy; 

5) w przypadku wpływu na realizację przedmiotu Umowy sytuacji związanej w szczególności  

z wirusem SARS-CoV-2 (chorobą COVID-19), mającej miejsce na terenie Rzeczypospolitej 

Polskiej na możliwość realizacji przedmiotu Umowy; 

6) w sytuacji wystąpienia przyczyn niezależnych od Wykonawcy, związanych z równolegle 

prowadzonymi przez Zamawiającego projektami lub ustaleniami z podmiotami/organami 

trzecimi mającymi wpływ na realizację przedmiotu Umowy. Zmiana może być wówczas 

dokonana w zakresie terminu lub sposobu realizacji przedmiotu Umowy; 

7) Strony postanawiają, że w przypadku zmiany stawki podatku od towarów i usług  

-Wynagrodzenie przewidziane Umową może ulec zmianie odpowiedniej do zmiany 

wysokości podatku od towarów i usług (ulegnie korekcie o wysokość zmiany podatku VAT), 

przy czym powyższa zmiana będzie miała zastosowanie wyłącznie w odniesieniu do części 
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Wynagrodzenia objętego fakturami wystawionymi po dniu wejścia w życie zmiany przepisów 

prawa wprowadzających nowe stawki podatku od towarów i usług. Strony postanawiają,  

że w przypadku zmiany: 

a) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie ustawy z dnia 

10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (Dz. U. z 2020 r. poz. 

2207), lub 

b) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu zgodnie 

z obowiązującym prawem, lub 

c) wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne zgodnie 

z obowiązującym prawem. 

2. Strony wprowadzą zmianę wysokości Wynagrodzenia odpowiednią do kwoty, o jaką wskutek tych 

zmian zmianie ulegnie koszt wykonania przedmiotu Umowy przez Wykonawcę. W celu wykazania 

wpływu powyżej wskazanych zmian na koszty wykonania Umowy Wykonawca przedstawi 

Zamawiającemu szczegółową kalkulację kosztów według stanu sprzed danej zmiany oraz 

szczegółową kalkulację kosztów według stanu po wprowadzeniu zmiany oraz wskaże kwotę, o jaką 

Wynagrodzenie powinno ulec zmianie. Zamawiający niezwłocznie ustosunkuje  

się do przedstawionych kalkulacji, w szczególności poprzez zaakceptowanie wskazanej przez 

Wykonawcę kwoty lub poprzez zgłoszenie zastrzeżeń i żądanie wyjaśnień co do poszczególnych 

elementów kalkulacji. 

3. W celu uniknięcia wątpliwości Strony potwierdzają, że z żądaniem zmiany Wynagrodzenia może 

wystąpić także Zamawiający – w takim przypadku Wykonawca jest zobowiązany  

do przedstawienia wskazanych w tym postanowieniu szczegółowych kalkulacji niezwłocznie  

po otrzymaniu żądania Zamawiającego. 

4. Zmiana wysokości Wynagrodzenia nastąpi od momentu jej wprowadzenia przez Strony, przy czym 

jeżeli zmiana kosztów Wykonawcy nastąpiła przed dokonaniem zmiany Umowy, zmiana 

wysokości Wynagrodzenia będzie uwzględniała także zmianę wysokości kosztów ponoszonych  

po dacie zmiany odpowiednich przepisów prawa, a przed datą dokonania zmiany Umowy. 

 

 

§ 10 

Odstąpienie od Umowy 

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia w całości lub w nierealizowanej części Umowy,  

w przypadku nie wykonania lub nienależytego wykonania Umowy w terminie 14 dni od powzięcia 

wiadomości o zaistniałych okolicznościach, w sytuacji gdy: 

1) Wykonawca nie wykona przedmiotu Umowy w terminie określonym w § 2 ust. 1, pomimo 

wyznaczenia przez Zamawiającego dodatkowego terminu; 

2) Zamawiający stwierdzi, że Oprogramowanie nie spełnia wymogów określonych w OPZ, 

3) Zamawiający wykaże nie nadające się do usunięcia w Oprogramowaniu znaczące wady 

fizyczne lub prawne; 

4) Wykonawca rażąco naruszy warunki przekazania praw do Oprogramowania Aplikacyjnego, 

o których mowa w §4 lub warunków udzielenia licencji, o których mowa w § 5; 

5) nastąpi inny rodzaj nie należytego wykonania lub nie wykonania przedmiotu Umowy 

skutkującego tym, iż dalsze jej realizowanie będzie bezprzedmiotowe. 

2. W przypadku odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego na podstawie ust. 1 Wykonawca może 

żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części Umowy. 
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3. Skorzystanie przez Stronę z przewidzianego w Umowie prawa do odstąpienia od Umowy,  

powinno zostać dokonane na piśmie, pod rygorem nieważności i zawierać uzasadnienie. 

4. W przypadku odstąpienia od Umowy Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie wyłącznie  

za należycie wykonaną do chwili odstąpienia część Umowy. 

 

§ 11 

Siła wyższa 

1. Strony nie odpowiadają za niewykonanie lub nienależyte wykonanie Umowy spowodowane siłą 

wyższą. 

2. Siłą wyższą, w rozumieniu Umowy są zdarzenia zewnętrzne, nadzwyczajne, niezależne od Stron, 

których nie dało się przewidzieć przed podpisaniem Umowy, w szczególności: ogłoszenie stanu 

wyjątkowego, stanu klęski żywiołowej, wojna, atak terrorystyczny, strajk, pożar, eksplozja, 

powódź, huragan, katastrofa naturalna, epidemia, pandemia. 

3. Strony zobowiązują się do wzajemnego powiadamiania się o zaistnieniu zdarzenia, 

uniemożliwiającego wykonanie Umowy bądź przyczyniającego się do nienależytego wykonania 

Umowy, spowodowanego siłą wyższą, nie później niż w ciągu 2 (dwóch) dni roboczych od dnia 

wystąpienia takiego zdarzenia. 

 

§ 12 

Poufność 

1. Strony nie mogą ujawniać informacji poufnych zawartych w Umowie, załącznikach do Umowy, 

czy aneksach do Umowy, jak również informacji uzyskanych w trakcie realizacji przedmiotu  

Umowy. Zakaz nie dotyczy informacji, które strony są zobowiązane ujawnić na podstawie 

przepisów prawa. 

2. Wykonawca, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego, nie może bezpośrednio, czy 

pośrednio ujawniać żadnym osobom trzecim informacji o polityce bezpieczeństwa Zamawiającego, 

w których posiadanie wszedł w związku z wykonywaniem Umowy. Niniejsze zobowiązanie wiąże 

Strony zarówno w czasie trwania Umowy, jak i w okresie 5 lat o dnia jej rozwiązania lub 

wygaśnięcia. Za naruszenie niniejszego paragrafu Wykonawca będzie zobowiązany do naprawienia 

szkody na zasadach ogólnych. 

3. Wykonawca oświadcza, że znany jest mu fakt, że treść Umowy, a w szczególności przedmiot 

Umowy i wysokość wynagrodzenia, stanowią informację publiczną w rozumieniu  

art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej (Dz. U. z 2020 r. 

poz. 2176), która podlega udostępnianiu w trybie przedmiotowej ustawy. 

4. Wykonawca jest zobowiązany, przetwarzając dane osobowe, do stosowania przy ich przetwarzaniu 

przepisów Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 

2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych 

i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych), (Dz. Urz. UE, L 119, z dnia 4 maja 2016 r.), oraz ustawy z dnia 

10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781). 

5. Zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 

2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych 

i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych), (Dz. Urz. UE, L 119, z dnia 4 maja 2016 r.), w odniesieniu  
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do danych osobowych osób fizycznych reprezentujących Zamawiającego i Wykonawcę oraz osób 

fizycznych wskazanych przez te podmioty jako osoby do kontaktu i inne osoby odpowiedzialne  

za wykonanie Umowy, wymagana przepisami klauzula informacyjna, stanowi Załącznik nr 6  

do Umowy. 

§ 13 

Postanowienia końcowe 

1. Umowa wchodzi w życie z dniem podpisania przez ostatnią ze Stron. 

2. W sprawach nieuregulowanych w Umowie stosuje się w szczególności przepisy ustawy Pzp oraz 

ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny. 

3. Ewentualne spory mogące powstać w związku z Umową rozstrzygane będą przez sąd powszechny 

właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 

4. Wszelkie zmiany i uzupełnienia do niniejszej Umowy wymagają zachowania formy pisemnej lub 

elektronicznej pod rygorem nieważności. 

5. Załącznikami do Umowy stanowiącymi jej integralną część są: 

1) Opis Przedmiotu Zamówienia – załącznik nr 1; 

2) Oferta Wykonawcy – załącznik nr 2; 

3) Wzór protokołu odbioru ilościowo- jakościowego – załącznik nr 3; 

4) Wzór protokołu odbioru dokumentacji – załącznik nr 4; 

5) Wzór Zlecenia – załącznik nr 5; 

6) Klauzula informacyjna dla osób reprezentujących Wykonawcę – załącznik nr 6. 

 

ZAMAWIAJĄCY: 

 

 

WYKONAWCA: 

/dokument podpisany elektronicznie/ /dokument podpisany elektronicznie/ 
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Załącznik nr 3 do Umowy 

 

 

PROTOKÓŁ ODBIORU  

Dotyczy:     Umowa nr ……………… z dnia …… 

Wykonawca:          ……………………………………………… 

  ………………………………..…………… 

Zamawiający:      Lotnicze Pogotowie Ratunkowe – [KCMRM]  

     ul. Księżycowa 5 [Maszewska 20] 

     01-925 Warszawa 

Miejsce dokonania odbioru ……………………………………………………… 

Data dokonania odbioru ……………………………………………………… 

Podstawa odbioru 

Podstawę odbioru stanowią: 

1. …………………………… 

2. …………………………… 

Wynik odbioru jakościowego 

Zamawiający przeprowadził czynności kontrolne i potwierdza zgodność/niezgodność* jakości 

dostarczonego przedmiotu zamówienia z parametrami/funkcjonalnością zawartą w Opisie 

Przedmiotu Zamówienia. Odbiór jakościowy zakończył się wynikiem: 

1) Pozytywny* 

2) Negatywny* 

Przedmiot odbioru ilościowego 

Lp. 
Nazwa 

przedmiotu 
j.m. Ilość Nr seryjny 

Cena 

jednostkowa 

[netto] (w zł) 

Wartość 

[brutto] (w 

zł) 

Uwagi 

1.        

2.        

3.        

4.        

5.        

6.        
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7.        

8.        

9.        

10.        

11.        

12.        

 

 

 

 

ZAMAWIAJĄCY WYKONAWCA 

 

………………………… 

(dokument podpisany elektronicznie) 

 

………………………… 

(dokument podpisany elektronicznie) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

*niepotrzebne skreślić 
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Załącznik nr 4 do Umowy 

 

PROTOKÓŁ ODBIORU DOKUMENTACJI 

Dotyczy:    Umowa nr ………….z dnia ………. 

Wykonawca:       ……………………………………………… 

Zamawiający:   Lotnicze Pogotowie Ratunkowe – [KCMRM] 

  ul. Księżycowa 5 [Maszewska 20] 

  01-934 Warszawa [01-925 Warszawa] 

 

Miejsce dokonania odbioru:  

Data dokonania odbioru: 

Podstawa odbioru 

 

Przedmiot odbioru 

 

 

 

 

ZAMAWIAJĄCY WYKONAWCA 

 

 

………………………… 

(dokument podpisano elektronicznie) 

 

 

………………………… 

(dokument podpisano elektronicznie) 

 

 

 

 

 

*niepotrzebne skreślić 
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Załącznik nr 5 do Umowy 

 

 

Wzór Zlecenia nr ...... 

1. Identyfikator zlecenia:  

2. Data złożenia zlecenia: 

 

 

 

3. Opis przedmiotu zlecenia: 
 

 

4. Istotne warunki wykonania 

zlecenia1: 

 

5. Wyniki realizacji zlecenia:  
 

6. Miejsce realizacji zlecenia:  
 

7. Kryteria akceptacji 

zlecenia: 

 

8. Osoba odpowiedzialna za 

weryfikację wykonania 

zlecenia ze strony 

Zamawiającego: 

 

9. Materiały przekazane 

Wykonawcy: 

 

10. Pożądany termin realizacji 

zlecenia: 

 

11. Uwagi 
 

 

ZAMAWIAJĄCY WYKONAWCA 

 

………………………… 

(dokument podpisano elektronicznie) 

 

………………………… 

(dokument podpisano elektronicznie) 
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Załącznik nr 6 do Umowy 

 

INFORMACJE ZWIĄZANE Z PRZETWARZANIEM DANYCH OSOBOWYCH W 

ZWIĄZKU Z REALIZACJĄ UMOWY 

Na podstawie art. 13 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 

kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu tych danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 

(Ogólne rozporządzenie o ochronie danych osobowych) – zwanego dalej RODO, informujemy, iż: 

1. Tożsamość i dane kontaktowe Administratora 

Lotnicze Pogotowie Ratunkowe z siedzibą w Warszawie, przy ul. Księżycowej 5, 01-934 Warszawa, 

zarejestrowanym w rejestrze stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji 

oraz publicznych zakładów opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KSR 

0000144355, prowadzonym przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział 

Gospodarczy KRS, NIP 522-254-83-91, REGON: 016321074,  

2. Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych 

W sprawach związanych z ochroną danych osobowych oraz w związku z realizacją praw 

przysługujących osobom, których dane są przetwarzane, prosimy kontaktować się z naszym 

Inspektorem Ochrony Danych, przesyłając wiadomość na adres e-mail: iod@lpr.com.pl lub na adres 

siedziby LPR, wskazany powyżej. 

3. Cele oraz podstawa prawna przetwarzania danych 

Przetwarzanie danych jest niezbędne do realizacji celów wynikających z prawnie uzasadnionych 

interesów Administratora (art. 6 ust. 1 lit. b i f  RODO), tj.: 

  w związku z wykonaniem zawartej umowy  

  w przypadku konieczności ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami 

Pani/Pana dane osobowe zawarte w Umowie w zakresie obejmującym imię i nazwisko, a w przypadku 

prowadzenia działalności gospodarczej – również w zakresie firmy. 

Pani/ Pana dane osobowe będą przechowywane przez czas niezbędny do realizacji umowy, o której 

mowa powyżej. Okres ten może zostać przedłużony o czas niezbędny do dochodzenia lub obrony przed 

roszczeniami. 

5. Informacje o kategoriach odbiorców Pani /Pana danych osobowych 

Pani/Pana dane osobowe mogą zostać udostępnione podmiotom uprawnionym na podstawie przepisów 

prawa, a także podmiotom którym Administrator powierzył przetwarzanie danych na podstawie 

zawartych umów powierzenia, tacy jak dostawcy systemów informatycznych i usług IT. 

6. Informacja o przysługujących Pani/Panu prawach, w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych 

 Przysługuje Panu/Pani prawo dostępu do treści swoich danych, ich sprostowania, usunięcia, 

żądania ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, przenoszenia 

danych, o ile i w zakresie w jakim wynika to z przepisów prawa; 

 Przysługuje Panu/Pani prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, gdyby przetwarzanie 

danych osobowych Pani/Pana dotyczących, naruszało przepisy ogólnego rozporządzenia 

o ochronie danych osobowych (RODO), na adres: Biuro Prezesa Urzędu Ochrony Danych 

Osobowych, 00-193 Warszawa, ul. Stawki 2. 

4. Kategorie przetwarzanych danych i okres ich przechowywania   

mailto:iod@lpr.com.pl

