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ZALACZNIK NR 3 DO SWZ
PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
UMOWA nr ......eeeeeee /2021

zawarta w Warszawie, w dniu okreslonym w § 15 ust. 1, zwana dalej ,,Umowg”, pomiedzy:

Lotniczym Pogotowiem Ratunkowym zsiedzibg w Warszawie przy ul. Ksigzycowej 5, kod
01-934 Warszawa wpisanym do Krajowego Rejestru Sagdowego Stowarzyszen, Innych Organizacji
Spotecznych i Zawodowych, Fundacji oraz Samodzielnych Publicznych Zaktadéw Opieki Zdrowotne;j
pod nr. 0000144355, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, REGON 016321074, NIP 522-25-48-391, zwanym dalej
~Zamawiajacym”,

reprezentowanym przez Pana Roberta Galgzkowskiego — Dyrektora

a
..................... z siedzibg W ........ooiiiiiiiiiiiiiiiieien.. .., Wpisang do Rejestru  Przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla ..........ocoes v,
Wydzial Gospodarczy pod numerem KRS ............................ posiadajagcg NIP: .................... ,
REGON: .....coiiiiiiiiinn, zwanym dalej ,,Wykonawca”,

repPrezentowang Przez ..........o.oeeeeenennn.

zwane dalej tacznie ,,Stronami” lub kazda z osobna ,,Strong”,
0 nastgpujacej tresci:

Umowa zostaje zawarta w rezultacie przeprowadzonego postepowania o udzielenie zamoéwienia
publicznego w trybie przetargu niecograniczonego na podstawie ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r.,
Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. 2021 r. poz. 1129, z pézn. zm.), zwana dalej ,,ustawg Pzp”,
pn.: ,Rozbudowa Infrastruktury POK-ZOK Systemu Wspomagania Dowodzenia Panstwowego
Ratownictwa Medycznego na potrzeby systemu typu SIEM”, o nastepujacej tresci:

SLOWNIK:

1. Awaria - oznacza Awari¢ Krytyczng, Awari¢ Niekrytyczng lub Awari¢ Zwykla.

2. Awaria Krytyczna - oznacza brak dzialania §rodowiska powstalego w wyniku realizacji
przedmiotowego post¢powania, praca nie moze by¢ kontynuowana, operacja krytyczna dla
procesu biznesowego jest niemozliwa. Awarie Krytyczne majg jedng lub wigcej z ponizszych
cech:

1) dane biznesowe zostaty uszkodzone;

2) funkcjonalno$¢ sprzgtu i oprogramowania udokumentowana w projekcie techniczny nie
dziala;

3) System w zakresie funkcjonowania sprzetu i oprogramowania zdefiniowanego w projekcie
technicznym przerywa dziatania i nie daje si¢ uruchomi¢ pomimo prob, stosujgc procedury

4) wszelkie btedy zwigzane z bezpieczenstwem przechowywania i przetwarzania danych,
ktére moga wptynac¢ na:
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a) uwierzytelnianie,

b) niezaprzeczalnosc,

c) poufnos¢,

d) integralnosc,

e) dostepnose,

f) rozliczalnosc;
5) wszelkie awarie zwigzane z bezpieczenstwem dostgpu do Systemu (w tym
nicautoryzowanym dostepem do danych).

3. Awaria Niekrytyczna - utrudnia dziatanie Systemu w srodowisku produkcyjnym w zakresie
funkcjonalno$ci krytycznej i uniemozliwia dziatanie Systemu w zakresie pozostatych
funkcjonalnosci. ,,Utrudnia” oznacza istnienie sposobu jego obejscia, stosujac przygotowane
przez Wykonawce procedury tudziez procedury przygotowane przez Zamawiajacego
i zaakceptowane przez Wykonawce w trakcie okresu gwarancji, fmogace mie¢ wplyw na
wygode w uzytkowaniu Systemu lub wymagaé procedur rgcznychy. ,,Uniemozliwia” oznacza
brak mozliwosci jego obejscia.

4. Awaria Zwykla — oznacza wszelka awari¢ nieb¢dacag Awarig Krytyczng lub Awarig
Niekrytyczng.

5. Dni Robocze — oznacza kazdy dzien tygodnia od poniedziatku do piatku, za wyjatkiem dni
ustawowo wolnych od pracy, w godz. od 08.00 do 15:35.

6. Dokumentacja — wytworzone przez Wykonawce w ramach realizacji Umowy i podlegajace
zatwierdzeniu przez Zamawiajacego materialy w formie papierowej, jak roéwniez informacje
zapisane na innych nos$nikach, w tym nosnikach elektronicznych, w szczeg6lnos$ci aktualizacja
projektu infrastruktury fizycznej systemu, wykaz iloSciowo-cenowy, dokumenty robocze
wytworzone przez Wykonawce w ramach realizacji Umowy. Za Dokumentacj¢ uznaje si¢ takze
aktualizacj¢ projektu technicznego 1 dokumentacji powykonawczej Zamawiajgcego
zawierajaca w szczegdlnosci dokumentacj¢ pradowa szaf serwerowych.

7. HA (High Availability) — oznacza System wysokiej niezawodnosci (SWN), system wysokiej
dostepnosci — systemy informatyczne charakteryzujace si¢ odpowiednio dostosowywang
niezawodnosciag, dostepnoscia, wydajnoscia do specyficznych, zwykle krytycznych,
zastosowan danego systemu.

8. Lokalizacja/Lokalizacje — oznacza wskazane przez Zamawiajacego lokalizacje na terenie RP
okreslone w przedmiocie niniejszego zamowienia. Zamowienie bedzie realizowane w dwoch
Osrodkach Przetwarzania Danych w Warszawie oraz w Radomiu.-Dane adresowe zostang
przekazane na etapie podpisywania Umowy.

9. Oprogramowanie Standardowe — oznacza oprogramowanie standardowe, oprogramowanie
powszechnie dost¢pne i eksploatowane na dzien ztozenia oferty, bedace przedmiotem dostaw
w ramach realizacji niniejszego przedmiotu zamowienia, ktérego producentem jest Wykonawca
lub podmiot trzeci.

10. System — oznacza system pozwalajacy taczy¢ logi dotyczace zdarzen, zagrozen i ryzyka ktory
oferuje reagowanie na incydenty, zarzadzanie logami i zaawansowane mechanizmy
raportowania. System umozliwia konsolidowanie, korelowanie, oceng i priorytetyzacje zdarzen
dotyczacych bezpieczenstwa posiadajacy ochrong antymalware.

11. Urzadzenia — sprzet teleinformatyczny wraz z niezbednym wyposazeniem i odnoszaca si¢ do
niego dokumentacjg techniczng producenta, w tym rowniez okablowanie strukturalne, bedace
przedmiotem Umowy.
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12. Usluga Serwisu Gwarancyjnego — ustuga swiadczona w ramach gwarancji udzielonej przez
producenta lub autoryzowany serwis producenta, polegajgca na zapewnieniu przez Wykonawce
poprawno$ci 1 ciagglosci prawidlowego dziatania Urzadzen oraz ich poszczegdlnych
komponentoéw, w szczegdlnosci usuwanie Awarii 1 bledow.

§1
Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest dostawa Urzadzen okreslonych w wust. 2 (zwanymi dalej
,»Urzadzeniami”) wraz z niezb¢dnym okablowaniem oraz gwarancja i serwisem producenta lub
autoryzowanego serwisu producenta oraz z Oprogramowaniem i licencjami wieczystymi (zwanymi
dalej ,,Oprogramowaniem”), a takze montaz i instalacja Urzadzen we wskazanych przez
Zamawiajacego Lokalizacjach oraz dokonywanie aktualizacji projektu technicznego
i dokumentacji powykonawczej bedacych w posiadaniu Zamawiajacego (zwanym dalej
»przedmiotem Umowy”).

2. Wykonawca dostarczy do Lokalizacji wskazanych przez Zamawiajacego Urzadzenia
w liczbie 3 sztuk zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Opisie Przedmiotu Zamowienia (zwanym
dalej ,,OPZ”) stanowigcym integralng czgs¢ Umowy.

3. Wymagania szczegotowe dotyczace specyfikacji i parametréw przedmiotu Umowy wraz z opisem
wymagan Ustugi Serwisu Gwarancyjnego okreslone zostaty w OPZ.

4. Urzadzenia beda dostarczone jako nowe, zapakowane w oryginalne opakowanie producenta,
wyprodukowane nie wczesniej niz w okresie 6 miesigcy przed data sktadania ofert.

5. Wykonawca o§wiadcza, Ze posiada prawo swobodnego dysponowania przedmiotem Umowy oraz,
ze dostarczone Urzadzenia nie sg dotknicte wada fizyczng, lub wadg prawna,
w szczegolnosci nie s3 i nie beda obcigzone prawami 0sob trzecich.

6. Wykonawca zapewnia, ze dostarczone Urzadzenia beda spelniaC wymagania wynikajace
z obowigzujacych przepiséw prawa oraz b¢da zgodne z obowigzujgcymi normami.

7. Urzadzenia be¢da posiada¢ trwale oznaczenia zawierajace: nazwe¢ i adres producenta, typ,
oznakowanie CE, numer fabryczny, rok produkcji.

8. Przedmiot Umowy musi pochodzi¢ z oficjalnego kanatu dystrybucji na Uni¢ Europejska dla danego
producenta.

§2
Termin i warunki realizacji
1. W ramach realizacji przedmiotu Umowy, okreslonego w § 1, Wykonawca zobowigzany jest
w terminie ...... dni od dnia podpisania Umowy do:

1) dostarczenia Urzadzen wlasnym transportem na swoj koszt i ryzyko oraz dokonania
roztadunku i wniesienia do pomieszczen wskazanych przez Zamawiajacego;

2) dokonania montazu i instalacji Urzadzen na zasadach okreslonych w OPZ;

3) dostarczenia w sposob i na zasadach okreslonych w OPZ Oprogramowania wraz z licencjami
wieczystymi;

4) dokonania aktualizacji projektu infrastruktury fizycznej systemu, projektu technicznego
i dokumentacji powykonawczej bedacej w posiadaniu Zamawiajgcego oraz przekazania na
rzecz Zamawiajacego autorskich praw majgtkowych w zakresie dokonanych zmian, z dniem
dokonania odbioru wyzej wymienionych dokumentéw przez Zamawiajgcego;

5) zapewnienia wsparcia technicznego producenta lub autoryzowanego serwisu producenta
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Urzadzen i Oprogramowania na zasadach okreslonych w OPZ.

2. Po prawidtowym wykonaniu przedmiotu Umowy zostanie sporzadzony i podpisany przez Strony
protokot odbioru ilo$ciowo — jako$ciowego, o ktorym mowa w ust. 6. W przypadku jakichkolwiek
zastrzezen ze strony przedstawiciela Zamawiajacego do realizacji przedmiotu Umowy,
Zamawiajacy moze wyznaczy¢ Wykonawcy dodatkowy termin na realizacje, jednakze po jego
bezskutecznym uptywie, Zamawiajacy moze od Umowy odstapi¢ na zasadach okreslonych
Umowa.

3. Jezeli w toku czynno$ci odbioru przedmiotu Umowy zostang stwierdzone wady, woOwczas
Zamawiajacemu przystuguja nastepujace uprawnienia:

1) jezeli wady nadajg si¢ do usunigcia - wyznaczy dodatkowy termin na usunigcie
stwierdzonych wad;

2) jezeli wady nie nadajg si¢ do usunigcia 1 uniemozliwiajg korzystanie z Urzadzen zgodnie
z przeznaczeniem, wowczas Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy.

4. Wykonawcy nie przystuguje wynagrodzenie za prace, materialy i narzedzia uzyte do usunigcia
wad.

5. W ramach odbioru ilosciowo — jakosciowego przedmiotu Umowy, Strony zgodnie postanawiaja,
ze celem czynnosci kontrolnych prowadzonych w ramach odbioru ilo§ciowo — jakoSciowego jest
sprawdzenie kompletno$ci dostarczonego przedmiotu Umowy i potwierdzenie zgodnosci z liczbg
okreslong ~w Umowie oraz sprawdzenie  wszystkich  wymagan  funkcjonalnych
1 potwierdzenie zgodno$ci z wymogami okreslonymi w OPZ.

6. Protokot odbioru ilosciowo — jakoSciowego zostanie podpisany przez Strony kwalifikowanym
podpisem elektronicznym. Wzor protokotu odbioru ilosciowo — jakosciowego stanowi Zalgcznik
nr 3 do Umowy.

7. Wraz z dostawg przedmiotu Umowy, Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ i wydaé
Zamawiajacemu instrukcje obstugi 1 konserwacji Urzadzen oraz wszelkie inne dokumenty
pozwalajgce Zamawiajgcemu na korzystanie z Urzadzen zgodnie z prawem oraz zgodnie jego
technicznym i1 gospodarczym przeznaczeniem. Wydanie Zamawiajagcemu kart gwarancyjnych
producenta, wymaga pisemnego potwierdzenia w treSci protokolu odbioru ilosciowo -
jakosciowego, o ktorym mowa w ust. 6, przez upowaznionego przedstawiciela Zamawiajacego.
Wszystkie okre§lone w tresci niniejszego ustepu dokumenty winny by¢ sporzadzone w jezyku
polskim lub przethumaczone na jezyk polski.

8. Odbior przedmiotu Umowy zostanie przeprowadzony w Lokalizacjach wskazanych przez
Zamawiajacego po podpisaniu Umowy.

§3
Oprogramowanie i licencje
1. W ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1, Wykonawca udziela Zamawiajagcemu
bezterminowych, niewylgcznych, rozciggajacych si¢ na cate terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej 1 wieczystych licencji na korzystanie Oprogramowania i jego aktualizacji zgodnie z
wymaganiami okre§lonymi w OPZ, na nastepujacych polach eksploatacji:

1) kopiowania, wprowadzania, wyswietlania, stosowania, przekazywania i przechowywania
Oprogramowania, w tym wykorzystywanie Oprogramowania w celu zbierania,
przesytania, udost¢pniania i usuwania danych;

2) rozpowszechniania 1 korzystania z Oprogramowania przez nielimitowang liczbe
uzytkownikow jednoczesnie;
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3) trwalego lub czasowego zwielokrotnienia w catosci lub w czgsci jakimikolwiek srodkami
i w jakiejkolwiek formie, w tym, w zakresie, w ktorym dla wprowadzania, wy$wietlania,
stosowania, przekazywania i przechowywania Oprogramowania niezbg¢dne jest jego
zwielokrotnienie;

4) tlumaczenia, przystosowywania, zmiany uktadu lub jakichkolwiek innych zmian
w Oprogramowaniu.

2. Wykonawca o$wiadcza, ze na podstawie udzielonych Zamawiajgcemu licencji, Zamawiajacy
otrzymuje prawo do korzystania z Oprogramowania i jego aktualizacji, ktorego Wykonawca
nie jest producentem, w zakresie umozliwiajacym Zamawiajagcemu eksploatacje
Oprogramowania dla jego potrzeb na catym terytorium Rzeczpospolitej Polskiej bez zadnych
ograniczen czasowych i funkcjonalnych na warunkach okreslonych przez producenta tego
Oprogramowania.

3. Wykonawca o$wiadcza i gwarantuje, ze w przypadku Oprogramowania i jego aktualizacji,
ktorego nie jest producentem, uzyskat zgode producenta na przekazywanie dokumentow
zawierajacych warunki licencji.

4. Udzielenie Zamawiajacemu licencji na Oprogramowanie nastgpuje w chwili podpisania bez
zastrzezen protokotu odbioru ilosciowo — jako$ciowego, o ktorym mowa § 2 ust. 6. Udzielenie
licencji na korzystanie z aktualizacji Oprogramowania nast¢puje nie pdzniej niz w momencie
zainstalowania aktualizacji.

5. Wykonawca o$wiadcza i gwarantuje, ze Oprogramowanie, jego aktualizacja lub korzystanie
zZ niego przez Zamawiajacego zgodnie z Umowag, nie beda naruszaé praw wlasnosci
intelektualnej osob trzecich, w tym praw autorskich, patentow, ani praw do baz danych. Jezeli
Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o jakichkolwiek roszczeniach o0so6b trzecich
zglaszanych wobec Zamawiajacego w zwigzku z Oprogramowaniem, jego aktualizacja, w tym
zarzucajacych naruszenie praw wilasnosci intelektualnej, Wykonawca podejmie wszelkie
dzialania majace na celu zazegnanie sporu i poniesie w zwigzku z tym wszelkie koszty, w tym
koszty zastepstwa procesowego od chwili zgtoszenia roszczenia oraz koszty odszkodowan.
W razie wytoczenia przeciwko Zamawiajgcemu powodztwa z tytutu naruszenia praw wiasnosci
intelektualnej, Wykonawca wstapi do postepowania w charakterze strony pozwanej, a w razie
braku takiej mozliwosci wystapi z interwencjg uboczng po stronie Zamawiajgcego.

6. Ponadto, jesli Oprogramowanie lub jego aktualizacja stanie si¢ przedmiotem jakiegokolwiek
powodztwa Strony lub osoby trzeciej o naruszenie praw wilasnosci intelektualnej, jak
wymieniono powyzej, Wykonawca moze na swoj wlasny koszt wybraé jedno z ponizszych
rozwigzan:

1) uzyska¢ dla Zamawiajacego prawo dalszego uzytkowania Oprogramowania i1 jego
aktualizacji lub

2) zmodyfikowa¢ Oprogramowanie lub projekt techniczny oraz dokumentacje
powykonawczg tak, zeby byly zgodne z Umowa, oraz wolne od jakichkolwiek wad lub
roszczen osob trzecich.

7. Strony potwierdzaja, ze zadne z powyzszych postanowien nie wytacza mozliwosci dochodzenia
przez Zamawiajacego odszkodowania na zasadach og6élnych.
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§4
Wynagrodzenie
1. Za prawidlowe wykonanie przedmiotu Umowy Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie
ryczaltowe w kwocie .............. ztotych netto (stownie: ......................... ) plus VAT 23%,
razem w tacznej kwocie .................. ztotych brutto (stownie: .................... ).

2. Wynagrodzenie okreslone w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty i wydatki zwigzane z realizacja
przedmiotu Umowy, w szczegdlno$ci koszt opakowania, dostarczenia, ubezpieczenia Urzgdzen na
czas transportu.

3. Zaplata wynagrodzenia nastapi na podstawie faktury VAT, ktorg Wykonawca bedzie uprawniony
wystawi¢ najwczesniej z chwilg podpisania protokotu odbioru ilosciowo — jakoSciowego, o ktérym
mowa w § 2 ust. 6, bez zastrzezen, przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawce
na fakturze w terminie 30 dni od daty dorgczenia Zamawiajacemu prawidlowo wystawionej faktury

VAT.
4. Za dzien zaplaty uwaza si¢ dzien obcigzenia kwota naleznosci rachunku bankowego
Zamawiajacego.

5. Wykonawca nie moze bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego pod rygorem niewaznosci
przenies¢ wierzytelnosci wynikajacej z Umowy na osobg trzecia.

6. Wykonawca wyraza zgode na potracenia naliczonych kar umownych z naleznego mu
wynagrodzenia.

§5
Zasady gwarancji i rekojmi

1. Okres udzielonej przez Wykonawce rgkojmi za wady Urzadzen jest rowny okresowi udzielonej
gwarancji, zgodnie z trescig § 6 ust. 1.

2. Okres gwarancji jakosci i rekojmi za wady poszczegdlnych Urzadzen rozpoczyna swoj bieg
od -dnia podpisania przez Strony protokotu odbioru ilosciowo — jako$ciowego, o ktorym
mowa w § 2 ust. 6, bez zastrzezen.

3. Do dostarczonych Urzadzen beda dotaczone karty gwarancyjne zawierajagce numery seryjne
Urzadzen, termin i warunki waznos$ci gwarancji (zgodnie z umowa), adresy i numery telefonow
punktow serwisowych $wiadczacych ushugi serwisowe i gwarancyjne.

4. Do przedmiotu Umowy muszg zosta¢ zalagczone procedury zglaszania awarii w formie
elektronicznej edytowalne;j.

5. W odniesieniu do wymienionych lub naprawionych cz¢$ci Urzadzen, termin gwarancji biegnie
na nowo od chwili dokonania skutecznej naprawy lub zakonczenia wymiany.

6. Stosowanie praw wynikajacych z udzielonej gwarancji nie wylacza stosowania uprawnien
Zamawiajacego wynikajacych z rg¢kojmi za wady.

§6
Ustuga Serwisu Gwarancyjnego/Gwarancja
1. Wykonawca na dostarczone Urzadzenia i Oprogramowanie udziela 36 miesigcznej gwarancji wraz
z Ushuga Serwisu Gwarancyjnego producenta lub autoryzowanego serwisu producenta na zasadach
okreslonych w OPZ, liczonym od daty podpisania bez zastrzezen protokotu odbioru ilosciowo —
jakosciowego, o ktorym mowa w § 2 ust. 6, opartym na §wiadczeniach serwisowych producenta.
2. Wykonawca zapewni Zamawiajagcemu dostep do Ustugi Serwisu Gwarancyjnego producenta lub
autoryzowanego serwisu producenta, ktora bedzie realizowana zgodnie z wymaganiami OPZ

Lotnicze Pogotowie Ratunkowe

ul. Ksiezycowa 5 NIP: 522-25-48-391
01-934 Warszawa 6 KRS: 0000144355
tel. (22) 22-99-931/932 www.kemrm.pl
fax. (22) 22-99-933 /AR e-mail: centrala@lpr.com.pl



T .
Krajowe Centrum
Monitorowania

Ratownictwa /\/\edycznego

w trybie 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, 365 dni w roku, a naprawa lub wymiana
uszkodzonego Urzadzenia nastagpi w ciggu 8 godzin od momentu zgloszenia — w sytuacji
wystapienia Awarii Krytyczne;j.
3. Do dokonywania zgloszen wskazuje si¢ nastgpujace kontakty:
1) po stronie producenta lub autoryzowanego serwisu producenta: numer telefonu
- (infolinia bezptatna), (dla telefonow komodrkowych
1 Z zagranicy); e-mail - ;

2) do kontaktow/zgloszen Zamawiajgcy udostepnia: numer telefonu — ; e-mail

4. Przyjecie do realizacji zgloszenia powinno zosta¢ niezwlocznie potwierdzone przez wskazany przez
Wykonawce serwis (zwanym dalej ,,serwisem”), zwrotnie na adres e-mail zglaszajacego.

5. Za moment zgloszenia przyjmuje si¢ dat¢ i godzing zarejestrowania przez system elektroniczny
serwisu, w szczegolnosci odebrania przesytki e-mail przez system pocztowy lub zarejestrowanie
zdarzenia przez Zamawiajacego w udostgpnionym przez serwis w systemie zgloszeniowym.
W przypadku zgloszenia telefonicznego moment zgloszenia zostanie ustalony z Zamawiajgcym
w trakcie tego zgloszenia i potwierdzony w e-mailu.

6. Przez usunigcie Awarii nalezy rozumie¢ przywrdcenie pierwotnej funkcjonalno$ci Urzadzen
1 systemu operacyjnego sprzed wystgpienia Awarii albo zaproponowanie procedury obej$cia
zaistniatych awarii bez rozwigzania problemu, pod warunkiem, ze na przedstawiona propozycj¢
Zamawiajacy wyrazi zgodg.

7. Usunigcie Awarii Krytycznej nastapi w terminie 8 godzin od momentu dokonania zgloszenia.

8. Usunigcie Awarii Niekrytycznej nastgpi w terminie nie dtuzszym niz 24 godziny od momentu
zgloszenia.

9. Usunigcie Awarii Zwyktej nastapi w terminie nie dhluzszym niz 72 godziny od momentu zgloszenia.

10. Po ewentualnej wymianie Urzadzenia lub modulu bedacego wyposazeniem tego Urzadzenia lub
Oprogramowania zostanie on objety serwisem na takich samych zasadach jak wymienione
Urzadzenie lub modut bedacy wyposazeniem tego Urzadzenia lub Oprogramowania.

11. Najpdzniej w ciagu jednego Dnia Roboczego, zostanie przedstawiony raport z usuni¢cia Awarii
prezentujacy, co najmniej czasy przyj¢cia zgloszenia o Awarii oraz przyczyny, sposoby rozwigzania
1 dziatania zapobiegajgce wystgpowania Awarii w przysztosci.

12. Do kazdego dostarczonego Urzadzenia i Oprogramowania Wykonawca zobowigzuje si¢ dostarczy¢
karte gwarancyjng producenta, zawierajgcg numer seryjny, termin i warunki waznosci gwarancji.
Jesli dla danego dostarczonego Urzadzenia lub Oprogramowania producent nie przewiduje
wystawiania wlasnych kart gwarancyjnych, kart¢ takg wystawi Wykonawca. W celu utatwienia
Zamawiajacemu zarzadzania kartami gwarancyjnymi dopuszcza si¢ wystawianie zbiorczych kart
gwarancyjnych Wykonawcy, jednakze kazdorazowo z podaniem nr seryjnych lub innych danych
umozliwiajgcych jednoznaczng identyfikacj¢ Urzadzenia lub Oprogramowania, ktorego dotyczy
gwarancja Wykonawcy. W wypadku, jezeli postanowienia gwarancji producenta sg mniej korzystne
od warunkow zapisanych w Umowie, stosuje si¢ postanowienia Umowy.

13. W przypadku, gdy wadliwe Urzadzenie uniemozliwia wykorzystanie funkcjonalnosci lub
uniemozliwia pracg jakiegokolwiek jego podsystemu Wykonawca zapewni mozliwos$¢, na czas
naprawy dostarczenia, skonfigurowania i uruchomienia Urzadzenia zastgpczego o takich samych
lub zblizonych parametrach technicznych i funkcjonalnych, w sposob, ktory pozwoli na
przywrocenie utraconych funkcjonalnosci Systemu Iub podsystemu.
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14. Ushugi Serwisu Gwarancyjnego, beda swiadczone w miejscu uzytkowania Urzadzen, z mozliwoscia
naprawy w serwisie producenta lub autoryzowanego serwisu producenta, jesli naprawa na miejscu
okaze si¢ niemozliwa. Jezeli naprawa odbywac si¢ bedzie poza miejscem uzytkowania Urzadzen,
przed zabraniem Urzadzenia wlasciwy serwis zobowigzany bedzie do wymontowania
1 pozostawienia u Zamawiajgcego dyskow i wymiennych pamieci flash. Wykonawca pokryje koszty
transportu oraz koszty ewentualnego ubezpieczenia Urzadzen do miejsca naprawy oraz jego zwrotu
do miejsca ich uzytkowania w danej Lokalizacji.

15. W przypadku Urzadzen, dla ktérych wymagany jest dluzszy czas na naprawe lub wymiang,
Zamawiajacy dopuszcza podstawienie na czas naprawy Urzadzen o nie gorszych parametrach
funkcjonalnych. Naprawa w takim przypadku nie moze przekroczyé 14 Dni Roboczych od
momentu zgloszenia Awarii. Po usunigciu Awarii, dyski wymienne lub pamigci flash z Urzadzenia
zastepczego pozostajg u Zamawiajacego.

16. Uszkodzone elementy Urzadzen bgda wymienione przez serwis na nowe, wolne od wad
i 0 parametrach nie gorszych od uszkodzonych.

17. Wykonawca jest zobowigzany do zagwarantowania dokonania naprawy albo wymiany Urzadzenia
w Lokalizacji przez producenta lub autoryzowany serwis. Jednakze, o ile Zamawiajacy wyrazi
uprzednig zgodg, dopuszcza si¢ realizacje $wiadczenia gwarancyjnego w ten sposob, ze na
podstawie informacji diagnostycznych przekazanych przez Zamawiajacego podczas zgloszenia
Awarii, wlasciwy serwis przesle na swoj koszt zamiennik uszkodzonego Urzadzenia, natomiast
fizycznej wymiany uszkodzonego Urzgdzenia dokona odpowiednio przeszkolony przez producenta
lub autoryzowany serwis pracownik Zamawiajacego, czynigc to na ryzyko serwisu. Jednakze taki
tryb realizacji naprawy nie zwalnia serwisu z obowigzku zapewnienia przywrdcenia pierwotnego
stanu pracy Systemu.

18. Gwarancja obejmuje w szczegolnosci:

1) wady materiatowe 1 konstrukcyjne, a takze nie spetnienie deklarowanych przez producenta
parametrow lub funkcji uzytkowych Urzgdzen i Oprogramowania;

2) naprawe wykrytych uszkodzen, w tym wymiane uszkodzonych modutéw na nowe;

3) usuwanie wykrytych wad, usterek i Awarii w dziataniu Urzadzen lub Oprogramowania.

19. W okresie gwarancji, w przypadku awarii dysku twardego lub innego nosnika danych, bedzie on
wymieniony przez gwaranta na nowy bez konieczno$ci zwrotu uszkodzonego dysku twardego lub
innego nos$nika danych przez Zamawiajgcego i dokonywania ekspertyzy dysku poza siedzibg
Zamawiajacego.

20. Dwukrotne uszkodzenie tego samego Urzadzenia lub modulu begdgcego wyposazeniem tego
Urzadzenia w okresie gwarancji, obliguje producenta lub autoryzowany serwis do jego wymiany na
fabrycznie nowy, wolny od wad, speliajacy te same parametry i zgodny funkcjonalnie
z naprawianym Urzadzeniem, w terminie 14 dni od chwili ostatniego zgloszenia o uszkodzeniu.
Okres gwarancji na wymienione Urzadzenie biegt od nowa tj. od daty protokotu stwierdzajacego te
wymiang, przez okres standardowo udzielany przez producenta, lecz nie krocej niz do dnia
gwarancji udzielanej przez producenta na uzupetnienia.

21. Wszystkie czesSci zamienne muszg pochodzi¢ z oficjalnego kanatu dystrybucji na terenie Unii
Europejskiej. Wszystkie naprawy Urzadzen oraz aktualizacje muszg by¢ wykonywane przez
autoryzowany serwis producenta Urzadzen.

22. Zamawiajgcy uprawniony jest do opoznienia terminu rozpoczecia usuwania Awarii, w takim
przypadku gwarantowany czas naprawy ulegnie odpowiedniemu wydtuzeniu i bedzie liczony
wzgledem wskazanego przez Zamawiajacego terminu.
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23. W przypadku zdiagnozowania btedow w uzywanej przez Zamawiajacego wersji Oprogramowania,
Wykonawca zapewni Zamawiajagcemu dostep do najnowszych wersji programowania Urzadzen
posiadajgcych wsparcie producenta, pozwalajacych na usuniecie tych bledow. W przypadku
wykrycia btedu, dla ktorego brak jest w danym momencie odpowiedniej aktualizacji, Wykonawca
dokona aktualizacji zgloszenia do producenta. Wykonawca zapewnia, ze korzystanie przez
Zamawiajacego z Oprogramowania w ramach wsparcia technicznego nie bedzie stanowié
naruszenia majgtkowych praw autorskich osob trzecich.

24. 7 tytutu $wiadczenia przez producenta Ushugi Serwisu Gwarancyjnego Zamawiajacy nie ponosi
dodatkowych kosztow.

25. Zamawiajagcy wymaga elastycznosci w rozbudowie, aby byla mozliwos¢ bez konieczno$ci
uzyskania zgody Wykonawcy czy producenta, rozbudowy posiadanych urzadzen o kolejne moduty
rozszerzen. Rozbudowa nie moze powodowaé utraty praw gwarancyjnych do istniejacej
1 rozszerzonej konfiguracji danego Urzadzenia.

26. Dla Oprogramowania obowigzuja gwarancje udzielone przez producenta.

§7

Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy

1. Celem pokrycia roszczen z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy, ustala si¢
zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy w wysokosci 5 % wynagrodzenia brutto, tj. w kwocie
.......... zh(stownie:........ooiiiii ),

2. Wykonawca wnosi zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy najpdzniej w dniu podpisania
Umowy.

3. Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy, Wykonawca wnidst w formie .........................
W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy, zabezpieczenie przechodzi
na wlasno$¢ Zamawiajacego i zostanie wykorzystane do pokrycia roszczen z tytulu niewykonania
lub nienalezytego wykonania Umowy.

5. Zamawiajacy zwraca zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy Wykonawcy w nastepujacych
wysokos$ciach i terminach:

1) 70 % w terminie 30 dni od dnia wykonania Umowy i uznania przez Zamawiajacego za nalezycie
wykonana, tj. od dnia podpisania przez Strony protokotu odbioru ilo§ciowo — jako$ciowego, o
ktérym mowa w § 2 ust. 6, bez zastrzezen;

2) 30 % w terminie 15 dni po uptywie okresu rekojmi za wady.

6. W trakcie realizacji Umowy, Wykonawca moze dokona¢ zmiany formy zabezpieczenia na jednag Iub
kilka form, o ktorych mowa w ustawie Pzp. Zmiana formy zabezpieczenia musi by¢ dokonywana
z zachowaniem ciaglosci zabezpieczenia i bez zmniejszenia jego wysokosci.

7. Zamawiajacy zwrdci zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy wniesione w pienigdzu wraz
z odsetkami wynikajacymi z Umowy rachunku bankowego, na ktéorym bylo ono przechowywane,
pomniejszone o koszt prowadzenia rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pieniedzy na
rachunek Wykonawcy.

8. Zwrot zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy nastgpi poprzez dokonanie przelewu
wplaconej na konto Wykonawcy kwoty zabezpieczenia albo poprzez zwrot oryginatu dokumentu
potwierdzajacego wniesienie zabezpieczenia, w formie innej niz pieni¢zna.
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§8
Oswiadczenia Wykonawcy
1. Wykonawca zobowigzany jest realizowa¢ przedmiot Umowy z dochowaniem nalezytej
starannos$ci, przy uwzglednieniu zawodowego charakteru tej dziatalno$ci.
2. Wykonawca oswiadcza i zapewnia, ze przystuguja mu uprawnienia do zawarcia Umowy
i wykonania przedmiotu Umowy zgodnie z przepisami prawa.
3. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za prawidlowos¢ i terminowo$¢ wykonania przedmiotu
Umowy.
§9
Przedstawiciele Stron
1. Strony ustanawiaja nastgpujacych Przedstawicieli w ramach realizacji i odbioru przedmiotu
Umowy, w tym do podpisania odpowiednich protokotow:

1) po stronie Zamawiajacego: imi¢ 1 nazwisko: _ , numer telefonu: __ , adres poczty
elektronicznej:

2) po stronie Wykonawcy: imi¢ i nazwisko: | numer telefonu: __ , adres poczty
elektronicznej:

2. Wyzej wymienione osoby upowaznione s3 do wykonywania w imieniu mocodawcy czynnosci
okreslonych w Umowie, z wylaczeniem zmiany postanowien tej Umowy, jej rozwigzania lub
wypowiedzenia.

3. Zamawiajacy jak i Wykonawca moze dokona¢ zmiany swojego Przedstawiciela, zawiadamiajgc
o tym drugg Stron¢ na pismie lub w formie elektronicznej na wskazane w ust. 1 adresy mailowe.
Zmiana ta
nie stanowi zmiany Umowy.

§10
Kary umowne
1. Zamawiajgcemu przystuguje prawo do naliczenia kar umownych:

1) za zwloke w wykonaniu przedmiotu Umowy, w terminie okre§lonym w § 2 ust. 1,
w wysokosci 1 % wartosci wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust. 1 - za kazdy rozpoczgty
dzien zwloki;

2) za niespelnienie wymagan-lub ich nienalezyte wykonanie, okreSlonych w § 6 ust. 2, 12, 13, 15
i1 20, w wysokosci 0,1% warto$ci wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust. 1 - za kazde
stwierdzone naruszenie;

3) za przekroczenie czasu usuni¢cia Awarii Krytycznej, o ktérym mowa w § 6 ust. 7,
w wysokosci 5 000,00 zt (stownie: pigc tysiecy ztotych) brutto, za kazda rozpoczetg godzing
zwloki;

4) za przekroczenie czasu usuni¢cia Awarii Niekrytycznej, o ktorym mowa w § 6 ust. 8,
w wysokosci 2 000,00 zt (stownie: dwa tysigce ztotych) brutto, za kazda rozpoczeta godzing
zwloki;

5) za przekroczenie czasu usuni¢cia Awarii Zwyklej, o ktorym mowa w § 6 ust. 9, w wysokosci
500,00 zt (stownie: pigcset ztotych), za kazdg rozpoczeta godzing zwloki;

6) za niewykonanie aktualizacji projektu infrastruktury fizycznej, projektu technicznego
i dokumentacji powykonawczej, o ktorych mowa w § 2 ust. 1 pkt 4), w wysokosci 300,00 zi
(stownie: trzysta ztotych) brutto za kazdy rozpoczety dzien zwloki;
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7) w przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy, lub odstgpienia od Umowy przez Wykonawce bez winy Zamawiajgcego
- w wysokosci 10% warto$ci wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 4 ust. 1.

2. Zaptata kary umownej okreslonej w ust. 1 pkt 1-6 nie zwalnia Wykonawcy z obowiazku wykonania
przedmiotu Umowy, ani tez z jakichkolwiek innych obowigzkéw wynikajacych z Umowy.

3. Suma wszystkich kar umownych nie moze przekroczy¢ 30% wartosci wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 4 ust. 1. Zamawiajacy uprawniony jest do dochodzenia odszkodowania
uzupetniajacego lub naprawienia szkody na zasadach ogoélnych.

4. Zamawiajacy zastrzega prawo do potracenia naliczonych kar umownych z wynagrodzenia
przystugujacego Wykonawcy. Wykonawca oswiadcza, ze wyraza zgode na potragcenie,
w rozumieniu art. 498 i 499 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U. 2020 r.
poz.1740, z p6zn. zm.), powstatych naleznosci z tytutu kar umownych przewidzianych w Umowie,
z przystugujacego mu wynagrodzenia.

5. W celu skorzystania z uprawnien do potracenia naliczonych kar umownych z wynagrodzenia
przystugujacego Wykonawcy, Zamawiajacy wystawi Wykonawcy note zawierajaca szczegdtowe
naliczenie kar umownych i w dniu wystawienia przekaze ja Wykonawcy poczta elektroniczng
na adres poczty elektronicznej podany w § 9 ust. 1 pkt 2) oraz za posrednictwem operatora
pocztowego. Strony ustalajg, iz terminem wymagalnos$ci naleznosci z tytulu kar umownych
wynikajacych z Umowy jest dzien wystawienia przez Zamawiajacego noty ksiegowej obcigzajacej
Wykonawce z tytutu przedmiotowych kar umownych.

§11
Odstapienie od Umowy
1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstagpienia od Umowy w catosci lub w nierealizowanej cze$ci,
w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy w terminie 14 dni od powzigcia
wiadomosci o nastgpujacych okoliczno$ciach uzasadniajgcych odstgpienie:
1) Wykonawca nie wykona przedmiotu Umowy w terminie okreslonym w § 2 ust. 1, pomimo
wyznaczenia przez Zamawiajgcego dodatkowego terminu;
2) Zamawiajacy stwierdzi, ze Urzadzenia nie spetniaja wymogdéw OPZ lub nie posiadaja cech
fabrycznie nowych;
3) Zamawiajacy stwierdzi, ze Oprogramowanie nie spetnia wymogow okreslonych w OPZ;
4) Zamawiajacy wykaze nie nadajace si¢ do usunigcia w dostarczonych Urzadzeniach lub
Oprogramowaniu znaczace wady fizyczne lub prawne;
5) Wykonawca naruszy warunki udzielenia licencji, o ktérych mowa w § 3;
6) nastapi inny niz okreslony w pkt 1-5 rodzaj nie nalezytego wykonania lub niewykonania
przedmiotu Umowy skutkujacego tym, iz dalsze jej realizowanie bedzie bezprzedmiotowe.
2. W przypadku odstgpienia w czeSci od Umowy przez Zamawiajagcego na podstawie ust. 1
Wykonawca moze zagda¢ wylacznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czgsci Umowy.
3. Skorzystanie przez Stron¢ z przewidzianego w Umowie prawa do odstgpienia od Umowy,
powinno zosta¢ dokonane na pismie, pod rygorem niewaznosci i zawiera¢ uzasadnienie.
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§ 12

Zmiany w Umowie
1. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ dokonania zmiany zawartej] Umowy, wylgcznie w zakresie
dopuszczalnym przepisami ustawy Pzp, w formie pisemnego aneksu pod rygorem niewaznosci.
Zmiany mogg nastgpi¢ w przypadku :

1) zmiany przepisOw prawa, opublikowanej w Dzienniku Urzgdowym Unii Europejskie;j,
Dzienniku Ustaw RP, Monitorze Polskim lub dzienniku urzedowym odpowiedniego ministra,
Zamawiajacy dopuszcza zmiany sposobu realizacji Umowy lub zmiany zakresu $wiadczen
Wykonawcy wymuszone takimi zmianami prawa;

2) ujawnienia si¢ powszechnie wystepujacych wad w przedmiocie Umowy, Zamawiajgcy
dopuszcza zmiane polegajaca na zastgpieniu danego Urzadzenia lub Oprogramowania
produktem zastepczym, spelniajagcym wszelkie wymagania przewidziane
w OPZ dla produktu zastepowanego, rekomendowanym przez producenta lub wykonawce
w zwigzku z ujawnieniem wad;

3) obiektywnej niemoznos$ci dostarczenia elementow Urzadzen (w szczegdlnosci zakonczona
produkcja, niedostgpnos¢ na rynku) Umowe mozna zmieni¢ co do rodzaju/typu/modelu
Urzadzen, pod warunkiem, ze urzadzenie /urzadzenia beda nowsza wersja oferowanego
modelu lub bedg posiadaty lepsze parametry;

4) wprowadzenia przez producenta nowej wersji Oprogramowania, Zamawiajacy dopuszcza
zmiang wersji Oprogramowania pod warunkiem, Ze nowa wersja spelnia wymagania
okre$lone w OPZ;

5) gdy wystgpita niezalezna od Stron, uzasadniona przyczynami technicznymi, organizacyjnymi
lub innymi, konieczno$¢ zmiany sposobu albo terminu wykonania Umowy;

6) w przypadku wptywu na realizacje¢ przedmiotu Umowy sytuacji zwigzanej w szczego6lnosci
z wirusem SARS-CoV-2 (chorobg COVID-19), majgcej miejsce na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej na mozliwos¢ realizacji przedmiotu Umowy;

7) wystapienia przyczyn niezaleznych od Wykonawcy, zwigzanych z rownolegle prowadzonymi
przez Zamawiajacego projektami lub ustaleniami z podmiotami lub organami trzecimi
majacymi wptyw na realizacj¢ przedmiotu Umowy. Zmiana moze by¢ woéwczas dokonana w
zakresie terminu lub sposobu realizacji przedmiotu Umowy.

§13
Sila wyzsza

1. Strony nie odpowiadajg za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy spowodowane sitg
WYZSZ3.

2. Silg wyzsza, w rozumieniu Umowy sg zdarzenia zewne¢trzne, nadzwyczajne, niezalezne od Stron,
ktorych nie dato si¢ przewidzie¢ przed podpisaniem Umowy, w szczegolnosci: wojna, atak
terrorystyczny, strajk, pozar, eksplozja, powddz, huragan, katastrofa naturalna, stan nadzwyczajny,
epidemia, pandemia.

3. Strony zobowigzuja si¢ do wzajemnego powiadamiania si¢ o zaistnieniu zdarzenia,
uniemozliwiajacego wykonanie Umowy badz przyczyniajacego si¢ do nienalezytego wykonania
Umowy, spowodowanego sita wyzsza, nie pdzniej niz w ciggu 2 Dni Roboczych od dnia
wystgpienia takiego zdarzenia.
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§14
Poufnosé

1. Strony nie mogg ujawnia¢ informacji poufnych zawartych w Umowie, zalagcznikach do Umowy,
czy aneksach do Umowy, jak rowniez informacji uzyskanych w trakcie realizacji Umowy. Zakaz
nie dotyczy informacji, ktore strony sg zobowigzane ujawnic¢ na podstawie przepisOw prawa.

2. Wykonawca, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego, nie moze bezposrednio, czy
posrednio ujawnia¢ zadnym osobom trzecim informacji o polityce bezpieczenstwa Zamawiajgcego,
w ktorych posiadanie wszedt w zwigzku z wykonywaniem Umowy. Niniejsze zobowigzanie wigze
Strony zaréwno w czasie trwania Umowy, jak i w okresie 5lat o dnia jej rozwigzania lub
wygasnigcia. Za naruszenie niniejszego paragrafu Wykonawca bedzie zobowigzany do naprawienia
szkody na zasadach ogdlnych.

3. Wykonawca o$wiadcza, ze znany jest mu fakt, ze tres¢ Umowy, w szczegolnosci przedmiot Umowy
i wysoko§¢ wynagrodzenia, stanowig informacj¢ publiczng W rozumieniu
art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostgpie do informacji publicznej (Dz. U. z 2020 r.
poz. 2176), ktéra podlega udostgpnianiu w trybie przedmiotowej ustawy.

4. Wykonawca jest zobowigzany, przetwarzajac dane osobowe, do stosowania przy ich przetwarzaniu
przepisow rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE, L 119, z dnia 4 maja 2016 r.) oraz ustawy z dnia
10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z2019 r. poz. 1781).

5. Zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie 0 ochronie danych), W odniesieniu
do danych osobowych 0sob fizycznych reprezentujacych Zamawiajgcego i Wykonawce oraz osob
fizycznych wskazanych przez te podmioty jako osoby do kontaktu i za osoby odpowiedzialne
za wykonanie Umowy, wymagana przepisami klauzula informacyjna, stanowi Zalgacznik
nr 4 do Umowy.

§15
Postanowienia koncowe
1. Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania przez ostatnig ze Stron.
2. W sprawach nie uregulowanych w Umowie stosuje si¢ w szczegdlnosci przepisy ustawy Pzp oraz
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny ( Dz.U. 2020 r. poz. 1740, z p6zn. zm.).
3. Ewentualne spory mogace powsta¢ w zwigzku z Umowa rozstrzygane bedg przez sad powszechny
wiasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.
4. Wszelkie zmiany i uzupelnienia do Umowy wymagaja zachowania formy pisemnej lub
elektronicznej pod rygorem niewaznosci.
5. Zalacznikami do Umowy stanowigcymi jej integralng czes¢ sa:
1) Opis przedmiotu zamowienia — zalacznik nr 1;
2) Oferta Wykonawcy — zalgcznik nr 2;
3) Wzor protokotu odbioru ilo§ciowo — jakosciowego — zalacznik nr 3;
4) Klauzula informacyjna dla osob reprezentujgcych Wykonawce — zalacznik nr 4.
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ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:

/dokument podpisany elektronicznie/ /dokument podpisany elektronicznie/
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Zalacznik nr 3 do Umowy

PROTOKOL ODBIORU ILOSCIOWO - JAKOSCIOWEGO

Dotyczy: Umowa NI ..o zdnia ...
Wykonawca:
Zamawiajacy: Lotnicze Pogotowie Ratunkowe — [KCMRM]

ul. Ksiezycowa 5 [ul. Maszewska 20]

01-934 Warszawa [01-925 Warszawa]|
Miejsce dokonania odbioTU  ...o.eitiiie e
Data dokonania odbioru ..o e

Podstawa odbioru

Podstawg odbioru stanowig:

Wynik odbioru jakosciowego

Zamawiajacy przeprowadzil czynnosci kontrolne i potwierdza zgodno$c¢/niezgodnos$c* jakosci
dostarczonego przedmiotu Umowy z parametrami/funkcjonalno$cia zawarta w OPZ. Odbior
jako$ciowy zakonczyt si¢ wynikiem:

1) Pozytywny*
2) Negatywny*
Przedmiot odbioru iloSciowego
Cena Wartos¢
L Nazwa j.m. |Liczba | Nr seryjn iednostk brutt Uwagi
p. przedmiotu J-m. yiny jednostkowa | [brutto] (w g
[netto] (w Zb) zh)
1.
2.
3.
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4.
5.
ODBIERAJ ACY (Data i podpis elektroniczny osoby/osob upowaznionych do odbioru ze strony Zamawiajgcego)
PRZEKAZUJACY (Data i podpis elektroniczny osoby/oséb upowaznionych do przekazania ze strony Wykonawcy)

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

(dokument podpisany elektronicznie) (dokument podpisany elektronicznie)

*niepotrzebne skresli¢
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Zalacznik nr 4 do Umowy

INFORMACJE ZWIAZANE Z PRZETWARZANIEM DANYCH OSOBOWYCH W

ZWIAZKU Z REALIZACJA UMOWY

Na podstawie art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu tych danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(Ogolne rozporzadzenie o ochronie danych osobowych) — zwanego dalej ,,RODO”, informujemy, iz :

1. Tozsamos$¢ i dane kontaktowe Administratora
Lotnicze Pogotowie Ratunkowe z siedziba w Warszawie, przy ul. Ksiezycowej 5, 01-934 Warszawa,
zarejestrowanym w rejestrze stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji
oraz publicznych zaktadoéw opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KSR
0000144355, prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat
Gospodarczy KRS, NIP 522-254-83-91, REGON: 016321074,

2. Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych
W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych oraz w zwigzku z realizacjg praw
przystugujacych osobom, ktorych dane sa przetwarzane, prosimy kontaktowaé si¢ z naszym
Inspektorem Ochrony Danych, przesylajac wiadomos$¢ na adres e-mail: iod@lpr.com.pl lub na adres
siedziby LPR, wskazany powyzej.

3. Cele oraz podstawa prawna przetwarzania danych
Przetwarzanie danych jest niezbgdne do realizacji celow wynikajacych z prawnie uzasadnionych
interes6w Administratora (art. 6 ust. 1 lit. bi f RODO), tj.:

e w zwigzku z wykonaniem zawartej umowy;

e w przypadku konieczno$ci ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami.

4. Kategorie przetwarzanych danych i okres ich przechowywania
Pani/Pana dane osobowe zawarte w Umowie w zakresie obejmujacym imig¢ i nazwisko, a w przypadku
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej — rowniez w zakresie firmy.
Pani/ Pana dane osobowe bgda przechowywane przez czas niezbedny do realizacji umowy, o ktorej
mowa powyzej. Okres ten moze zosta¢ przedtuzony o czas niezb¢dny do dochodzenia lub obrony przed
roszczeniami.

5. Informacje o kategoriach odbiorcow Pani /Pana danych osobowych
Pani/Pana dane osobowe moga zosta¢ udostepnione podmiotom uprawnionym na podstawie przepisow

prawa, a takze podmiotom ktéorym Administrator powierzyl przetwarzanie danych na podstawie
zawartych umoéw powierzenia, tacy jak dostawcy systemoéw informatycznych i ustug IT.
6. Informacja o przystugujacych Pani/Panu prawach, w zwigzku z przetwarzaniem danych

osobowych
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e Przysluguje Panu/Pani prawo dostepu do tresci swoich danych, ich sprostowania, usunigcia,
zadania ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, przenoszenia
danych, o ile i w zakresie w jakim wynika to z przepisow prawa;

e Przysluguje Panu/Pani prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, gdyby przetwarzanie
danych osobowych Pani/Pana dotyczacych, naruszalo przepisy ogolnego rozporzadzenia
o ochronie danych osobowych (RODO), na adres: Biuro Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, 00-193 Warszawa, ul. Stawki 2.
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