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1. Stowniki i Skroty

Dla potrzeb niniejszego opracowania przyjmuje si¢ nastepujace definicje skrotow i pojec:

APN Access Point Name — prywatna sie¢ GSM na potrzeby PRM.

BTS Stacja bazowa w radiokomunikacji.

CODGIK Centralny Osrodek Dokumentacji Geodezyjnej i Kartograficznego.

CP SPR Centralny Punkt Systemu Powiadamiania Ratunkowego.

Dokumentacja Wszelka dokumentacja dostarczana przez Wykonawce w ramach

realizacji Umowy i podlegajaca zatwierdzeniu przez Zamawiajgcego
materialy w formie papierowej, jak réwniez informacje zapisane na
innych nosnikach, w tym nosnikach elektronicznych. W sktad
Dokumentacji wchodzi w  szczegoélnosci: Projekt Techniczny,
Dokumentacja Powykonawcza, materialy warsztatowe, dokumentacja
powstata w wyniku realizacji wymagan odbioru produktéw, dokumenty
robocze wytworzone przez Wykonawce w ramach realizacji Umowy.

Informacje Nalezy przez to rozumie¢ informacje, o ktorych mowa w art. 78 ust. 3
ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne
(t.j. Dz. U. 22021 r., poz. 576).

KCMRM Krajowe Centrum Monitorowania Ratownictwa Medycznego.

Komunikacja danych Wszelkie przesylanie danych teleinformatycznych pomigdzy systemami
oraz urzadzeniami koncowymi wszystkimi dostgpnymi kanatami
komunikacji.

Komunikacja Komunikacja wykorzystujaca system PZI. do realizacji rozmow

Przewodowa z wykorzystanie sieci przewodowych.

Komunikacja Radiowa | Komunikacja pomi¢dzy dyspozytorem a ZRM z wykorzystaniem Eteru
jako kanatu komunikacyjnego.

OR Osrodek Regionalny.

OST 112 Ogolnopolska Sie¢ Teleinformatyczna na potrzeby obstugi numerdéw
alarmowych.

PRM Panstwowe Ratownictwo Medyczne.

Projekt Techniczny Projekt techniczny, element Dokumentacji opisujacy sposob wykonania,

wdrozenia 1 wlasciwosci wdrozenia.
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PZL. Podsystemem Zintegrowanej tacznosci Systemu Wspomagania
Dowodzenia Panstwowego Ratownictwa Medycznego.

SWD PRM System Wspomagania Dowodzenia Panstwowego Ratownictwa
Medycznego.
Umowa Umowa zawarta pomiedzy Wykonawca a Zamawiajagcym na potrzeby

realizacji niniejszego przedmiotu zamowienia.

Usluga Serwisu Ustuga $wiadczona w ramach gwarancji udzielonej przez Wykonawce,
polegajaca na zapewnieniu przez Wykonawce poprawnosci i cigglosci
prawidtowego dziatania implementowanego rozwigzania oraz jego
poszczegbdlnych komponentow, w szczegodlnosci usuwanie awarii,
swiadczenie ustug konsultacyjnych. Nie dotyczy urzadzen.

VPN Wirtualne sieci prywatne.

Wykonawca/Dostawca Podmiot realizujacy zamowienie.

Zamawiajacy Lotnicze Pogotowie Ratunkowe.

ZRM Zespot ratownictwa medycznego.

Pozostate pojecia uzyte w dokumencie nalezy rozumie¢ zgodnie z ich og6lnie przyjetym znaczeniem.

2. Przedmiot zamowienia

Przedmiotem zamoéwienia sg prace implementacyjne realizowane przez Wykonawce, polegajace na
przygotowaniu, opiniowaniu, konsultacji, konfiguracji, weryfikacji uruchamianych w sieci operatora
OST 112 ustug wdrozeniowych na potrzeby komunikacji urzadzen i systeméw Zamawiajgcego.

3. Wymagania formalne
Wymagania w zakresie zdolnosci technicznej:

1) Wykonawca musi posiada¢ aktualne i wazne $wiadectwo bezpieczenstwa przemystowego min.
111 stopnia potwierdzajgce zdolno$¢ do ochrony informacji niejawnych o klauzuli ,,Tajne”.

2) W celu potwierdzenia, ze oferowane ushugi charakteryzuja si¢ najwyzsza jakosciag Zamawiajacy
wymaga, aby Wykonawca posiadal wdrozony system zarzadzania jakoScig w zakresie
projektowania oraz instalowania rozwigzan teleinformatycznych.

4. Wprowadzenie

Zamawiajacy w ramach przeprowadzonych postgpowan o udzielenie zamowienia publicznego,
zrealizowat zakup sieci klasy SDN realizujacej komunikacj¢ pomigdzy lokalizacjami Centréw Danych
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oraz lokalizacjami zapasowymi. W ramach zrealizowanego post¢powania, Zamawiajacy zbudowat
w kazdej z lokalizacji nastepujaca infrastruktur¢ w oparciu o rozwigzanie ACI firmy Cisco:

— lokalizacja 1 — urzadzenia SPINE, urzadzenia LEAF, kontrolery SDN;
lokalizacja 2 — urzadzenia SPINE, urzadzenia LEAF, kontrolery SDN;
lokalizacja 3 — urzadzenia Remote LEAF (A);
— lokalizacja 4 — urzadzenia Remote LEAF (B).

Poza wymienionymi urzgdzeniami w lokalizacjach 1 i 2 uruchomiona jest infrastruktura HCI w oparciu
o rozwigzanie HyperFlex firmy Cisco, na ktorych pracuje glowna aplikacja — System Wspomagania
Dowodzenia Panstwowego Ratownictwa Medycznego (SWD PRM) oraz uslugi zarzadzania,
monitorowania oraz raportowania. W ramach ustug dziatajacych na klastrze nastepuje komunikacja
z ushugami zewnetrznych podmiotéw udostepniajacych dane niezbgdne do dziatania aplikacji gtéwne;j.
W ramach powyzszej infrastruktury HCI zostat rowniez zrealizowany system PZL odpowiedzialny za
nadzor oraz archiwizacj¢ rozmow m. in. dyspozytorow medycznych obstugujacych numer alarmowy
999. Podsystem ten realizuje rowniez integracj¢ komunikacji na konsoli dyspozytorskiej dyspozytora
medycznego. Wymienione systemy nalezy uznac za systemy krytyczne w dobie pandemii.

5. Wymagania — Opis wymaganych prac

W ramach realizacji przedmiotu zamowienia Wykonawca dostosuje posiadang przez
Zamawiajacego sie¢ SDN do tworzonych ustug — efektow przedmiotu zamoéwienia
z zastrzezeniem nieprzerywalnosci dziatan systemu SWD PRM.

W ramach postepowania dotyczacego sieci radio oraz data, Wykonawca musi

przygotowa¢ konfiguracje weztéw PE 1 CE sieci OST 112 w uzgodnieniu

z operatorem na potrzeby uruchomienia nowych dedykowanych sieci dla wdrazanych

nowych ustug oraz rekonfiguracji obecnych Zmawiajgcego:

1) wydzielenia komunikacji ,Intranet” do dedykowanej sieci IP VPN MPLS dla
lokalizacji Dyspozytorni Medycznych, Osrodkow Regionalnych oraz o$rodkow
Centrum Danych — sie¢ danych;

2) wydzielenie komunikacji radiowej do dedykowanej sieci IP VPN MPLS dla

WM.02 lokalizacji O$rodkow Regionalnych oraz Centrow Danych — sie¢ radio;

3) realizacja wymaganych polaczen pomigdzy wydzielonymi sieciami na potrzeby
komunikacji komponentéw glosowych oraz radiowych SWD PRM poprzez
urzadzenia bezpieczenstwa sieci OST 112;

4) realizacja wymaganych potaczen pomigdzy systemem SWD PRM a systemami
wspotpracujgcymi po migracji do nowo utworzonych sieci;

5) migracja/rekonfiguracja stykow CP SPR oraz sieci OST 112 dla zapewnienia
polaczenia pomigdzy nowo tworzonymi sieciami z zachowaniem wszystkich
ushug.

W ramach postgpowania dotyczacego sieci radio oraz data Wykonawca musi

WM.03 przygotowa¢ konfiguracj¢ urzadzen switch’y nalezgcych i zarzadzanych przez

Zamawiajacego w uzgodnieniu z Zamawiajagcym oraz z operatorem na potrzeby

uruchomianych ushug.

WM.01
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WM.04

W ramach postgpowania Wykonawca begdzie musiat zrealizowaé migracje pomiedzy
obecng siecig [P VPN MPLS a nowo utworzonymi, tak by nie narazi¢ Zamawiajacego
na awarie lub niedostepno$¢ ustug — zaktadajac, ze urzadzenia w weztach sg
redundantne.

WM.05

Sie¢ na potrzeby komunikacji radio ma charakter sieci otwartej taczacej lokalizacje
zwane OR (Osrodki Regionalne) Zamawiajgcego. Sg w nich zlokalizowane elementy
systemu komunikacji radiowej umozliwiajacej integracje ushug komunikacji radiowe;j
i komunikacji przewodowej na pojedynczej konsoli dyspozytorskiej dyspozytora
medycznego.

WM.06

Sie¢ radio powinna umozliwia¢ komunikacje systemow SWD PRM z sieciami
radiowymi (BTS operatorow zewngtrznych) uruchomionymi w regionach
odpowiedzialno$ci dyspozytorow medycznych w sposob okreslony przez operatora
sieci OST 112.

WM.07

Sie¢ Radio musi mie¢ dostep dwukierunkowy do sieci radiowej dostawcy ustug
radiowych (BTS6w) oraz do konsol dyspozytorskich dyspozytorow medycznych
w DM i OR.

WM.08

Komunikacja pomiedzy eclementami systemu radiowego oraz systemu
przewodowego musi zosta¢ udrozniona oraz zrealizowana na elementach
bezpieczenstwa sieci OST 112,

WM.09

Komunikacja systemu przewodowego jest obecnie realizowana w technologii IP
w ramach posiadanego IP VPN MPLS, jednakze w ramach przedmiotowego
postepowania musi nastgpi¢ migracja do nowej sieci IP VPN MPLS dedykowanej dla
PRM z zachowaniem tych ustug.

WM.10

Komunikacja na potrzeby integracji cato$ci systemu komunikacji radiowej oraz
zastegpowalnosci OR powinna umozliwia¢ komunikacje¢ w ramach nalezgcych do
Zamawiajacego sieci IP VPN MPLS zrealizowanych jako wydzielone sieci dla
komunikacji radiowej oraz dla komunikacji danych.

WM.11

Sie¢ na potrzeby komunikacji radiowej bedzie liczyta 19 lokalizacji — ilo§¢ moze si¢
zmieni¢ ze wzgledu na prowadzong koncentracje dyspozytorni medycznych.

WM.12

Sie¢ na potrzeby danych bedzie liczyta 52 lokalizacji — ilo$¢ moze si¢ zmieni¢ ze
wzgledu na prowadzong koncentracje dyspozytorni medycznych.

WM.13

Sieci na potrzeby danych oraz radio wymagajg kanalow komunikacji ,,na zewnatrz”
IP VPN MPLS do komponentéw bezpieczenstwa umozliwiajacych realizacje
komunikacji z podmiotami zewngtrznymi — w tym celu niezbedne beda projekty
konfiguracji oraz konsultacje jak rowniez uzgodnienia trojstronne z operatorem OST
112.

WM.14

Wszelkie projektowane potgczenia pomiedzy sieciami oraz kanalami zewnetrznymi
musza by¢ projektowane oraz konfigurowane z wykorzystaniem mechanizméw
redundancji dostepnych w sieci OST 112.

WM.15

W ramach prac nalezy przewidzie¢ zagrozenia zwigzane z mechanizmami
redundancji i przewidzie¢ rozwigzania eliminujgce mozliwo$¢ powstania np.: ,,petli
routingu”, jak réwniez takie zaprojektowanie mechanizmow bezpieczenstwa by nie
powodowaly przerw w dzialaniu ustug, w oparciu o infrastrukture¢ OST 112.

WM.16

Sie¢ na potrzeby danych ma charakter sieci ,,Intranet” z podtgczeniem do systemow
zewngtrznych, z ktorymi wymienia dane niezbedne do poprawnego dziatania systemu
PRM oraz wspotdziatajacych organizacji jak LPR, e-Zdrowie, PLI CBD, GUGIK,
SIPR itp.

WM.17

Powyzej przedstawione wymagania zwigzane sg z koniecznoscig budowy polgczen
miedzysystemowych w infrastrukturze OST 112.
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WM.18

W ramach prowadzonych prac nalezy zidentyfikowa¢ kanaty komunikacji w obecnej
infrastrukturze OST 112 niezbgdne do poprawnej pracy SWD PRM w ekosystemie
PRM.

WM.19

W ramach prowadzonych prac nalezy zdefiniowa¢ komunikacje oraz zaprojektowaé
dla niej kanaly komunikacji oraz przepusty przez infrastruktur¢ bezpieczenstwa
operatora OST 112.

WM.20

Obecnie w systemie SWD PRM dla jego wszystkich uczestnikow (korzystajacych
z systemu) wystepuja nastepujace kanaty komunikacji:

1) kanat VPN dla miejsc stacjonowania ZRM;

2) kanat APN dla zatég ZRM;

3) lokalizacje podtaczone do OST 112 dla dyspozytoréw medycznych;

4) kanal VPN dla administratoréw infrastruktury SWD PRM.

WM.21

System SWD PRM korzysta obecnie z dostgpu do systemu lokalizacji numeru
dzwonigcego na numer alarmowy — nalezy odtworzy¢ usluge poprzez nowe,
dedykowane dla PRM urzadzenia bedgce w dyspozycji operatora OST 112.

WM.22

System SWD PRM korzysta obecnie z dostgpu do systemu podktadow mapowych
udostegpnianych przez CODGIK - nalezy odtworzyé ustuge poprzez nowe,
dedykowane dla PRM urzadzenia.

WM.23

System SWD PRM obecnie wspotdzieli sie¢ [P VPN MPLS z systemem SIPR, nalezy
zidentyfikowa¢ komunikacje pomiedzy systemami i zaprojektowaé¢ komunikacje
oraz przepusty umozliwiajace dalsza wspolprace pomigdzy systemami dziatajgcymi
w dedykowanych, wydzielonych sieciach IP VPN MPLS w infrastrukturze OST 112.

WM.24

System SWD PRM obecnie wykorzystuje centrale systemu SIPR zlokalizowane
w CPR do terminowania potgczen z sieci PSTN do numeru 999 i przenoszenie
wywotan oraz rozméw poprzez sie¢ OST 112 do dedykowanych dyspozytorni
medycznych celem ich obstugi. Nalezy zaprojektowac oraz zrealizowac potaczenia
umozliwiajagce dalszag wspolprace central SIPR i PRM w wydzielonych,
dedykowanych IP VPN MPLS w sieci OST 112.

WM.25

Nalezy zrealizowa¢ rekonfiguracje elementéw bezpieczenstwa CP SPR we
wszystkich lokalizacjach celem zapewnienia nieprzerwanego dostgpu do ustug
$wiadczonych przez CP SPR.

WM.26

Nalezy przewidzie¢, zaprojektowa¢ w konsultacji z operatorem OST 112 oraz
zrealizowa¢ mechanizmy redundancji wymagane przez CP SPR nie zmieniajgc
wymagan natozonych na CP SPR przez ustawodawce.

WM.27

Zaplanowanie oraz uzgodnienie migracji systemow koncowych SWD PRM do
nowego dedykowanego IP VPN MPLS.

WM.28

Zapewnienie niezb¢dnych konsultacji dla etapu migracji oraz przelgczen ruchu
w ramach obu IP VPN MPLS.

WM.29

Zapewnienie niezbednych kompetencji do rozwiazywania wyniktych problemoéw
podczas migracji do nowych sieci [P VPN MPLS.

WM.30

Zapewnienie gotowosci do weryfikacji poprawnos$ci dziatania uruchomionych
mechanizmoéw oraz kanatéw komunikacji.

WM.31

W trakcie prac w ramach projektu niezbedne bedzie zachowanie najwyzszej
staranno$ci — systemy utrzymywane przez Zamawiajacego s3 systemami
krytycznymi z pkt widzenia przeciwdziatania ,,Pandemii” — [SLA dziatania systemu
to 99,99 miesigcznie].

WM.32

Przygotowanie niezb¢dnych informacji o przepustach jakie majg by¢ zapewnione by
utrzyma¢ obecnie wykorzystywang komunikacje.

WM.33

Efektem prac ma by¢ przeniesienie obecnie dziatajacych ustug wykorzystywanych
przez system SWD PRM do nowo tworzonych sieci IP VPN MPLS w infrastrukturze
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OST112 ze wszelkimi wymaganymi potaczeniami oraz uruchomionymi
mechanizmami bezpieczenstwa.

WM.34

Pozyskana obecnie adresacja IP na potrzeby powyzszych sieci powinna zostaé
potwierdzona u operatora OST112.

WM.35

Catos¢ dziatan bedzie prowadzona trdjstronnie: Zamawiajacy, operator OST112 oraz
Wykonawca, nie dopuszcza si¢ dziatan z pominigciem Zamawiajgcego.

WM.36

Weryfikacja 1 ewentualna rekonfiguracja nieScistosci  konfiguracyjnych
w Srodowisku systemow oraz infrastruktury OST112 dla wszystkich kanatow
komunikacji w tym szczegolnie CP SPR, VPN, APN — z racji styku SWD PRM
z wieloma systemami nalezy przeprowadzi¢ testowanie kanatéow przed ich oddaniem
do produkc;ji.

WM.37

Nalezy rowniez zaadresowaé wsparcie dla Zamawiajacego w ramach wymaganych
rekonfiguracji sieci SDN (Cisco ACI) wdrozonej w Centrach Danych opisanych na
wstepie tak by dostosowac jg do nowo tworzonych sieci IP VPN MPLS.

WM.38

Zamawiajacy informuje rowniez, ze Centra Danych sg potaczone w warstwie L2 poza
IP Fabric SDN oraz ze Zamawiajacy jest na etapie implementacji IP Fabric SDN
w swoich Centrach Danych.

WM.39

Zamawiajacy informuje rowniez, iz w trakcie realizacji prac opisanych w niniejszym
OPZ, Wykonawca musi si¢ liczy¢ z ewentualnymi kolizjami z innymi projektami
realizowanymi przez Zamawiajacego, ktore beda miaty wplyw na terminowos$¢
realizacji prac. Migdzy innymi sg realizowane projekty migracyjne pomig¢dzy
infrastrukturg HCI, a dedykowanymi serwerami ODA, pilotaz systemu integracji
komunikacji radiowej, system backup oraz migracje danych pomiedzy osrodkami
z koncentracjg dyspozytorni medycznych wiacznie. Nalezy réwniez zauwazy¢, iz
w dobie obecnej ,Pandemii” system ma status ,systemu krytycznego” dla
funkcjonowania Panstwa.

6. Wymagania w zakresie prac inZyniera

WDI1.01

Wykonawca zapewni ustuge na 120 godzin pracy inzyniera posiadajacego
udokumentowang certyfikacj¢ na poziomie Ekspert producenta rozwigzan Cisco do
wykorzystania przez Zamawiajacego na konsultacje, prace
w zakresie konsultacji architektonicznych, realizacji szkolen, konsultacji
modernizacyjnych, a takze warsztatow technicznych z powigzanych technologii SDN
oraz sieci OST 112. Godziny pracy inzyniera zostang wykorzystane w czasie trwania
umowy na realizacj¢ czynno$ci w zaleznosci od wystepujacych potrzeb
Zamawiajacego oraz w zwigzku z powigzaniem z innymi projektami prowadzonymi
przez Zamawiajacego. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ niewykorzystania
wszystkich godzin Inzyniera we wskazanym okresie. Prace beda realizowane
w siedzibie Zamawiajgcego lub poza nig po wczesniejszych uzgodnieniach
z Zamawiajagcym. W przypadku, kiedy Wykonawca zidentyfikuje zagrozenia
wynikajace z realizacji zleconych prac poinformuje Zamawiajgcego zagrozeniach.
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WD1.02

Wszelkie zmiany realizowane w ramach architekturze wymagajace zmian
w dokumentacji nalezy nanie$ na posiadang przez Zamawiajacego dokumentacj¢ lub
dostarczy¢ nowo utworzona.

7. Projekt techniczny

Projekt techniczny musi uwzglednic:

PT.01

1) opis zakresu prac z podziatem na komponenty, ktérych dotyka;

2) opis zagrozen w stosunku do dzialania obecnie wykorzystywanych systemow;

3) procedury Rollback — dziatania przywracajace poprzedni stan w wypadku
niepowodzenia — o ile zaistnieje taka koniecznos¢;

4) opis podziatu prac pomigdzy Wykonawce a innych uczestnikow projektu.

8. Wymagania w zakresie Dokumentacji

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca przygotowal, zgodnie z ogolnie
akceptowalnymi standardami w dziedzinie dokumentowania Dokumentacje
bezposrednio zwigzang z przedmiotem zamowienia i dostarczyl ja Zamawiajagcemu.
DOK.01 . . . . .
Wykonawca przekaze Zamawiajagcemu autorskie prawa majatkowe do calej
wytworzonej Dokumentacji w ramach realizacji przedmiotu zamowienia na zasadach
okreslonych Umowa.
Dokumentacja Powykonawcza bedzie zawierac, co najmniej nast¢pujace informacje:
1) wprowadzenie opisujace cele i zakres przedmiotu zamowienia;
2) ograniczenia rozwigzania, zalozenia i zaleznosci;
3) opis i specyfikacje interfejsow urzadzen objetych projektem;
4) opis i specyfikacje interfejsow systemow objetych projektem;
DOK.02 5) opis implementacji w Srodowisku Zamawiajacego;
6) schematy logiczny potaczen;
7) zalacznik zawierajacy sposoby i metody uwierzytelnienia do zasobow
systemu;
8) opis rozwiazania wydajnosci, skalowalnosci i niezawodnosci.
Dokumentacje¢ eksploatacyjna, zawierajaca, co najmniej procedury: administracyjne,
backupu systemu, awaryjne i uzytkownika, przy czym kazda z procedur musi
DOK.03 zawiera¢, co najmniej nastepujace wyszczegolnione informacje:
1) procedury zwigzane z administracja i eksploatacja;
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2) procedury konserwacji wdrozonego rozwigzania;
3) procedury awaryjne;

4) procedury zabezpieczen (backup’owe);

5) procedury eskalacji zgloszen serwisowych.

Kazda z ww. procedur bedzie zawiera¢ minimum nastepujgce informacje:

1) identyfikator i nazwa procedury;

2) rodzaj procedury;

3) data utworzenia i zatwierdzenia oraz wersja procedury;

4) cel i zakres procedury;

5) uzasadnienie zastosowania,

6) warunki uruchomienia procedury i oczekiwany oraz mozliwy rezultat jej
wykonania;

7) dane osoOb, ktore opracowaly procedure, sprawdzity, zaakceptowaty
1 zatwierdzity;

8) szczegdlowy opis rezultatow;

9) mozliwe niepowodzenia;

10) przebiegi alternatywne;

11) algorytm dziatania, jaki nalezy zastosowac, wykonujac kolejne czynnosci,
aby osiagna¢ postawiony cel, w tym z informacja o osobie, ktéra powinna
wykona¢ dane czynnosci.

DOK.04

Procedury musza zosta¢ zoptymalizowane pod katem ciggloéci dziatania ushug
o wysokim poziomie SLA.

DOK.05

Zamawiajacy wymaga, aby wszystkie dokumenty tworzone w ramach realizacji
przedmiotu zamowienia charakteryzowaty si¢ wysoka jako$cia, na ktora beda miaty
wplyw, takie czynniki jak:

1) struktura dokumentu, rozumiana jako podzial danego dokumentu na
rozdziaty, podrozdziaty i sekcje, w czytelny 1 zrozumialy sposob;

2) zachowanie standardéw, w tym notacji UML, a takze sposob pisania,
rozumianych jako zachowanie spojnej struktury, formy i sposobu pisania dla
poszczegdlnych dokumentow oraz fragmentow tego samego dokumentu;

3) zachowanie standardow Zamawiajacego w zakresie oznaczen dokumentoéw
wersjonowania, metryk oraz szablonu dokumentu;

4) kompletno$¢ dokumentu rozumiana jako petne, bez wyraznych, ewidentnych
brakoéw przedstawienie omawianego problemu obejmujace calos¢ z danego
zakresu rozpatrywanego zagadnienia;

5) spdjnos¢ 1 niesprzeczno$¢ dokumentu rozumiane, jako zapewnienie
wzajemnej zgodno$ci pomiedzy wszystkimi rodzajami informacji
umieszczonymi w dokumencie, jak i brak logicznych sprzecznosci pomiedzy
informacjami zawartymi we wszystkich przekazanych dokumentach oraz we
fragmentach tego samego dokumentu.

DOK.06

Cala Dokumentacja, podlega akceptacji Zamawiajacego i1 zostanie dostarczona
w jezyku polskim, w wersji elektronicznej w niezabezpieczonym/edytowalnym
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formacie MS Word i niezabezpieczonym formacie PDF (na ptycie CD/DVD lub
innym rownowaznym no$niku danych). Zamawiajacy zastrzega prawo do zglaszania
uwag do Dokumentacji a Wykonawca zobowigzany jest w terminie wyznaczonym
przez Zamawiajacego do ustosunkowania si¢ do wniesionych uwag.

W przypadku kolejnych wersji Dokumentacji wymagane jest, aby Wykonawca
dostarczyt elektroniczne wersje Dokumentacji, ktore zawierajg wyrdznione roznice
DOK.07 pomiedzy kolejnymi wersjami Dokumentacji (w trybie rejestracji zmian).
Wykonawca przekaze rowniez Zamawiajgcemu autorskie prawa majatkowe do
kolejnych wersji/modyfikacji Dokumentacji.

Wykonawca do Dokumentacji dotaczy wykaz zawierajacy szczegdlowy spis

DOKO8 | pokumentow wraz z opisem ich przeznaczenia.

9. Zasady odbioru przedmiotu zamowienia

I. Zasady Ogélne

1. Przedmiot zamoéwienia nalezy zrealizowaé zgodnie z zasadami i terminami wskazanymi w Umowie
i OPZ. Jednakze termin realizacji catosci przedmiotu zamowienia nie moze by¢ dtuzszy niz 4
miesigce od dnia zawarcia umowy.

2. O przygotowaniu przedmiotu zaméwienia do odbioru Wykonawca powiadomi wyznaczonego
w Umowie przedstawiciela Zamawiajagcego za pomocg wiadomosci e-mail na adres e-mail
wskazany w Umowie, z co najmniej trzy (3) dniowym wyprzedzeniem, podajac:

1) numer Umowy,
2) planowang date przystgpienia do odbioru przedmiotu Umowy;

3. Zamawiajacy przystgpi do odbioru przedmiotu Umowy w ciagu trzech (3) dni roboczych od
otrzymania od Wykonawcy zgloszenia gotowosci do odbioru.

4. Odbiér zostanie przeprowadzony w biurze Zamawiajacego w obecnosci przedstawicieli
Wykonawcy w godz. 8:00-15:35.

5. Odbior zostanie potwierdzony podpisaniem przez przedstawicieli Zamawiajacego
i Wykonawcy protokolu odbioru jakosciowego, ktérego zakres obejmuje implementacje

wymaganych konfiguracji — ktorego wzér stanowi Zalacznik do Umowy,

I1. Odbiér Dokumentacji
1. Dokumentacja przygotowana przez Wykonawce¢ zgodnie z OPZ i postanowieniami Umowy, musi

zosta¢ zaakceptowana przez Zamawiajacego.
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2. Przedstawiciel Wykonawcy przekaze wersje elektroniczne Dokumentacji przedstawicielowi
Zamawiajacego w celu jej weryfikacji.

3. Dokumenty zostang poddane weryfikacji przez Zamawiajgcego w terminie 2 Dni Roboczych od dnia
przekazania.

4. Zamawiajacy ma mozliwo$¢ zgloszenia uwag do dokumentu w formie -elektronicznej do
Wykonawcy, ktore zostang przekazane jednorazowo dla danej wersji Dokumentacji.

5. Przedstawiciel Zamawiajacego przekaze uwagi przedstawicielowi po stronie Wykonawcy.
Przedstawiciele stron Umowy ustalajg nowa date dostarczenia poprawionej wersji Dokumentacji, nie
dluzszg jednak niz 3 Dni Robocze.

6. Dla poprawionej wersji Dokumentacji procedury zostaja powtorzone, przy czym okres ponownej
weryfikacji Dokumentacji przez Zamawiajacego wynosi 2 Dni Robocze. Weryfikacja poprawione;j
Dokumentacji podlegajg tylko te elementy Dokumentacji, ktorych poprawy dokonat Wykonawca.

7. Wersja zaakceptowana przez Zamawiajgcego zostanie dostarczona przez Wykonawce w formie
papierowej i elektroniczne;j.

8. Odbior Dokumentacji zostanie potwierdzony podpisaniem przez przedstawicieli Zamawiajgcego

oraz Wykonawcy protokotu odbioru dokumentacji, ktorych wzory okresla zatagcznik do Umowy.

II1. Odbidér implementacji

1.Celem odbioru jest potwierdzenie poprawnej implementacji ~wymagan  umowy
w infrastrukturze programowo — sprzetowej polegajacej na:

a) przygotowanie mechanizméw kierowania ruchem;

b) uruchomieniu IP Fabric z mechanizmami przekierowywania ruchu;
c) integracji powyzszych rozwigzan;

d) przygotowanie infrastruktury do migracji;

e) przeprowadzeniu z Przedstawicielami Zamawiajgcego testow akceptacyjnych.

2. Celem czynno$ci kontrolnych prowadzonych w ramach odbioru jako$ciowego jest sprawdzenie
kompletno$ci wykonania przedmiotu Umowy 1 potwierdzenie zgodnoSci z wymaganiami
okreslonymi w Umowie oraz sprawdzenie wszystkich wymagan funkcjonalnych i potwierdzenie
zgodnosci ze szczegotowym opisem przedmiotu Zamowienia.

3. Wykonawca bedzie odpowiedzialny za dostarczenie i zaprezentowanie dostarczonego przedmiotu

Umowy.

N

. Podstawa dokonania odbioru jako$ciowego jest przeprowadzenie z pozytywnym skutkiem sprawdzen
kompletnosci oraz poprawnosci dziatan sieci SDN systemu SWD PRM.
5. Pozytywny wynik odbioru ilosciowo — jako$ciowego zostanie potwierdzony podpisaniem protokotu

odbioru jakosciowego, ktorego wzor okresla Zatgcznik do Umowy.
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