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Niniejsze ogtoszenie w witrynie TED: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:265448-2022: TEXT:PL:HTML

Polska-Warszawa: Ustugi w zakresie wsparcia technicznego
2022/S 096-265448

Ogtoszenie 0 zaméwieniu

Ustugi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiajgca

1.1)

1.3)

1.4)

1.5)

Nazwa i adresy

Oficjalna nazwa: LOTNICZE POGOTOWIE RATUNKOWE
Adres pocztowy: ul. Ksiezycowa 5
Miejscowos¢: Warszawa

Kod NUTS: PL Polska

Kod pocztowy: 01-934

Panstwo: Polska

Osoba do kontaktow: Karolina Biela
E-mail: dzp@Ipr.com.pl

Tel.: +48 222299931

Faks: +48 222299933

Adresy internetowe:

Gtéwny adres: www.lpr.com.pl

Komunikacja

Nieograniczony, petny i bezposredni dostep do dokumentéw zamdwienia mozna uzyskac bezpfatnie pod
adresem: https://www.lpr.com.pl/pl/category/zamowienia-publiczne/aktualne-postepowania/

Wiecej informacji mozna uzyska¢ pod adresem podanym powyzej

Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu nalezy przesyta¢ drogg elektroniczng za
posrednictwem: https://obywatel.gov.pl/nforms/ezamowienia

Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu nalezy przesyta¢ na adres podany powyzej
Rodzaj instytucji zamawiajacej

Podmiot prawa publicznego

Gtéwny przedmiot dziatalnosci

Zdrowie

Sekcja ll: Przedmiot

11.1) Wielkos¢ lub zakres zamoéwienia
[1.1.1)  Nazwa:
Zakup ustugi serwisu gwarancyjnego producenta komponentéw infrastruktury systemu SWD PRM
Numer referencyjny: ZP/3/V/2022
1.L1.2)  Gtéwny kod CPV
72611000 Ustugi w zakresie wsparcia technicznego
I1.L1.3) Rodzaj zaméwienia
Ustugi
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11.1.4)

I1.1.5)
11.1.6)

11.2)
11.2.2)

11.2.3)

11.2.4)

11.2.5)

11.2.6)

11.2.7)

11.2.10)

11.2.11)

11.2.13)

Krétki opis:

Przedmiotem zaméwienia jest zapewnienie przez Wykonawce Swiadczenia Ustugi Serwisu Gwarancyjnego w
lokalizacjach wskazanych przez Zamawiajgcego na terenie catego kraju zgodnie z OPZ; przyjmowania zgtoszen
o awariach w trybie 24 godziny na dobe 7 dni w tygodniu, 365 dni

w roku; naprawy Urzadzen.

Szacunkowa catkowita warto$é

Informacje o cze$ciach
To zamowienie podzielone jest na czesci: nie

Opis
Dodatkowy kod lub kody CPV
72591000 Rozszerzanie uméw serwisowych

Miejsce Swiadczenia ustug

Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa

Opis zamoéwienia:

Przedmiotem zamdwienia jest zapewnienie przez Wykonawce:

1) Swiadczenia Ustugi Serwisu Gwarancyjnego w terminie okreslonym w opisie przedmiotu zaméwienia, dalej
,OPZ";

2) swiadczenia Ustugi Serwisu Gwarancyjnego w lokalizacjach wskazanych przez Zamawiajgcego na terenie
calego kraju zgodnie z OPZ;

3) przyjmowania zgtoszen o awariach w trybie 24 godziny na dobe 7 dni w tygodniu, 365 dni w roku;

4) naprawy Urzadzenh w czasie nie dtuzszym niz 72 godzin od momentu dokonania zgtoszenia przez
Zamawiajgcego awarii zwyklej. Czas naprawy bedzie liczony od momentu dokonania przez Zamawiajgcego
zgtoszenia telefonicznie, poprzez e-mail, strone www;

5) naprawy Urzgdzen w czasie nie diuzszym niz 24 godziny od momentu dokonania zgtoszenia przez
Zamawiajgcego awarii niekrytycznej. Czas naprawy bedzie liczony od momentu dokonania przez
Zamawiajacego zgtoszenia telefonicznie, poprzez e- mail, strone www;

6) naprawy Urzgdzen w czasie nie diuzszym niz 8 godzin od momentu dokonania zgtoszenia przez
Zamawiajgcego awarii krytycznej. Czas naprawy bedzie liczony od momentu dokonania przez Zamawiajacego
zgtoszenia telefonicznie, poprzez e- mail, strone www;

7) kompleksowej naprawy Urzadzen wraz z przywroceniem ich petnego funkcjonowania.

W przypadku awarii dysku twardego, uszkodzony dysk pozostanie u Zamawiajgcego.

Kryteria udzielenia zaméwienia

Kryteria okreslone ponizej

Cena

Szacunkowa wartosé

Okres obowigzywania zaméwienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupéw
Koniec: 21/12/2025

Niniejsze zamdwienie podlega wznowieniu: nie

Informacje o ofertach wariantowych

Dopuszcza sie sktadanie ofert wariantowych: nie

Informacje o opcjach

Opcje: nie

Informacje o funduszach Unii Europejskiej

Zamébwienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej: nie
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11.2.14)

Informacje dodatkowe

Sekcja lll: Informacje o charakterze prawnym, ekonomicznym, finansowym i technicznym

111.2)
11.2.2)

Warunki dotyczace zaméwienia

Warunki realizacji umowy:

Projektowane postanowienia, ktore zostang wprowadzone do umowy (PPU) stanowig zatgcznik nr 3 do SWZ.

Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy w zakresie okreslonym w PPU.

Sekcja IV: Procedura

IV.1)
IV.1.1)

IV.1.3)
IV.1.8)

IV.2)

IV.2.2)
IV.2.3)
IV.2.4)

IV.2.6)

IV.2.7)

Opis

Rodzaj procedury

Procedura otwarta

Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupéw

Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamoéwien rzagdowych (GPA)
Zamowienie jest objete Porozumieniem w sprawie zamowien rzadowych: nie

Informacje administracyjne

Termin sktadania ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu

Data: 14/06/2022

Czas lokalny: 12:30

Szacunkowa data wystania zaproszen do sktadania ofert lub do udziatu wybranym kandydatom
Jezyki, w ktérych mozna sporzadza¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:
Polski

Minimalny okres, w ktérym oferent bedzie zwigzany oferta

Oferta musi zachowa¢ waznos¢ do: 06/09/2022

Warunki otwarcia ofert
Data: 14/06/2022
Czas lokalny: 13:00

Sekcja VI: Informacje uzupetniajace

VI.1)

V1.2)

VI.3)

V1.4)
V1.4.1)

Informacje o powtarzajacym sie charakterze zaméwienia
Jest to zamdwienie o charakterze powtarzajgcym sie: nie

Informacje na temat procesow elektronicznych
Akceptowane beda faktury elektroniczne

Informacje dodatkowe:
Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ uniewaznienia postepowania na podstawie art. 257 pkt 1 uPzp, w
przypadku gdy srodki na sfinansowanie catosci lub czesci zamdwienia nie zostang mu przyznane.

Procedury odwotawcze
Organ odpowiedzialny za procedury odwotawcze
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V1.4.2)

V1.4.3)

V1.4.4)

Oficjalna nazwa: Urzad Zamowien Publicznych
Adres pocztowy: ul. Postepu 17 a
Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Panstwo: Polska

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Tel.: +48 224587801

Faks: +48 224587800

Adres internetowy: www.uzp.gov.pl

Organ odpowiedzialny za procedury mediacyjne
Oficjalna nazwa: Urzad Zamdéwien Publicznych
Adres pocztowy: ul. Postepu 17 a

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Panstwo: Polska

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Tel.: +48 224587801

Faks: +48 224587800

Adres internetowy: www.uzp.gov.pl

Sktadanie odwotan

Doktadne informacje na temat terminéw sktadania odwotan:

1. Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zamowienia oraz poniost
lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepiséw uPzp, przystugujg srodki
ochrony prawnej przewidziane w Dziale IX uPzp, na zasadach i w terminach okreslonych dla wartosci réwnych
lub przekraczajacych progi unijne. Srodki ochrony prawnej wobec ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o
udzielenie zamowienia oraz dokumentoéw zamdwienia przystuguja réwniez organizacjom wpisanym na liste, o
ktorej mowa w art. 469 pkt 15 uPzp, oraz Rzecznikowi Malych i Srednich Przedsiebiorcéw.

2. Srodkami ochrony prawnej sa;

1) odwotanie,

2) skarga do sadu.

3. Kwestie dotyczace odwotania uregulowane sg w art. 513-568 uPzp.

4. W niniejszym postepowaniu odwotanie do Prezesa Izby wnosi sie w terminie 10 dni od dnia przekazania
informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia.

5. Szczegotowy tryb postepowania przy rozpoznawaniu odwotan, szczeg6towy sposéb wnoszenia odwotania

i innych pism w postepowaniu odwotawczym, tryb postepowania z wniesionym odwotaniem oraz sposéb
przygotowania rozpraw zostaty okreslone w Rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020 r.
w sprawie postepowania przy rozpoznawaniu odwotan przez Krajowa Izbe Odwotawczg (Dz. U. z 2020 r. poz.
2453).

6. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej, stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego
przystuguje skarga do sgdu. Kwestie dotyczgce skargi do sgdu regulowane sg w art. 579-590 uPzp.

Zrédto, gdzie mozna uzyskaé informacje na temat sktadania odwotan
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Oficjalna nazwa: Urzad Zamowien Publicznych
Adres pocztowy: ul. Postepu 17 a
Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Panstwo: Polska

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Tel.: +48 224587801

Faks: +48 224587800

Adres internetowy: www.uzp.gov.pl

VL.5) Data wystania niniejszego ogtoszenia:
13/05/2022
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