Krajowe Centrum
Monitorowania

Ratownictwa Medycznego

ZALACZNIK NR 3 DO SWZ

UMOWANT .............. 12022

zawarta w dniu okreslonym § 13 ust. 1, zwana dalej ,,Umowa”, pomiedzy :

Lotniczym Pogotowiem Ratunkowym z siedzibg w Warszawie przy ul. Ksiezycowej 5, kod 01-934
Warszawa wpisanym do Krajowego Rejestru Sagdowego Stowarzyszen, Innych Organizacji
Spotecznych i Zawodowych, Fundacji oraz Samodzielnych Publicznych Zaktadéw Opieki Zdrowotnej
pod nr 0000144355, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego, REGON 016321074, NIP 522-25-48-391, zwanym dalej
Zamawiajacym,

reprezentowanym przez Pana Roberta Galgzkowskiego — Dyrektora,

a

.................. z siedzibg w .............wpisang do Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w ......... Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS:
.................. NIP: .......,REGON: ............., zwanym dalej Wykonawca,

reprezentowana przez ............ooeeeee...

zwane dalej tacznie Stronami albo kazda z osobna Strona,

0 nastepujacej tresci:
Preambula

Umowa zostaje zawarta w rezultacie przeprowadzonego postgpowania o udzielenie zamdwienia
publicznego w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r.,
Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. 2021 r. poz. 1129, z p6zn.zm.), zwana dalej ,,ustawa Pzp”,
pn.: ,, Zakup ustugi serwisu gwarancyjnego producenta komponentow infrastruktury systemu SWD
PRM ”, o nastepujacej tresci:

§1
Przedmiot Umowy

Przedmiotem Umowy jest zakup ustugi serwisu gwarancyjnego producenta (dalej: ,,Ustuga Serwisu
Gwarancyjnego”) urzadzen posiadanych przez Zamawiajacego, pracujacych na potrzeby Systemu
Wspomagania Dowodzenia Panstwowego Ratownictwa Medycznego (dalej: ,,Urzadzenia”), dalej
facznie ,,przedmiot Umowy”. Specyfikacja Urzadzen oraz ich elementow, ktore maja zosta¢ objete
Ustugg Serwisu Gwarancyjnego, jak rowniez okresy ich obowigzywania, okre$lone zostaty w pkt Il
Opisu Przedmiotu Zaméwienia (dalej: ,,OPZ”), ktdéry stanowi Zalgcznik nr 1 do Umowy. Ustuga
serwisu gwarancyjnego obejmowac bedzie okres od dat wskazanych w tabeli pkt II OPZ do dnia 21
grudnia 2025 r.
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§2
Obowigzki Wykonawcy
1. W ramach realizacji przedmiotu Umowy, Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia:

1) $wiadczenia Ustugi Serwisu Gwarancyjnego w terminie okreSlonym w § 4 ust. 1;

2) s$wiadczenia Ustugi Serwisu Gwarancyjnego w lokalizacjach (dalej: ,,Lokalizacje”)
wskazanych przez Zamawiajacego na terenie calego kraju zgodnie z opisem OPZ;

3) przyjmowania zgtoszen o awariach w trybie 24 godziny na dobg¢ 7 dni w tygodniu, 365 dni
w roku;

4) naprawy Urzadzen w czasie nie dtuzszym niz 72 godzin od momentu dokonania zgloszenia
przez Zamawiajgcego awarii zwyktej (dalej: ,,Awaria Zwykta”). Czas naprawy bedzie liczony
od momentu dokonania przez Zamawiajacego zgltoszenia telefonicznie, poprzez e-mail, strone
WWW;

5) naprawy Urzadzen w czasie nie dtuzszym niz 24 godziny od momentu dokonania zgtoszenia
przez Zamawiajacego awarii niekrytycznej (dalej ,,Awaria Niekrytyczna). Czas naprawy
bedzie liczony od momentu dokonania przez Zamawiajacego zgltoszenia telefonicznie, poprzez
e- mail, strong www;

6) naprawy Urzadzen w czasie nie dtuzszym niz 8 godzin od momentu dokonania zgtoszenia przez
Zamawiajgcego awarii krytycznej (dalej ,,Awaria Krytyczna”). Czas naprawy bedzie liczony
od momentu dokonania przez Zamawiajacego zgloszenia telefonicznie, poprzez
e- mail, strone www;

7) kompleksowej naprawy Urzadzen wraz z przywroceniem ich pelnego funkcjonowania.
W przypadku awarii dysku twardego, uszkodzony dysk pozostanie u Zamawiajacego.

2. W okresie trwania Ustugi Serwisu Gwarancyjnego zapewniona zostanie pomoc techniczna
obejmujgca CoO hajmniej:

1) prace serwisanta, az do rozwigzania problemu (w ramach pomocy technicznej
do Urzadzen);

2) diagnostyke i pomoc techniczna;

3) serwis Urzadzen w miejscu ich instalacji.

3. W ramach Ustugi Serwisu Gwarancyjnego zostanie zapewniony Zamawiajgcemu ciagly dostep
do portali internetowych producenta Urzadzen zawierajacych narzedzia wsparcia elektronicznego.

W szczegodlnosci narzedzia te muszg umozliwiac:

1) przeszukiwanie bazy wiedzy producenta dotyczacej Urzadzenia objetego ushuga;

2) dostgp do opisow i specyfikacji Urzadzen objetych ushuga oraz dostgp do dokumentacji
technicznej;

3) Zamawiajgcemu pobieranie ze stron producenta przedmiotu umowy legalnie licencjonowanych
poprawek i aktualizacji oprogramowania (w tym firmware i bios,), oraz instalacja w/w na
zadanie Zamawiajgcego (opcjonalnie);

4) pozyskiwanie w dowolnej chwili informacji o statusie umowy serwisowej oraz o0 Urzadzeniach
nig objetych, a takze zgtaszanie zdarzen serwisowych i monitorowanie z nimi zwigzanych prac.

4. Procedury dotyczace dokonywania zgloszen serwisowych, statusu napraw oraz opis procedury
$ledzenia zgltoszen i eskalacji Wykonawca przedstawi Zamawiajacemu w dniu podpisania Umowy.
5. W przypadkach braku mozliwosci naprawy Urzadzen w Lokalizacji wskazanej przez

Zamawiajacego oraz na przedtuzajacy si¢ czas naprawy Wykonawca dostarczy urzadzenia

zastgpcze o parametrach nie gorszych niz parametry uszkodzonego Urzadzenia Wykonawca
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zainstaluje je na wlasny koszt oraz skonfiguruje i uruchomi tak by system odzyskat funkcjonalnosé¢
jak przed awaria.

6. W przypadku wyjatkowej i uzasadnionej przyczyny braku mozliwosci usunigcia awarii w terminie
okreslonym w ust. 1 pkt 4 i 5, ostateczny termin wykonania naprawy nie moze przekroczy¢ 30 dni
od daty zgloszenia awarii. Wykonawca musi uzyska¢ pisemna zgode Zamawiajacego
na przedtuzenie okresu naprawy ponad wymagany czas.

7. Wykonawca dostarczy wszelkie czgsci zamienne 1 materialy, ktore s3a niezbedne
do wykonania ustugi serwisowej oraz utrzymania Urzadzen w nalezytym stanie technicznym.

8. Wykonawca jest zobowigzany do przekazania raportu w terminie 14 dni od dnia dokonania
naprawy, Urzadzen objetych Umowa. W raporcie muszg zosta¢ zawarte takie informacje jak:

1) data wystapienia awarii;

2) czas naprawy Urzadzen;

3) opis awarii z ewentualnym podaniem jej przyczyn;
4) sposdb rozwigzania awarii.

9. Po zakonczeniu okresu obowigzywania Umowy Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu raport ze
wszystkich dokonanych napraw.

10.Szczegotowe wymagania w zakresie realizacji Ustugi Serwisu Gwarancyjnego producenta okresla
OPZ i w razie ewentualnych watpliwosci jego tres$¢ jest rozstrzygajaca.

§3
Zaswiadczenie
Osoby $wiadczace prace serwisowe zobowigzane sa do przedstawienia Zamawiajgcemu aktualnego
zaswiadczenia o niekaralnosci lub poswiadczenia bezpieczenstwa osobowego do klauzuli ,,poufne”.
Wymég ten jest podyktowany polityka dostgpu do CPD, gdzie zlokalizowane sg Urzadzenia objete
Umowa3.

84
Termin i warunki realizacji

1. Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ realizacj¢ przedmiotu Umowy wraz ze wszystkimi
wymaganymi dokumentami, w terminie od dnia podpisania Umowy do dnia 21 grudnia 2025 roku,

z tym, ze poszczego6lne elementy Ustlugi Serwisu Gwarancyjnego beda realizowane zgodnie z tabela
pkt Il OPZ.

2. Wykonawca w dniu podpisania Umowy dostarczy dokument potwierdzajacy zapewnienie
$wiadczenia Ustugi Serwisu Gwarancyjnego przez producenta.

§5
Oswiadczenia Wykonawcy

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie zawinione szkody wyrzadzone Zamawiajgcemu
powstate w zwiazku z realizacjg przedmiotu Umowy.

2. Wykonawca odpowiedzialny jest wzgledem Zamawiajacego z tytulu niewykonania lub
nienalezytego wykonania zobowigzan wynikajacych z Umowy, chyba Ze niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie jest nastgpstwem okolicznosci, za ktore Wykonawca nie ponosi
odpowiedzialnos$ci.
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§6
Wynagrodzenie

1. Za prawidlowe wykonanie przedmiotu Umowy Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie
ryczattowe w kwocie ............. ztotych netto (stownie: ) plus VAT 23% co daje tacznie kwotg:
...... ztotych brutto (stownie:..........).

2. Wynagrodzenie okre$lone w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty i wydatki zwigzane z realizacja
przedmiotu Umowy i nie ulegnie zmianie.

3. Zaptata wynagrodzenia nastapi na podstawie faktury, ktora Wykonawca wystawi w terminie 30 dni
od dnia dorgczenia Zamawiajgcemu dokumentu potwierdzajacego zapewnienie Ustugi Serwisu
Gwarancyjnego. Zaptata wynagrodzenia nastapi przelewem na rachunek bankowy wskazany przez
Wykonawce, w terminie 30 dni od daty dorgczenia Zamawiajacemu prawidlowo wystawionej
faktury. Za dzien zaptaty uwaza si¢ dzien obcigzenia kwotg naleznosci rachunku bankowego
Zamawiajacego.

4. Wykonawca nie moze bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego pod rygorem niewaznos$ci
przenies¢ wierzytelnosci wynikajacej z Umowy na osobe trzecia.

§7
Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy

1. Celem pokrycia roszczen z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy, ustala si¢
zabezpieczenie nalezytego wykonania przedmiotu Umowy w wysokosci 5 % wynagrodzenia brutto,
tj. w kwocie ............. ZE (STOWNIE: ... o ).

2. Wykonawca wnosi zabezpieczenie nalezytego wykonania przedmiotu Umowy najp6zniej w dniu
podpisania Umowy.

3. Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy, Wykonawca wnidst w formie ........................

4. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy, zabezpieczenie przechodzi na
wlasnos¢ Zamawiajacego i zostanie wykorzystane do pelnego pokrycia powstatych roszczen.

5. Zamawiajgcy zwroci zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy Wykonawcy w terminie 30 dni
od dnia wykonania przedmiotu Umowy i uznania przez Zamawiajagcego umowy za nalezycie
wykonana.

6. W trakcie realizacji przedmiotu Umowy, Wykonawca moze dokona¢ zmiany formy zabezpieczenia
na jedng lub kilka form, o ktérych mowa w art. 450 ustawy Pzp. Zmiana formy zabezpieczenia musi
by¢ dokonywana z zachowaniem cigglosci zabezpieczenia i bez zmniejszenia jego wysokosci.

7. Zamawiajacy zwroci zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy wniesione w pienigdzu wraz
z odsetkami wynikajagcymi z Umowy rachunku bankowego, na ktérym byto ono przechowywane,
pomniejszone o koszt prowadzenia rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pienigdzy na
rachunek Wykonawcy.

8. Zwrot zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy nastapi poprzez dokonanie przelewu
wplaconej na konto Wykonawcy kwoty zabezpieczenia albo poprzez zwrot oryginatu dokumentu
potwierdzajgcego wniesienie zabezpieczenia, w formie innej niz pieni¢zna.

9. Jezeli zabezpieczenie wniesione jest w gwarancjach bankowych lub ubezpieczeniowych albo
porgczeniu oraz, z uwagi na przedtuzenie czasu wykonywania przedmiotu umowy, niezaleznie od
przyczyn tego wydtuzenia, wygastoby przed ich zakonczeniem, Wykonawca na 5 dni przed
wygasni¢ciem takiego zabezpieczenia ma obowiazek przedstawi¢ Zamawiajagcemu stosowny aneks
lub nowg gwarancj¢/poreczenie lub wptaci¢ odpowiednie zabezpieczenie w gotowce.
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10. Jezeli zabezpieczenie wniesione jest w gwarancjach bankowych lub ubezpieczeniowych albo
poreczeniu okres ich wazno$ci w zakresie niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu
umowy winien by¢ okreslony do 30 dni od dnia od dnia ostatecznego wykonania przedmiotu
umowy, o ktérym mowa w § 4 ust. 1.

§8
Przedstawiciele Stron
1. Do  Dbiezacej wspolpracy, w zakresie realizacji przedmiotu Umowy, w tym
w szczegoOlnosci do zgloszen i akceptacji dziatan Wykonawcey, w tym ewentualnego wydhuzenia
czasu naprawy Urzadzen przez Zamawiajacego, upowaznione s nastepujace osoby:
1) po stronie Zamawiajgcego: ....... mail: ......... tel.:.........

2. Osoby, o ktérych mowa w ust. 1, sag upowaznione do wykonywania w imieniu Zamawiajacego
czynnosci okreslonych w Umowie, z wytgczeniem zmiany postanowien tej Umowy lub odstapienia
od Umowy.

3. Zmiana 0s6b, o ktérych mowa w ust. 1, wymaga poinformowania drugiej Strony na pismie lub
w formie mailowej na wskazane w ust. 1 adresy, i nie stanowi zmiany Umowy.

89
Kary umowne

1. Zamawiajacemu przyshuguje prawo do naliczenia kar umownych:

1) za zwlok¢ w rozpoczeciu realizacji przedmiotu Umowy, w wysokosci 0,2% wartosci brutto
wynagrodzenia, okreslonego w § 6 ust. 1 — za kazdy rozpoczety dzien zwloki;

2) w przypadku przekroczenia czasu usunigcia Awarii Zwyktej okreslonego w § 2 ust. 1 pkt 4,
w wysokosci 1000 zt (tysiac ztotych) za kazdy rozpoczety dzien zwtoki;

3) w przypadku przekroczenia czasu usunigcia Awarii Niekrytycznej okreslonego w § 2 ust. 1
pkt 5, w wysokosci 2000 zt (dwoch tysiecy ztotych) za kazda rozpoczetg godzine zwlhoki;

4) w przypadku przekroczenia czasu usunigcia Awarii Krytycznej okreslonego w § 2 ust.1 pkt 6,
w wysokos$ci 3000 zt (trzech tysiecy ztotych) za kazda rozpoczeta godzing zwtoki;

5) za niedostarczenie raportu, o ktorym mowa w 8§ 2 ust. 8, w wysokosci 300 zt (trzystu ztotych)
za kazdy rozpoczety dzien zwtoki;

6) w przypadku przekroczenia terminu naprawy, o ktérym mowa w 8 2 ust. 6, w wysokosci 500 zt
(pigcset ztotych) za kazdy dzien zwloki;

7) w przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezacych
po stronie Wykonawcy badz w przypadku odstgpienia od Umowy przez Wykonawce
z przyczyn nielezacych po stronie Zamawiajacego - W wysokosci 20% warto$ci wynagrodzenia
brutto, okreslonego w § 6 ust. 1.

2. Zaptata kary umownej okreslonej w wust. 1 pkt 1-6 nie zwalnia Wykonawcy
z obowigzku wykonania przedmiotu Umowy, ani tez z jakichkolwiek innych obowigzkéw
wynikajacych z Umowy.

3. Podstawe zaptaty kar umownych stanowi¢ bedzie nota obcigzeniowa Zamawiajacego dorgczona
Wykonawcy.

4. Suma kar umownych nie moze przekroczy¢ 20 % warto$ci catkowitego wynagrodzenia okreslonego
w § 6 ust. 1.
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5. Zamawiajagcy  zastrzega  sobie  prawo  potrgcania  naliczonych  kar  umownych
z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy bez dodatkowego o$wiadczenia, na co Wykonawca
wyraza zgode.

6. Jezeli wysoko$¢ zastrzezonych kar umownych nie pokrywa rzeczywiscie poniesionej szkody,
Zamawiajacy moze dochodzi¢ od Wykonawcy naprawienia szkody na zasadach ogdlnych.

§10
Zmiany w Umowie
1. Strony sa uprawnione do wprowadzenia do Umowy zmian nieistotnych, w szczegdlnosci:

1) w przypadku zmiany przepisOw prawa, opublikowanej w Dzienniku Urzegdowym Unii
Europejskiej, Dzienniku Ustaw RP, Monitorze Polskim lub dzienniku urzedowym
odpowiedniego ministra, Zamawiajacy dopuszcza zmiany sposobu realizacji Umowy Iub
zmiany zakresu $wiadczen Wykonawcy ~wymuszone takimi zmianami prawa,
z zastrzezeniem ust. 7,

2) w przypadku uzasadnionej przyczynami technicznymi lub innymi, konieczno$ci zmiany:

a) sposobu lub terminu wykonania Umowy w obszarach: organizacyjnym, funkcjonalnym,
technicznym, wykorzystywanych narzedzi, przyjetych metod realizacji,

b) zakresu przedmiotu Umowy w obszarze wymagan funkcjonalnych lub niefunkcjonalnych,
jezeli rezygnacja z danego wymagania lub zastgpienie go innym, spowoduje
zoptymalizowane dopasowanie przedmiotu Umowy do potrzeb Zamawiajacego,
Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie odpowiednich zmian uwzgledniajgcych
stwierdzone przyczyny techniczne, polegajacych w szczegolnosci na modyfikacji wymagan
Zamawiajacego lub zmianie sposobu ich realizacji;

3) w przypadku wystgpienia przyczyn niezaleznych od Wykonawcy, zwigzanych z réwnolegle
prowadzonymi przez Zamawiajacego projektami badZz ustaleniami z podmiotami/organami
trzecimi majacymi wpltyw na realizacjc Umowy lub w zwigzku ze zmianami okolicznosci
wynikajacymi ze specyfiki dziatalno§ci Zamawiajgcego, dopuszcza si¢ zmiany terminu
realizacji Umowy oraz przewiduje si¢ mozliwos¢ zwigkszenia Wynagrodzenia pod warunkiem,
ze Wykonawca wykaze, ze w celu uwzglednienia powyzej opisanych uwarunkowan lezacych
po stronie Zamawiajacego musi ponie$¢ koszty, ktorych zawarcie w cenie oferty nie byto
mozliwe w dniu jej sktadania. Zmiana wysoko$ci Wynagrodzenia dopuszczalna jest w oparciu
0 niniejsze postanowienie wytacznie do wysokos$ci niezbednej do pokrycia kosztow, o ktérych
mowa w zdaniu poprzedzajacym;

4) Strony postanawiaja, ze w przypadku zmiany stawki podatku od towaréw i ustug —
Wynagrodzenie przewidziane Umowa moze ulec zmianie odpowiedniej do zmiany wysokosci
podatku od towardw i ustug (ulegnie korekcie o wysoko$¢ zmiany podatku VAT), przy czym
powyzsza zmiana bedzie miata zastosowanie wylacznie w odniesieniu do cze$ci
Wynagrodzenia objetego fakturami wystawionymi po dniu wej$cia w Zycie zmiany przepisow
prawa wprowadzajacych nowe stawki podatku od towarow i ustug, Zmianie ulegnie rowniez
wysokos¢ wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku zmiany:

a) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci

b) minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika
2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace, lub

c) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub ubezpieczenie zdrowotne, lub
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d) zasad gromadzenia i wysoko$ci wptat do pracowniczych planow kapitatowych, o ktérych
mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych,
- jezeli zmiany te beda miaty wplyw na koszty wykonania zamdwienia przez Wykonawce.

2. Strony wprowadza zmiang wysokosci Wynagrodzenia odpowiednig do kwoty, o jaka wskutek tych
zmian zmianie ulegnie koszt wykonania przedmiotu Umowy przez Wykonawce. W celu wykazania
wplywu powyzej wskazanych zmian na koszty wykonania Umowy Wykonawca przedstawi
Zamawiajacemu szczegdtowa kalkulacje kosztow wedlug stanu sprzed danej zmiany oraz
szczeg6towa kalkulacje kosztow wedlug stanu po wprowadzeniu zmiany oraz wskaze kwotg, o jaka
Wynagrodzenie powinno ulec zmianie. Zamawiajacy niezwlocznie ustosunkuje si¢ do
przedstawionych kalkulacji, w szczegolnosci przez zaakceptowanie wskazanej przez Wykonawce
kwoty lub przez zgloszenie zastrzezen i zadanie wyjasnien co do poszczegolnych elementow
kalkulacji.

3. W celu unikniecia watpliwo$ci Strony potwierdzaja, ze z zadaniem zmiany Wynagrodzenia moze
wystapi¢ takze Zamawiajacy — w takim przypadku Wykonawca jest zobowigzany do przedstawienia
wskazanych w tym postanowieniu szczegétowych kalkulacji niezwlocznie po otrzymaniu zadania
Zamawiajacego.

4. Zmiana wysokosci Wynagrodzenia nastgpi od momentu jej wprowadzenia przez Strony, przy czym
jezeli zmiana kosztow Wykonawcy nastapita przed dokonaniem zmiany Umowy, zmiana wysoko$ci
Wynagrodzenia bedzie uwzgledniata takze zmiang wysokosci kosztow ponoszonych po dacie
zmiany odpowiednich przepisoOw prawa, a przed data dokonania zmiany Umowy.

5. Strony dopuszczajg mozliwos¢é zmiany Umowy, w przypadku zaistnienia okolicznos$ci zwigzanej
w szczegbOlnosci z wirusem SARS-CoV-2 (choroba COVID-19) lub konfliktem zbrojnym
w Ukrainie w zakresie mozliwosci realizacji przedmiotu Umowy, w tym w zakresie terminu jej
realizacji.

6. Strony dopuszczaja mozliwos¢ zmiany Umowy w przypadku zmiany przepisow prawa
powodujacych, ze dotrzymanie terminu realizacji Umowy jest znacznie utrudnione albo gdy jest
niemozliwe.

7. Zmiana Umowy powinna zosta¢ dokonana w formie pisemnej lub elektronicznej, podpisana
kwalifikowanym podpisem pod rygorem niewaznosci, w terminie 14 dni od powzigcia wiadomosci
o wystapieniu okoliczno$ci i powinna zawiera¢ jego uzasadnienie.

8§11
Odstapienie od Umowy

1. Zamawiajagcy moze skorzysta¢é z ustawowego prawa odstagpienia od umowy okreSlonego
w art. 456 ustawy Pzp.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstapienia w catosci lub w czgsci od Umowy, w przypadku
niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy, w terminie 30 dni od dnia powzigcia
wiadomosci o tych okolicznosciach, w szczegdlnosci w nastepujacych okolicznosciach:

1) niewykonania przedmiotu Umowy w terminie wskazanym w § 4 ust. 1 pomimo wyznaczenia
przez Zamawiajacego dodatkowego terminu realizacji przedmiotu Umowy;

2) nieusunigcia awarii we wskazanych w Umowie terminach, pomimo wyznaczenia Wykonawcy
przez Zamawiajacego dodatkowego terminu;

3) innego rodzaju nienalezytego wykonania lub niewykonania Umowy, czynigcego dalsze jej
realizowanie bezprzedmiotowym.
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3. Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy powinno zosta¢ zlozone pod rygorem niewaznosci
w formie pisemnej lub elektronicznej z podpisem kwalifikowanym i zawiera¢ uzasadnienie.

4. W przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajacego, Wykonawca moze zada¢ wytacznie
wynagrodzenia naleznego z tytutu faktycznie zrealizowanej i potwierdzonej przez Zamawiajacego
czesci Umowy.

5. Odstgpienie od Umowy lub jej wygasnigcie nie ogranicza Zamawiajgcemu prawa do naliczania kar
umownych i zadania odszkodowania na zasadach ogélnych.

§12
Poufnosé

1. Strony nie moga ujawnia¢ informacji poufnych zawartych w Umowie, zatacznikach do Umowy,
czy aneksach do Umowy, jak rowniez informacji uzyskanych w trakcie realizacji Umowy. Zakaz
nie dotyczy informacji, ktore strony sa zobowigzane ujawni¢ na podstawie przepisow prawa.

2. Wykonawca, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego, nie moze bezposrednio, czy
posrednio ujawnia¢ zadnym osobom trzecim informacji o polityce bezpieczenstwa Zamawiajacego,
w ktoérych posiadanie wszedt w zwiazku z wykonywaniem Umowy. Niniejsze zobowigzanie wiaze
Strony zaréwno w czasie trwania Umowy, jak i w okresie 5 lat od dnia odstgpienia od niej w czeSci
lub wygasniecia. Za naruszenie niniejszego paragrafu Wykonawca bedzie zobowigzany do
naprawienia szkody na zasadach ogélnych.

3. Wykonawca os$wiadcza, ze znany jest mu fakt, ze tres¢ Umowy, a w szczegdlnosci przedmiot
Umowy i wysoko$¢ wynagrodzenia, stanowig informacje publiczng w rozumieniu art. 1 ust. 1
ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostgpie do informacji publicznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 2176,
z p6zn. zm.), ktéra podlega udostgpnianiu w trybie przedmiotowej ustawy.

4. Wykonawca jest zobowigzany, przetwarzajac dane osobowe, do stosowania przy ich przetwarzaniu
przepisow Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych), (Dz. Urz. UE, L 119, z dnia 4 maja 2016 r.), oraz ustawy z dnia
10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781).

5. Zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i W sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych), (Dz. Urz. UE, L 119, z dnia 4 maja 2016 r.), w odniesieniu do
danych osobowych 0s6b fizycznych reprezentujgcych Zamawiajgcego i Wykonawce oraz osob
fizycznych wskazanych przez te podmioty jako osoby do kontaktu i za osoby odpowiedzialne za
wykonanie Umowy, wymagana przepisami Klauzula informacyjna dla osob reprezentujacych
Wykonawce, stanowi Zakaceznik nr 3 do Umowy.

8§13
Postanowienia koncowe
1. Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania przez ostatnig ze Stron.
2. W sprawach nieuregulowanych w Umowie stosuje si¢ w szczegdlno$ci przepisy ustawy Pzp oraz
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny ( Dz.U. 2020 r. poz. 1740, z p6zn. zm.).
3. Ewentualne spory mogace powsta¢ w zwigzku z Umowa rozstrzygane beda przez sad powszechny
wlasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.
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4. Wszelkie zmiany i uzupelnienia do Umowy wymagaja zachowania formy pisemnej lub
elektronicznej pod rygorem niewazno§ci.
5. Zalacznikami do Umowy stanowigcymi jej integralng czes¢ sa:
1) Opis przedmiotu zamdéwienia — Zalgcznik nr 1;
2) Oferta Wykonawcy — Zalacznik nr 2;
3) Klauzula informacyjna dla 0sob reprezentujacych Wykonawcg — Zalaceznik nr 3.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:

/dokument podpisany elektronicznie/ /dokument podpisany elektronicznie/
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Zalacznik nr 3 do Umowy

INFORMACJE ZWIAZANE Z PRZETWARZANIEM DANYCH OSOBOWYCH W

ZWIAZKU Z REALIZACJA UMOWY
Na podstawie art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu tych danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(Ogolne rozporzadzenie o ochronie danych osobowych) — zwanego dalej ,,RODO”, informujemy, iz:
1. Tozsamos¢ i dane kontaktowe Administratora

Lotnicze Pogotowie Ratunkowe z siedzibg w Warszawie, przy ul. Ksiezycowej 5, 01-934 Warszawa,
zarejestrowanym w rejestrze stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji
oraz samodzielnych publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KSR 0000144355, prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie,
XII Wydziatl Gospodarczy KRS, NIP 522-254-83-91, REGON: 016321074,

2. Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych
W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych oraz w zwiazku z realizacja praw
przystugujacych osobom, ktorych dane sg przetwarzane, prosimy kontaktowac si¢ z naszym
Inspektorem Ochrony Danych, przesytajac wiadomos¢ na adres e-mail: iod@Ipr.com.pl lub na adres
siedziby LPR, wskazany powyzej.

3. Cele oraz podstawa prawna przetwarzania danych
Przetwarzanie danych jest niezbgdne do realizacji celow wynikajacych z prawnie uzasadnionych
interesow Administratora (art. 6 ust. 1 lit. b i f RODO), tj.:

e wzwiazku z wykonaniem zawartej umowy

e w przypadku konieczno$ci ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami
4. Kategorie przetwarzanych danych i okres ich przechowywania
Pani/Pana dane osobowe zawarte w Umowie w zakresie obejmujacym imig¢ i nazwisko, a w przypadku

prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej — rowniez w zakresie firmy.
Pani/ Pana dane osobowe beda przechowywane przez czas niezbedny do realizacji umowy, o ktorej
mowa powyzej. Okres ten moze zosta¢ przedtuzony o czas niezbedny do dochodzenia lub obrony przed
roszczeniami.

5. Informacje o kategoriach odbiorcéw Pani /Pana danych osobowych

Pani/Pana dane osobowe moga zosta¢ udostepnione podmiotom uprawnionym na podstawie przepisow
prawa, a takze podmiotom ktorym Administrator powierzyt przetwarzanie danych na podstawie
zawartych umow powierzenia, tacy jak dostawcy systemow informatycznych i ustug IT.

6. Informacja o przystugujacych Pani/Panu prawach, w zwigzku z przetwarzaniem danych

osobowych
e Przysluguje Panu/Pani prawo dostepu do tresci swoich danych, ich sprostowania, usunigcia,

zadania ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, przenoszenia
danych, o ile i w zakresie w jakim wynika to z przepisow prawa;

e Przystuguje Panu/Pani prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, gdyby przetwarzanie
danych osobowych Pani/Pana dotyczacych, naruszalo przepisy ogolnego rozporzadzenia
o ochronie danych osobowych (RODO), na adres: Biuro Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, 00-193 Warszawa, ul. Stawki 2.
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