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UMOWA NR  ……../DN/2022 

zawarta w dniu  ……….....   2022 r. w Warszawie, zwana dalej „Umową”, pomiędzy: 

Lotniczym Pogotowiem Ratunkowym z siedzibą w Warszawie przy ul. Księżycowej 5, kod 

01-934 Warszawa, wpisanym do Krajowego Rejestru Sądowego Stowarzyszeń, Innych 

Organizacji Społecznych i Zawodowych, Fundacji oraz Samodzielnych Publicznych 

Zakładów Opieki Zdrowotnej pod nr 0000144355, prowadzonego przez Sąd Rejonowy  

dla m.st. Warszawy, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego,  

NIP: 522-25-48-391, REGON: 016321074, dalej zwanym Zamawiającym, 

reprezentowanym przez: Dyrektora - Pana Roberta Gałązkowskiego  

a  

…………………………………………….. 

dalej zwanym/ą Wykonawcą, 

reprezentowanym/ą przez: 

zwanych dalej łącznie Stronami albo każda z osobna Stroną. 

Preambuła 

Umowa, której przedmiotem jest przegląd i serwis 29 sztuk zasilaczy rozruchowych   

będących na wyposażeniu baz operacyjnych HEMS, EMS Okęcie, SOT WARSZAWA  

oraz SOT SZCZECIN wykorzystywanych przez Lotnicze Pogotowie Ratunkowe  

na podstawie z art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień 

publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1129, z późn. zm.) zostaje zawarta bez stosowania  

w/w ustawy. 

 

§1 

Przedmiot Umowy i obowiązki Wykonawcy 

     1. Wykonawca zobowiązany jest do wykonania przeglądu technicznego zasilaczy 

rozruchowych określonych w preambule, polegającego na kontroli wizualnej 

wszystkich elementów zewnętrznych: 

1) stanu technicznego kabli gniazd i wtyczek; 

2) stanu mierników oraz uszczelki pod szybą; 

3) stanu ogumienia kół; 

4) oceny jakości powłok lakierniczych. 

2. Wykonawca zobowiązany jest do wykonania pomiaru zasilaczy, w zakresie 

rezystancji izolacji poprzez pomiar oporności pomiędzy: 

1) zwartymi zaciskami kabla zasilającego, a masą; 

2) zwartymi zaciskami kabla wyjściowego a masą; 

3) sprawdzenie ciągłości przewodów ochronnych. 

Rezystancja nie może być mniejsza niż 20 megaomów. Pomiar powinien być 

wykonywany induktorowym miernikiem izolacji o napięciu 500V.  

3. Wykonawca zobowiązany jest do wykonania sprawdzenia pracy każdego zasilacza 

polegającego na: 

1) sprawdzeniu działania przycisków ZAŁ i WYŁ oraz sygnalizacji; 

2) sprawdzeniu poziomu napięcia wyjściowego i zakresu regulacji; 

3) sprawdzeniu reakcji zasilacza na dynamiczne obciążenie w zakresie maksymalnego 

obciążenia; 

4) sprawdzeniu  w czasie wykonania czynności z pkt 2) i 3)  oscyloskopem cyfrowym 

jakość pracy tyrystorów; 

e) sprawdzeniu jakości wskazanych mierników. 

4. Wykonawca zobowiązany jest podczas przeglądu każdego zasilacza do: 
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1) czyszczenia szyby przedniej i mierników; 

2) smarowania uszczelki olejem silkonowym; 

3) regulacji ciśnienia w kołach; 

4) uzupełniania żarówek; 

5) smarowania prowadnic i uszczelek przycisków ZAŁ i WYŁ; 

6) regulowania symetrycznej pracy tyrystorów; 

7) regulowania maksymalnego poziomu napięcia; 

8) regulowania maksymalnego prądu ograniczenia. 

5. Wykonawca jest odpowiedzialny za terminowe i wysokiej jakości wykonanie 

przedmiotu Umowy zgodnie z Umową, Polskimi Normami i odpowiednimi 

obowiązującymi przepisami. 

6. Wykonawca zobowiązuje się we własnym zakresie i w ramach wynagrodzenia 

określonego Umową: 

1) zapewnić w pełni wykwalifikowaną, posiadającą odpowiednie uprawnienia kadrę  

do kierowania i wykonywania czynności konserwacyjnych, o których mowa  

w Umowie; 

2) wykonywać prace będące przedmiotem Umowy zgodnie z aktualnym poziomem 

wiedzy technicznej oraz należytą starannością, określoną przy uwzględnieniu 

zawodowego charakteru prowadzonej przez niego działalności gospodarczej; 

3) wykonywać przeglądy, kontrolę poprawności działania zasilaczy oraz ewentualnie 

ich naprawę; 

4) zakupić niezbędne materiały i części zamienne potrzebne do wykonania 

przedmiotu Umowy, z zastrzeżeniem § 3 ust. 4 i 5; 

5) niezwłocznie powiadomić pisemnie Zamawiającego o zauważonych usterkach, 

wykraczających poza zakres czynności serwisowych wyszczególnionych  

w Umowie; 

6) doręczać Zamawiającemu oryginały protokołów zawierające specyfikację 

wykonanych prac i wymienionych części niezwłocznie po dokonaniu czynności 

serwisowych; 

7) Wykonawca zobowiązany jest do posiadania świadectw i certyfikatów 

potwierdzających stosowanie następujących norm i standardów: DSF 400, PN 

ISO 6858, BS 2G 219, MIL – 704F, SAE ARP 5015, PN EN 2282, 2006/95/EC/ 

LVD, 2006/42/EC, 2004/108/EC, PN-EN62040-1-1, PN-EN 61558-2-6, PN-EN 

61000-6-2, PN-EN 61000-6-4, PN-EN 1915-1 i 2, PN-EN 12312-20. 

 

§2 

Obowiązki Zamawiającego 

      Zamawiający zobowiązany jest do: 

1) niezwłocznego powiadomienia Wykonawcy o zauważonych usterkach i wadliwym 

działaniu urządzeń oraz powstrzymywania się od ich eksploatacji do czasu 

rozpoczęcia czynności serwisowych przez Wykonawcę; 

2) terminowego regulowania należności za wykonane usługi.  

 

§3 

Przeglądy, serwis i  zgłoszenia 

1. Wykonawca zobowiązany jest do wykonywania okresowych przeglądów zasilaczy 

ZPR+30/700 ELKOR, POWER STAGE, AXA POWER,HEIDEN, ZL1501/1502, 

TRONAIR wraz z serwisem.  

2. Dokładny termin usługi ustalany będzie każdorazowo telefonicznie z nadzorem 

Zamawiającego, potwierdzonym w formie pisemnej, w dni robocze Zamawiającego, 

w godz. 8.00-15.00. W przypadku konieczności wykonania dodatkowych czynności 

albo zamówienia dodatkowych elementów lub materiałów, niezbędnych dla realizacji 

czynności serwisowych, termin realizacji okresowych konserwacji ulegnie 
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odpowiedniemu przedłużeniu o okres wykonywania dodatkowych czynności lub 

oczekiwania na zamówione elementy i materiały. 

3. Wykonawca przystąpi do bieżących napraw zasilaczy bezzwłocznie od zgłoszenia 

telefonicznego Zamawiającego o zaistniałej awarii na numer tel………. 

potwierdzonego następnie przesłanym e-mailem: ……….. Pisemne potwierdzenie 

zgłoszenia awarii będzie zawierało nazwiska osób – nadającej  

i przyjmującej zgłoszenie telefoniczne, oraz kontakt do osoby z bazy zgłaszającej 

awarię. Za chwilę zgłoszenia Strony przyjmować będą chwilę potwierdzenia przez 

Wykonawcę otrzymania zgłoszenia – przesłanego w formie wiadomości 

elektronicznej na e-mail: ………….., nie później jednak niż w ciągu jednego dnia. 

Termin wykonania naprawy nie może przekroczyć 10 dni roboczych od dnia 

telefonicznego zgłoszenia. 

4. Zakres prac Wykonawcy obejmuje również dostawę elementów i części 

eksploatacyjnych, innych niż określone w § 1,  koniecznych do wykonania czynności 

konserwacyjnych i usunięcia awarii, oraz części zamiennych niezbędnych  

do prawidłowego działania zasilaczy. 

5. Koszty zakupu materiałów oraz części zamiennych, innych niż te, o których mowa  

w § 1, użytych lub wymienionych podczas konserwacji lub bieżących napraw, pokryje 

w całości Zamawiający na podstawie sporządzonej przez Wykonawcę  

i zaakceptowanej przez Zamawiającego przed zamówieniem specyfikacji wraz  

z załączonymi kopiami faktur zakupu. Cena materiałów i części zamiennych, 

określonych w zdaniu pierwszym, odpowiadać będzie cenie zakupu poniesionej przez 

Wykonawcę, powiększona o  …% (zgodnie z ofertą Wykonawcy). 

6. Wykonawca zobowiązany jest w ramach Umowy na dostarczenie zastępczego wózka 

z magazynu Centrali LPR przy ul. Księżycowej w Warszawie do bazy 

Zamawiającego, w której nastąpiła awaria wózka. 

 

§4 

Okres obowiązywania Umowy i jej rozwiązanie 

1. Umowa została zawarta na okres 1 roku lub do czasu wykorzystania kwoty Umowy 

określonej w § 5 ust. 1, w zależności od tego co nastąpi wcześniej,  

z możliwością jej przedłużenia za zgodą obu Stron o maksymalnie 6 miesięcy,  

w przypadku niewykorzystania kwoty Umowy.  

2. Każda ze Stron może rozwiązać Umowę z zachowaniem 1-miesięcznego okresu 

wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego. 

3. Wykonawca może wstrzymać wszelkie czynności, do których zobowiązany jest  

na mocy Umowy, jeżeli opóźnienie w zapłacie należności  przekracza 30 dni 

Wykonawca podejmie realizację usług niezwłocznie po uregulowaniu przez 

Zamawiającego wszystkich wymagalnych należności w stosunku do Wykonawcy. 

4. Okres wstrzymania realizacji Umowy, zgodnie ust. 3, nie będzie stanowił opóźnienia 

w realizacji usług przez Wykonawcę, a Zamawiającemu nie będą przysługiwały żadne 

roszczenia w stosunku do Wykonawcy, w szczególności o odszkodowanie  

lub o zapłatę kary umownej za okres wstrzymania realizacji Umowy. 

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo wypowiedzenia Umowy ze skutkiem 

natychmiastowym, w terminie do 30 dni od powzięcia wiadomości o niewykonaniu 

lub nienależytym wykonywaniu z winy Wykonawcy obowiązków wynikających  

z Umowy, po uprzednim pisemnym wezwaniu Wykonawcy do należytego wykonania 

Umowy w terminie 14 dni roboczych od dnia otrzymania wezwania. 
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§5 

Wynagrodzenie 

1. Maksymalna  wartość wynagrodzenia Wykonawcy z tytułu świadczenia usług 

wynikających z Umowy przez cały okres jej obowiązywania wynosi 

 PLN … zł brutto, (słownie: ….. złotych….groszy),  

tj. ….. zł netto (słownie: …. złotych  …. groszy).  

2. Zamawiający, zgodnie z Ofertą Wykonawcy, stanowiącą załącznik nr 2 do Umowy 

zapłaci Wykonawcy kwoty: 

LP Nazwa usługi Cena brutto 

1 Przegląd zasilacza – czynności określone w §1 ust. 1, 2, 3 i 4  

2 

Diagnostyka Awaryjna – diagnostyka jednego zasilacza  

z raportem przyczyn awarii, a w tym zasilacz (1szt.) zastępczy na 

czas awarii, 28V 700A dostarczony w miejsce wskazane do bazy 

HEMS. 

 

3 Naprawa kabla zasilającego 3x400V:  

4 
Naprawa układu zasilania strony pierwotnej  Wymiana Czujnika 

Zaniku Faz: 
 

5 Naprawa kabla niskiego napięcia  

6 Naprawy mechaniczne    

7 Naprawa Elektronicznego Układu Sterowania  

8 Naprawa układu prostowniczo filtracyjnego strony wtórnej  

9 Naprawa układu sygnalizacji stanu pracy zasilacza  

10 Transport zasilacza  

11 Naprawa u klienta  

12 Dojazd do klienta  

13 Stawka roboczo/godzin za inne naprawy:  

 

3. Szczegółowy opis czynności wchodzący w zakres każdej z pozycji został określony  

w opisie przedmiotu zamówienia, stanowiącym załącznik nr 1 do Umowy. 

 

 

§6 

Płatność 

1. Płatności z tytułu wykonywania Umowy następować będą po każdej zrealizowanej 

przez Wykonawcę czynności serwisowej lub naprawie na podstawie prawidłowo 

wystawionej faktury. Faktura płatna będzie w terminie 30 dni od jej doręczenia 

Zamawiającemu, przelewem na rachunek Wykonawcy o numerze: 

……………………….. 
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2. Za termin zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

3. Strony pokrywają koszty płatności w swoich bankach.  

 

§7 

Kary umowne 

1. W przypadku zwłoki w zachowaniu terminów określonych w § 3 ust. 3 lub  

na podstawie § 3 ust. 2, Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty Zamawiającemu kary 

umownej w wysokości 0,1 % wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 5 ust. 1,  

za każdy dzień zwłoki, za każdą z usług określonych w § 1, której zwłoka dotyczy. 

2.      Kara umowna, obciążająca Wykonawcę nie może przekroczyć kwoty 3000 zł.          

 

§ 8 

Audyty 

1. Zamawiający zastrzega sobie lub właściwemu organowi nadzorującemu (Urząd 

Lotnictwa Cywilnego) prawo do przeprowadzenia audytu w miejscu wykonywania 

działalności przez Wykonawcę w zakresie związanym z wykonywaniem usług objętych 

Umową. 

2. Zamawiający jest zobowiązany poinformować Wykonawcę o dacie planowanego audytu 

nie później niż na 7 dni przed przystąpieniem do realizacji, w formie pisemnej lub drogą 

poczty elektronicznej. Wykonawca zastrzega sobie prawo wskazania innej daty  

w sytuacji, gdy przeprowadzenie audytu w dniu wskazanym przez Zamawiającego 

byłoby niemożliwe, w szczególności z przyczyn technicznych lub organizacyjnych.  

3. W zawiadomieniu o planowanej dacie audytu Zamawiający wskaże osobę, która będzie 

przeprowadzać audyt oraz szczegółowy plan audytu.  

 

§9 

Ochrona danych osobowych 

1. Wykonawca oświadcza, że znany jest mu fakt, iż treść Umowy, a w szczególności 

przedmiot Umowy i wysokość wynagrodzenia, stanowią informację publiczną  

w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji 

publicznej (Dz. U. z 2022 r. poz. 902), która podlega udostępnianiu w trybie 

przedmiotowej ustawy, z zastrzeżeniem ust. 4. 

2. Wykonawca wyraża zgodę na udostępnienie w trybie ustawy o której mowa w ust. 1 

zawartych w Umowie dotyczących go danych osobowych w zakresie obejmującym imię  

i nazwisko, a w przypadku prowadzenia działalności gospodarczej – również w zakresie 

firmy. 

3. Każda ze Stron zobowiązuje się do dopełnienia wszelkich starań, aby proces 

przetwarzania danych osobowych, ujawnionych w związku z realizacją Umowy był 

prowadzony zgodnie z rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 

przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych 

oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), (dalej 

„RODO", oraz opracowanymi i wdrożonymi, na użytek wewnętrzny Stron, dokumentami 

zawierającymi zasady bezpiecznego przetwarzania danych osobowych w każdym  

z podmiotów. 

4. Strony oświadczają, że wszelkie informacje uzyskane w wyniku wykonywania niniejszej 

umowy są poufne i nie mogą być bez pisemnej zgody drugiej Strony ujawnione osobom 

trzecim (tzn. osobom innym niż Strony Umowy), chyba że obowiązek przekazania takich 

informacji jest konieczny dla prawidłowego wykonania Umowy lub wynika z przepisów 

prawa.  

5. Wykonawca jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie danych osobowych 

niezgodnie z Umową, a w szczególności za udostępnienie osobom nieupoważnionym. 

6. Obowiązek zachowania tajemnicy będzie zachowany przez okres 5 lat. 
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7. Przetwarzane dane osobowe są wyłącznie w celu wykonywania zadań realizowanych  

w interesie publicznym (art. 6 ust 1 lit e, f RODO) oraz obowiązków ciążących  

na Administratorze (art. 6 ust 1 lit c RODO) w tym zadań z tytułu realizacji Umowy  

(art. 6 ust 1 lit b RODO). 

8. Wykonawca ma prawa przysługujące z RODO (dostępu do treści swoich danych oraz 

prawo do ich sprostowania, usunięcia, ograniczenia, przenoszenia  wniesienia sprzeciwu  

i skargi), chyba, że skutkowałoby to niezgodnością przepisów.  

9. Strony zgodnie oświadczają, że spełniły wobec siebie obowiązek informacyjny 

wynikający z art. 13 i 14 RODO. Więcej informacji ze Strony Zamawiającego znajduje  

się na stronie LPR www.lpr.com.pl w zakładce RODO.   

 

§10 

Postanowienia końcowe 

1. Ze strony Zamawiającego osobami upoważnionymi do potwierdzania protokołów 

wykonania czynności serwisowych, w tym przeglądów i konserwacji zasilaczy jest Pan 

……….., tel. ………. lub tel., e-mail: .......@lpr.com.pl. 

2. Koordynatorem prac ze strony Wykonawcy będzie:  Pan(i)………………..   

tel. ……… e-mail: ………. 

3. Strony zgodnie oświadczają, że dołożą wszelkich starań, aby ewentualne spory jakie 

mogą powstać przy realizacji Umowy były rozwiązywane polubownie  

w drodze bezpośrednich negocjacji. 

4. W wypadku gdy polubowne rozwiązanie sporu nie będzie możliwe, spory będzie 

rozstrzygał sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

5. Wszelkie zmiany umowy, dla swojej ważności będą wymagały formy pisemnej  

w postaci aneksu. 

6. Wszelkie oświadczenia, powiadomienia, protokoły lub polecenia Wykonawcy, które 

mają być składane Zamawiającemu w czasie wykonywania umowy i z niej wynikające 

będą uznane za doręczone z chwilą doręczenia ich na adres Zamawiającego lub osobie 

upoważnionej do potwierdzania protokołów wykonania czynności serwisowych  

i specyfikacji materiałów. 

7. Z chwilą podpisania Umowy tracą moc wszelkie ustne lub pisemne uzgodnienia, oferty, 

zlecenia odnoszące się do zakresu uregulowanego umową, dokonane pomiędzy 

Wykonawcą a Zamawiającym przed jej podpisaniem o ile nie stały się jej częścią. 

8. W zakresie nieuregulowanym w Umowie stosuje się przepis ustawy z dnia 23 kwietnia 

1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2020 r. poz. 1740, z późn. zm.). 

9. Integralną część Umowy stanowią załączniki: 

1) Oferta Wykonawcy - załącznik nr 1 do Umowy; 

2) Opis Przedmiotu Zamówienia  - załącznik nr 2 do Umowy; 

3) Klauzula Informacyjna RODO - załącznik nr 3 do Umowy. 

10. Umowa wchodzi w życie z dniem podpisania przez ostatnią ze Stron. 

11. Umowę sporządzono w czterech egzemplarzach, w tym trzy dla Zamawiającego  

i jeden egzemplarz dla Wykonawcy. 

 

 

 

 

 

………………..….     …………………. 

ZAMAWIAJĄCY      WYKONAWCA 

http://www.lpr.com.pl/
mailto:mjablonowski@lpr.com.pl
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Załącznik nr 3 

INFORMACJE ZWIĄZANE Z PRZETWARZANIEM DANYCH OSOBOWYCH 
W ZWIĄZKU Z REALIZACJĄ UMOWY 

Na podstawie art. 13 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 
dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu tych danych oraz uchylenia 
dyrektywy 95/46/WE (Ogólne rozporządzenie o ochronie danych osobowych) – zwanego 
dalej RODO, informujemy, iż: 

1. Tożsamość i dane kontaktowe Administratora 

Lotnicze Pogotowie Ratunkowe z siedzibą w Warszawie, przy ul. Księżycowej 5, 01-934 
Warszawa, zarejestrowanym w rejestrze stowarzyszeń, innych organizacji społecznych 
i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej 
Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KSR 0000144355, prowadzonym przez Sąd 
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XII Wydział Gospodarczy KRS, NIP 522-254-
83-91, REGON: 016321074.  

2. Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych 

W sprawach związanych z ochroną danych osobowych oraz w związku z realizacją praw 
przysługujących osobom, których dane są przetwarzane, prosimy kontaktować się z naszym 
Inspektorem Ochrony Danych, przesyłając wiadomość na adres e-mail: iod@lpr.com.pl lub 
na adres siedziby LPR, wskazany powyżej. 

3. Cele oraz podstawa prawna przetwarzania danych 

Przetwarzanie danych jest niezbędne do realizacji celów wynikających z prawnie 
uzasadnionych interesów Administratora (art. 6 ust. 1 lit. b i f  RODO), tj.: 

1)  w związku z wykonaniem zawartej umowy;  
2)  w przypadku konieczności ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami. 

Pani/Pana dane osobowe zawarte w Umowie w zakresie obejmującym imię i nazwisko, a w 
przypadku prowadzenia działalności gospodarczej – również w zakresie firmy. 
Pani/ Pana dane osobowe będą przechowywane przez czas niezbędny do realizacji umowy, 
o której mowa powyżej. Okres ten może zostać przedłużony o czas niezbędny do 
dochodzenia lub obrony przed roszczeniami. 

5. Informacje o kategoriach odbiorców Pani /Pana danych osobowych 

Pani/Pana dane osobowe mogą zostać udostępnione podmiotom uprawnionym na 
podstawie przepisów prawa, a także podmiotom którym Administrator powierzył 
przetwarzanie danych na podstawie zawartych umów powierzenia, tacy jak dostawcy 
systemów informatycznych i usług IT. 

6. Informacja o przysługujących Pani/Panu prawach, w związku z przetwarzaniem 
danych osobowych 

1) Przysługuje Panu/Pani prawo dostępu do treści swoich danych, ich sprostowania, 
usunięcia, żądania ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec 
przetwarzania, przenoszenia danych, o ile i w zakresie w jakim wynika to z przepisów 
prawa; 

2) Przysługuje Panu/Pani prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, gdyby 
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących, naruszało przepisy ogólnego 
rozporządzenia o ochronie danych osobowych (RODO), na adres: Biuro Prezesa 
Urzędu Ochrony Danych Osobowych, 00-193 Warszawa, ul. Stawki 2.N 

7. Informacja o profilowaniu 

Pani/Pana dane osobowe nie będą przetwarzane przez Administratora w sposób 
zautomatyzowany w tym również w formie profilowania. 

8. Źródło pozyskania danych 

Pani/Pana dane zostały przekazane przez osoby reprezentujące podmiot, w którym 
Pani/Pan jest zatrudniona/y, będący stroną umowy zawartej z LPR, o której mowa powyżej. 

4. Kategorie przetwarzanych danych i okres ich przechowywania   
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