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Warszawa, dnia 10 pazdziernika 2022r.

ODPOWIEDZI NA PYTANIA WYKONAWCOW

Dotyczy: Zapytania ofertowego na: ,.Zakup ustugi wsparcia dla posiadanego oprogramowania
zarzqdzajgcego stacjami koncowymi.”.
Znak sprawy 2883/ZP/2022

Lotnicze Pogotowie Ratunkowe, jako Zamawiajacy, informuje, iz wptynelo pytanie od Wykonawcy, na ktore
zamawiajacy udziela nastgpujacych odpowiedzi:

Pytanie nr 1

Dotyczy Opis Przedmiotu Zamowienia:

Zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamoéwienia Zamawiajagcy wymaga odnowienia wsparcia technicznego
producenta na posiadane oprogramowanie Anydesk na okres 36 miesiecy od daty podpisania protokotu odbioru.
Pragniemy poinformowac, ze Zamawiajacy posiada oprogramowanie Anydesk w starym modelu licencyjnym
dla ktorego istnieje mozliwos¢ przedtuzenia wsparcia technicznego producenta tylko na okres maksymalnie 12
miesi¢cy od daty wygasnigcia obecnego wsparcia. Obecne wsparcie techniczne wygasa w dniu 09.10.2022r.
W zwiazku z tym prosimy o modyfikacje zapisow dot. dlugosci odnowienia wsparcia technicznego
i wymog odnowienia wsparcia technicznego producenta na okres 12 miesiecy od daty wygasniecie obecnego
wsparcia tj. do 09.10.2023r.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje zapisow w zakresie dtugo$ci odnowienia wsparcia technicznego
producenta na okres 12 miesi¢cy od dnia 09.10.2022r.

Zamawiajacy informuje, ze udzielone odpowiedzi i wyjasnienia sg integralng czgScig przedmiotowego
postepowania i sg wiazace dla wszystkich Wykonawcow.

Zamawiajacy przesuwa termin skladania ofert na dzien 13 pazdziernika 2022 r.

prof. Robert Galgzkowski
dyrektor

Lotniczego Pogotowia Ratunkowego
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