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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dostawa oraz instalacja dyskow do rozwigzania HCI
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SEOWNIKI I SKROTY

Dla potrzeb niniejszego opracowania przyjmuje si¢ nastepujace definicje skrotow i pojec:

Dni robocze

Oznacza kazdy dzien tygodnia od poniedziatku do piatku, za wyjatkiem
dni ustawowo wolnych od pracy, w godz. od 8:00 do 15:35.

Przedmiot zamowienia /
Urzadzenie

Dyski - noséniki danych wraz z niezb¢dnym wyposazeniem i odnoszacg
si¢ do nich dokumentacja techniczng producenta.

Usluga Serwisu

Ushuga swiadczona w ramach gwarancji udzielonej przez Wykonawce lub

Gwarancyjnego producenta urzadzenia, polegajaca na zapewnieniu poprawnosci
i ciagglosci prawidlowego dziatania dostarczonego przedmiotu
zamoOwienia, w szczego6lnosci usuwanie awarii.

Wykonawca/Dostawca Podmiot realizujacy zamowienie.

Zamawiajacy Lotnicze Pogotowie Ratunkowe.

Pozostate pojecia uzyte w dokumencie nalezy rozumie¢ zgodnie z ich ogolnie przyjetym znaczeniem.

llekro¢ w dokumentacji uzyto nazw wiasnych, znakoéw towarowych, patentow lub pochodzenia, zrodta lub
szczegodlnego procesu, ktory charakteryzuje produkty lub ustugi dostarczane przez konkretnego wykonawce,
norm, europejskich ocen technicznych, aprobat, specyfikacji technicznych i systemow referencji technicznych

— dopuszcza si¢ rozwigzania rownowazne.
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CEL ZAMOWIENIA

Celem zamo6wienia jest zakup oraz instalacja dyskow celem rozbudowy obecnie posiadanego i uzytkowanego
rozwigzania HCI firmy Cisco Systems. Rozbudowa o kolejne nosniki danych jest zwigzana z potrzeba
zamawiajgcego zwigzang z brakujacym miejscem na zasobach DC/HCI. Rozwigzanie HCI uzytkowane przez

LPR sktada si¢ z 4 nodéw o oznaczeniu UCSC-C240-M6SX, jest uzytkowane od 20.04.2022 r. i jest objete
rozszerzonym wsparciem i gwarancjg producenta na okres 48 miesigcy.

PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Zamawiajacy wymaga dostarczenia ponizej wyspecyfikowanych dyskow wraz z ich instalacjg i konfiguracja.

Specyfikacja zamowienia:

HX-HD24TB10K4KN= 2.4 TB 12G SAS 10K RPM SFF HDD (4K) 20

Pozostate wazne informacje dotyczace realizacji zamdwienia:

Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie produktow rownowaznych, przez ktore nalezy rozumie¢ produkty
o parametrach nie gorszych od przedstawionych w OPZ oraz posiadajacy rownowazne funkcje i parametry co
produkt opisany w OPZ. W takim wypadku do oferty nalezy zataczy¢ doktadny opis oferowanych produktow,
z ktorego jasno wynika¢ bedzie zachowanie warunkéw réownowaznosci.

Gwarancja i wsparcie producenta na dostarczone dyski nie moze by¢ krotsza niz gwarancja producenta na cate
rozwigzanie HCI. Instalacja dostarczonych no$nikéw danych nie moze wptynaé na obowigzujaca gwarancje na
cate rozwigzanie HCL
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WYMAGANIA GWARANCYJNE I SERWISOWE

1.

2.

2)

10.

11.

12.

13.

Wykonawca wraz z dostawa przedmiotu zamowienia przekaze warunki gwarancyjne i serwisowe, w tym
procedury zgtaszania awarii, dostgpne kanaly komunikacyjne z serwisem producenta.
Wymagania gwarancyjne:

1) Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu:

a) przyjmowanie zgloszen Zamawiajagcego przez Wykonawce 24 godziny na dobe (zgloszenia
Zamawiajgcego dokonane po godz. 15:35 i w dni wolne od pracy beda traktowane jako zgloszenia
dokonane nastgpnego dnia roboczego),

b) wymian¢ Urzadzenia w przypadku zdiagnozowania przez Wykonawce niedajgcej si¢ naprawic¢ awarii
Urzadzenia,

c¢) dostarczenie sprawnego urzadzenia lub jego elementu podlegajacego wymianie do miejsca
zainstalowania urzadzenia uszkodzonego,

Gwarancja producenta musza zosta¢ objete wszystkie dostarczone Urzadzenia przez okres minimum

zgodny z okresem gwarancji na cate rozwigzanie HCI, przy czym bieg okresu gwarancji rozpocznie si¢ z

chwila podpisania bez zastrzezen protokotu odbioru. Do dostarczonych Urzadzen bgda dolaczone karty

gwarancyjne zawierajace numery seryjne produktu, numery seryjne oprogramowania, termin i warunki
waznos$ci gwarancji, adresy i numery telefonow punktow serwisowych $wiadczacych ustugi gwarancyjne.

Do kontaktow/zgtoszen Wykonawca udostepnia:

1) numer telefonu - (infolinia bezptatna), (dla telefonow
komorkowych i z zagranicy);

2) e-mail -

Wykonawca zobowigzuje si¢ do Swiadczenia uslug gwarancyjnych w trybie NBD (nastepny dzien
roboczy).

Ilekro¢ w tresci niniejszego dokumentu jest mowa o awarii rozumie si¢ taki stan Urzadzen, ktory
uniemozliwia korzystanie z dostarczonych Urzadzen.

Zamawiajacy wymaga, aby awaria zostata usuni¢ta nastepnego dnia roboczego od chwili jej zgloszenia.
W przypadku braku mozliwosci wykonania naprawy w terminie podanym wyzej, Wykonawca na okres
przedtuzajacej si¢ naprawy badz usuwania awarii, dostarczy Zamawiajagcemu urzadzenie zastgpcze,
rownowazne funkcjonalnie. Po zakonczeniu naprawy urzadzenie zastgpcze zostanie zwrocone
Wykonawcy z wylgczeniem no$nikow danych.

Uszkodzone elementy Urzadzenia beda wymienione przez Wykonawce na nowe, wolne od wad
1 0 parametrach nie gorszych od uszkodzonych.

W okresie gwarancji, w przypadku awarii dysku twardego lub innego nosnika danych, bgdzie on
wymieniony przez gwaranta na nowy bez koniecznosci zwrotu uszkodzonego dysku twardego lub innego
no$nika danych przez Zamawiajacego i dokonywania ekspertyzy dysku poza siedzibg Zamawiajgcego.
Przez usunigcie awarii nalezy rozumie¢ przywrdcenie pierwotnej funkcjonalnosci Urzadzen
1 oprogramowania sprzed wystgpienia awarii.

Stosowanie praw wynikajacych z udzielonej gwarancji nie wytgcza stosowania uprawnien Zamawiajacego
wynikajacych z rekojmi za wady.

Z tytulu $wiadczenia przez Wykonawce uslugi serwisu gwarancyjnego Zamawiajgcy nie ponosi
dodatkowych kosztow.

Zamawiajacy wymaga elastycznosci w rozbudowie, aby byla mozliwos¢ bez koniecznosci uzyskania
zgody Wykonawcy czy Producenta, rozbudowy posiadanych Urzadzen o kolejne moduty rozszerzen.
Rozbudowa nie moze powodowa¢ utraty praw gwarancyjnych do istniejacej i rozszerzonej konfiguracji
danego urzadzenia.

RIS Strona 5z 6

1C.
ez

X =

LOTNICZE POGOTOWIE RATUNKOWE
ul. Ksigzycowa 5, 01-934 Warszawa, tel. (22) 22-99-931/932, fax. (22) 22-99-933,
www.lpr.com.pl

>
Hoynass



14. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dodawania nowych moduléw dowolnych producentéw oraz
wymiany zainstalowanych modutéw samodzielnie lub z pomocg Wykonawcy, w zakresie przewidzianym
przez producenta Urzadzenia, bez utraty gwarancji na zakupione Urzadzenia. Zamawiajacy bedzie
dokonywat wymiany moduléw samodzielnie po wczesniejszym uzgodnieniu z Wykonawca.

ZASADY OGOLNE

1. Wykonawca zobowigzany jest wykona¢ przedmiot zamdOwienia wraz ze wszystkimi wymaganymi
dokumentami nie p6zniej niz w terminie 4 tygodni od zamdéwienia.

2. Urzadzenia musza pochodzi¢ z legalnego kanatu dystrybucyjnego na terenie Polski.

3. Urzadzenia musza by¢ fabrycznie nowe, zapakowane w oryginalne opakowania producenta.

4. Odbidr przedmiotu zamowienia zostanie potwierdzony podpisaniem przez wyznaczonych przedstawicieli
Zamawiajacego i Wykonawcy protokotu zdawczo-odbiorczego w formie elektroniczne;.

5. Platno$¢ za przedmiot zamoOwienia nastgpi na podstawie prawidlowo wystawionej faktury przez
Wykonawce w terminie 30 dni po dostawie bez zastrzezen.
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