


UMOWA nr …/DN/2024
(zwanej dalej „Umową”)


zawarta w dniu określonym w § 11 ust. 1 Umowy, pomiędzy:

[bookmark: _Hlk77601999]Lotniczym Pogotowiem Ratunkowym z siedzibą w Warszawie przy ul. Księżycowej 5, kod 01‑934 Warszawa, wpisanym do Krajowego Rejestru Sądowego Stowarzyszeń, Innych Organizacji Społecznych i Zawodowych, Fundacji oraz Samodzielnych Publicznych Zakładów Opieki Zdrowotnej pod nr 0000144355, prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, REGON: 016321074, NIP 5222548391, 
zwanym dalej „Zamawiającym”,
reprezentowanym przez: …….

a
…… z siedzibą w ……, wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla ………Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS ……… posiadającą NIP: ……, REGON: ……,
zwaną dalej „Wykonawcą”,
reprezentowaną przez ………,


dalej łącznie zwane „Stronami” albo każda z osobna „Stroną”,

[bookmark: _GoBack]Umowa zostaje zawarta w rezultacie przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na podstawie Zarządzenia nr 9/Z/2021 Dyrektora Lotniczego Pogotowia Ratunkowego 
z dnia 5 lutego 2021 r. w sprawie regulaminu planowania, zasad organizacji i udzielania zamówień publicznych w Lotniczym Pogotowiu Ratunkowym pn.: „Świadczenie usługi szkoleniowej z zakresu psychologii, przygotowanie materiałów szkoleniowych oraz wsparcia kadry instruktorów podczas kursów dla dyspozytorów medycznych realizowanych przez Krajowe Centrum Monitorowania Ratownictwa Medycznego”, o następującej treści:

§ 1
PRZEDMIOT UMOWY I DEFINICJE UMOWNE
1. Przedmiotem Umowy jest realizacja przez Wykonawcę usług szkoleniowych, zwanymi dalej „Szkoleniami” na rzecz Zamawiającego, przez wykładowców o kompetencjach wskazanych 
w § 10 ust. 3 rozporządzeniu Ministra Zdrowia z dnia 19 marca 2024 r., w sprawie kursów uprawniających do pracy na stanowisku dyspozytora medycznego i wojewódzkiego koordynatora ratownictwa medycznego oraz kursu doskonalącego dla dyspozytora medycznego (Dz. U. z 2024 r., poz. 456). Szkolenia realizowane będą w sposób i w formie określonej przez Zamawiającego, w biurze przy ul. Przyokopowej 31 w Warszawie, przez następujących wykładowców, zgłoszonych do realizacji usługi przez Wykonawcę:
1)  ……...
2. W ramach prowadzonych Szkoleń, wykładowca zobowiązany będzie do przekazania kursantom wiedzy w zakresie zasad komunikacji i postępowania dyspozytora medycznego z:
1) osobami z zaburzeniami psychosomatycznymi,
2) dziećmi oraz osobami starszymi,
3) osobami o utrudnionym kontakcie,
4) osobami przejawiającymi agresję werbalną,
5) osobami będącymi ofiarami przestępstwa w szczególności w sytuacji, gdy niewłaściwe poprowadzenie rozmowy może skutkować sprowadzeniem zagrożenia dla zdrowia lub życia tych osób,
6) osobami w kryzysie suicydalnym.
3. Wykonawca zobowiązuje się zrealizować przedmiot Umowy z zachowaniem należytej staranności.
4. Strony oświadczają, że nie istnieją przeszkody dla realizacji Umowy, w szczególności wynikające z innych stosunków umownych.
5. Wykonawca zapewni i obsłuży wszystkie kwestie rozliczeń związanych z wykładowcami oraz będzie sprawował nadzór nad realizacją Umowy w zakresie niezbędnym do zapewniania ciągłości Szkoleń oraz zapewni uzyskanie i przeniesienie autorskich praw majątkowych do wykonanych materiałów szkoleniowych i utworów na warunkach określonych Umową.
6. Zamawiający zapewni i obsłuży wszystkie kwestie związane z udziałem uczestników kursu. Organizacja i udział w szkoleniach odbędzie się bez udostępnienia i powierzenia danych osobowych uczestników i instruktorów. Dane personelu przetwarzane w ramach realizacji umowy, odbywają się na podstawie  art. 6 ust 1 lit b. RODO. 
7. W przypadku, w którym ze względu na wystąpienie okoliczności niezależnych od Wykonawcy okaże się, że wykładowca nie będzie mógł przeprowadzić Szkoleń danego dnia, wówczas Wykonawca zastąpi go innym wykładowcą o tych samych lub nie gorszych kwalifikacjach, spełniających wymogi określone w ust. 1, w ciągu 1 dnia roboczego od momentu wystąpienia takiej okoliczności. 
8. Zamawiający zapewni wykładowcom odpowiednie warunki do prowadzenia Szkoleń, 
w szczególności poprzez udostępnienie pomieszczeń oraz sprzętu komputerowego.
9. Szkolenia będą realizowane przez 42 dni szkoleniowe, zgodnie z harmonogramem, który Zamawiający przekaże Wykonawcy niezwłocznie po podpisaniu Umowy, w godzinach 8:00 – 16:00 z przerwami na kawę i posiłek w godzinach ustalonych z Zamawiającym i uczestnikami Szkoleń.
10. Wykładowcy przygotują materiały szkoleniowe w formie papierowej i/lub elektronicznej, w tym prezentacji multimedialnych, skryptów i ankiet.
11. Niezależnie od powyższego wykładowcy zobowiązani będą do analizy i oceny prowadzonych szkoleń przez instruktorów zatrudnionych w Krajowym Centrum Monitorowania Ratownictwa Medycznego i ich wsparcia w zakresie dostosowania metod oraz sposobu prowadzenia przez nich zajęć.
12. Zamawiający zastrzega sobie możliwość odwołania Szkolenia w danym dniu przewidzianym harmonogramem. Odwołanie Szkolenia nastąpi z wyprzedzeniem co najmniej 5 dni roboczych, na adres e-mail Wykonawcy, wskazany w § 9 ust. 1 pkt 2. Z tytułu odwołania Szkolenia na zasadach określonych niniejszym ustępem, Wykonawcy nie będą przysługiwały w stosunku do Zamawiającego żadne roszczenia, w szczególności roszczenie wypłaty wynagrodzenia.
13. Zamawiający gwarantuje Wykonawcy realizację Szkoleń w wymiarze co najmniej 30 dni szkoleniowych.
14. Ilekroć w Umowie zostaną użyte poniższe pojęcia, Strony nadają im następujące znaczenie:
1) dni robocze – dni od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy Rzeczypospolitej Polskiej;
2) wykładowcy – pracownicy Wykonawcy lub osoby fizyczne, w tym prowadzące indywidualną działalność gospodarczą, bądź zatrudnione przez Wykonawcę na podstawie umowy cywilnoprawnej (umowa o świadczenie usług, umowa o dzieło i inne);
3) szkolenia – wykłady realizowane przez wykładowców wyznaczonych przez Wykonawcę;
4) utwory – utwór w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych  (Dz. U. z 2022 r., poz. 2509) powstałe w wyniku przygotowania 
i zaprezentowania materiałów niezbędnych do prawidłowego przeprowadzenia Szkoleń.

§ 2
OŚWIADCZENIA USŁUGODAWCY
1. Wykonawca oświadcza, iż dysponuje niezbędną wiedzą, kwalifikacjami, zapleczem osobowym oraz doświadczeniem, koniecznymi do wykonywania przedmiotu Umowy.
2. Wykonawca zobowiązuje się świadczyć przedmiot Umowy z należytą starannością oraz 
z zachowaniem dobrych praktyk obrotu gospodarczego i etyki zawodowej w dziedzinie realizacji Umowy.
3. Wykonawca dołoży wszelkich starań, aby zabezpieczyć Zamawiającego przed szkodami, które mogłyby powstać w wyniku jego zaniechań, zaniedbań, niedopełnienia obowiązków lub opóźnienia w realizacji powierzonych zadań z przyczyn leżących po jego stronie.

§ 3
OBOWIĄZYWANIE UMOWY
1. Umowa zostaje zawarta na czas określony tj. od dnia zawarcia, z mocą obowiązująca od dnia 1 stycznia 2025 r.  do dnia 31 grudnia 2025 r. 
2. Zamawiający złoży Wykonawcy zamówienie w zakresie przeprowadzenia Szkoleń przez wykładowcę na adres mailowy wskazany w § 9 ust. 1 pkt 2.

§ 4
WYNAGRODZENIE 
1. Za wykonanie przedmiotu Umowy Wykonawcy przysługuje całkowite ryczałtowe wynagrodzenie w kwocie …… złotych brutto (słownie: ………). Usługa zwolniona z podatku VAT na podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (Dz. U. z 2024 r. poz. 361).
2. Zapłata wynagrodzenia Wykonawcy za prawidłowe wykonanie przedmiotu Umowy następować będzie raz w miesiącu na podstawie wykazanej przez Wykonawcę sumy rzeczywiście zrealizowanych dni szkoleniowych w danym miesiącu, gdzie wartość jednego dnia szkoleniowego   ustalona jest na kwotę ……. zł brutto (słownie: ………..)
3. Wynagrodzenie określone w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty związane z realizacją Umowy oraz wypełnia wszelkie roszczenia Wykonawcy z tytułu realizacji przedmiotu Umowy.
4. Zapłata wynagrodzenia nastąpi na podstawie faktur, które Wykonawca będzie uprawniony wystawić po podpisaniu przez Strony bez zastrzeżeń protokołu odbioru, o którym mowa w § 6 ust. 4, przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawcę na wystawionej fakturze. Zapłata wynagrodzenia nastąpi w terminie 30 dni  kalendarzowych od dnia dostarczenia prawidłowo wystawionej faktury.
5. W  miesiącu grudniu 2025 r., Wykonawca zobowiązany jest wystawić fakturę do 19 dnia tego miesiąca.
6. W celu terminowej realizacji płatności Wykonawca zobowiązany jest do bezzwłocznego przekazania faktury Zamawiającemu tuż po jej wystawieniu. 
7. Faktury w wersji papierowej będą dostarczane na adres Zamawiającego. 
8. Faktura wystawiona w wersji papierowej, która została zdigitalizowana do wersji cyfrowej 
(w formie pliku PDF lub w formie innego pliku graficznego) będzie dostarczona w wersji papierowej na adres Zamawiającego. 
9. Zamawiający wyraża zgodę na wystawianie i przesłanie faktur w formie elektronicznej. 
10. W przypadku wystawienia faktury w formie elektronicznej, faktura w formacie pliku PDF zostanie przesłana za pośrednictwem poczty elektronicznej z adresu Wykonawcy: e-mail: ………………………….. na adres Zamawiającego: e-mail: ………………………….. Zamawiający będzie przyjmował wyłącznie faktury przesłane pomiędzy wskazanymi adresami 
e-mail. 
11. Zmiany adresów poczty elektronicznej lub odwołanie zgody na otrzymywanie faktur drogą elektroniczną, wymagają poinformowania o tym drugiej Strony w formie pisemnej albo w formie elektronicznej przez osobę upoważnioną. Zmiany te nie będą stanowiły zmiany Umowy. 
12. Wykonawca działając zgodnie z przepisami prawa, zapewnia autentyczność pochodzenia oraz integralność treści faktur, wyraźne określenie danych Zamawiającego oraz ponosi pełną odpowiedzialność za faktury przesłane z adresu e-mail, o którym mowa w ust. 10. 
13. Zamawiający zobowiązuje się do niedokonywania jakichkolwiek modyfikacji w otrzymanych dokumentach, ma jedynie prawo do wydruku załącznika oraz jego zapisania na dysku twardym. 
14. Faktury będą wystawione na: 
Lotnicze Pogotowie Ratunkowe
ul. Księżycowa 5, 01-934 Warszawa 
NIP: 5222548391
15. Na fakturze należy umieścić numer oraz datę zawarcia Umowy.
16. Za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia kwotą należności rachunku bankowego Zamawiającego.
17. W przypadku kiedy przepisy prawa tego wymagają w stosunku do Wykonawcy, Wykonawca oświadcza, że wskazany przez niego rachunek jest rachunkiem, dla którego zgodnie z przepisami prawa bank prowadzi rachunek VAT oraz że wskazany przez niego rachunek widnieje w wykazie podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej. Bez uszczerbku dla innych postanowień umownych i przepisów prawa, Zamawiający dokona płatności jedynie na rachunek spełniający wymogi wskazane w zdaniu poprzedzającym.
18. Jeżeli zgodnie z przepisami prawa wynagrodzenie jest płatne w mechanizmie podzielonej płatności, Wykonawca zobowiązany jest do wystawienia faktury zawierającej informację „mechanizm podzielonej płatności”, a Zamawiający dokona płatności w ramach tego mechanizmu.
19. Zamawiający nie wyraża zgody na cesję wierzytelności wynikających z realizacji Umowy oraz na dokonanie jakiejkolwiek czynności prawnej skutkującej zmianą wierzyciela lub obrotem wierzytelnościami wynikającymi z Umowy.


§ 5
PRAWA AUTORSKIE
1. Wykonawca uzyska od wykładowców wszelkie autorskie prawa majątkowe do wykonanych przez nich na rzecz Zamawiającego utworów oraz przeniesie je na Zamawiającego w ramach wynagrodzenia określonego Umową, z chwilą podpisania Protokołu odbioru, na zasadach określonych w niniejszym paragrafie. Intencją Stron jest przeniesienie autorskich praw majątkowych na Zamawiającego w jak najszerszym zakresie, co powinno być uwzględniane przy interpretacji i wykonywaniu Umowy.
2. Wykonawca przedstawi Zamawiającemu dokumentację potwierdzającą uzyskanie praw, 
o których mowa w ust. 1, załączając ją do każdej wystawionej faktury. Zapłata wynagrodzenia za dany miesiąc nastąpi dopiero po przedstawieniu wyżej wymienionej dokumentacji.
3. Przeniesienie autorskich praw majątkowych do Utworów obejmuje następujące pola eksploatacji:
a) wgrania, wprowadzania, wyświetlania, stosowania, przekazywania i przechowywania, 
w tym wykorzystywanie w celu zbierania, przesyłania;
b) trwałego lub czasowego zwielokrotnienia w całości lub w części jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie, w tym, w zakresie, w którym dla wprowadzania, wyświetlania, stosowania, przekazywania i przechowywania;
c) dokonywania wszelkich zmian przez Zamawiającego lub podmiot trzeci, tłumaczenia, przystosowywania, zmiany układu;
d) rozpowszechniania i korzystania przez nielimitowaną liczbę użytkowników jednocześnie oraz dysponowania, w tym ich użyczania lub ich kopii,
e) wprowadzania do sieci, w tym sieci Internet;
f) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania – wytwarzanie egzemplarzy utworu dowolną techniką, w szczególności techniką reprograficzną, kserograficzną, offsetową, drukarską, audiowizualną, magnetyczną, cyfrową, w tym wprowadzenie do pamięci komputera lub utrwalenie bądź zwielokrotnienie na papierze, nośnikach magnetycznych i optycznych (laserowych) umożliwiających eksploatację przy wykorzystaniu komputera,
g) w zakresie obrotu oryginałem albo egzemplarzami, na których utwór utrwalono 
– wprowadzanie do obrotu, użyczenie lub najem oryginału, egzemplarzy,
h) w zakresie rozpowszechniania utworu w sposób inny niż obrót oryginałem albo egzemplarzami – publiczne wykonanie, wystawienie, wyświetlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a także publiczne udostępnianie utworu w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym, 
w szczególności w Internecie oraz innych sieciach komputerowych,
i) w zakresie użytku informacyjnego, promocyjnego i reklamowego – umieszczanie we wszelkich materiałach, przekazach medialnych, zaproszeniach i wszelkich innych materiałach związanych z promocją, reklamą lub informowaniem o działalności lub przedsięwzięciach.
4. Z chwilą przeniesienia autorskich praw majątkowych do utworu, które następuje z momentem podpisania protokołu odbioru, o którym mowa w § 6 ust. 4, Wykonawca przenosi na Zamawiającego wyłączne prawo zezwalania na wykonywanie bezwarunkowo zależnych praw autorskich do tego utworu na wyżej wskazanych polach eksploatacji, w tym też udziela Zamawiającemu zezwolenia na wykonywanie autorskich praw zależnych do tego utworu jak również zezwala Zamawiającemu do zlecania osobom trzecim wykonywania tychże zależnych praw autorskich.
5. Wykonawca uzyska i przekaże Zamawiającemu oświadczenia od wykładowców o udzieleniu Wykonawcy zezwolenia do niewykonywania autorskich praw osobistych względem utworów, 
o których mowa w ust. 1.
6. Z chwilą przeniesienia autorskich praw majątkowych przechodzi na Zamawiającego własność nośników, na których utrwalono utwór do wszystkich wytworzonych na rzecz Zamawiającego utworów.
7. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że utwory, o których mowa w ust. 1, nie będą naruszać praw własności intelektualnej osób trzecich, w tym praw autorskich oraz patentów i ponosi z tego tytułu całkowitą odpowiedzialność.

§ 6
INNE PRAWA I OBOWIĄZKI STRON
1. Strony zgodnie ustaliły, że wykładowcom w czasie obowiązywania Umowy przysługuje prawo do korzystania z narzędzi będących w dyspozycji Zamawiającego, niezbędnych do prawidłowego wykonywania przedmiotu Umowy, zgodnie z obowiązującymi u Zamawiającego regulaminami i procedurami.
2. Zamawiający ustali z Wykonawcą w formie mailowej na adresy wskazane w § 9 ust. 1 przedziały czasowe dotyczące realizacji i formy Szkoleń.
3. W przypadku zgłoszenia przez Zamawiającego wad czy nieprawidłowości w przeprowadzonych Szkoleniach, wyznaczy on Wykonawcy dodatkowy termin na usunięcie przez wykładowcę wskazanych wad czy nieprawidłowości. 
4. Podstawą odbioru przedmiotu Umowy będzie podpisanie przez Strony protokołu odbioru raz 
w miesiącu przez cały okres obowiązywania Umowy, którego wzór stanowi Załącznik nr 1 do Umowy. 

§ 7
KARY UMOWNE I ODSTĄPIENIE OD UMOWY 
1. Zamawiającemu przysługuje prawo do naliczenia kar umownych:
1) za opóźnienie rozpoczęcia Szkoleń, o której mowa w § 1 ust. 9, w wysokości 100 zł 
- za każdą rozpoczętą godzinę zwłoki;
2) za przekroczenie terminu, o którym  mowa w § 1 ust. 7,  wysokości 300 zł – za każdy rozpoczęty dzień zwłoki; 
3) za niedopełnienie obowiązków, o których mowa w § 5 ust. 1, 2  i 5, w wysokości 500 zł za każdy rozpoczęty dzień w stwierdzonym niedopełnieniu obowiązku do czasu jego realizacji;
4) w przypadku odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących 
po stronie Wykonawcy bądź w przypadku odstąpienia od Umowy przez Wykonawcę 
z  przyczyn nie leżących po stronie Zamawiającego – w wysokości 10% wartości wynagrodzenia określonego w § 4 ust. 1.
2. Zapłata kary umownej określonej w ust. 1 pkt 1 – 3, nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku wykonania przedmiotu Umowy, ani też z jakichkolwiek innych obowiązków wynikających z Umowy.
3. Podstawę zapłaty kar umownych stanowić będzie nota obciążeniowa Zamawiającego doręczona Wykonawcy.
4. Suma kar umownych nie może przekroczyć 20 % wartości całkowitego wynagrodzenia określonego w § 4 ust.1.
5. Zamawiający zastrzega sobie prawo potrącania naliczonych kar umownych z wynagrodzenia należnego Wykonawcy bez dodatkowego oświadczenia, na co Wykonawca wyraża zgodę.
6. Jeżeli wysokość zastrzeżonych kar umownych nie pokrywa rzeczywiście poniesionej szkody, Zamawiający może dochodzić od Wykonawcy naprawienia szkody na zasadach ogólnych określonych w ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2024 r., poz. 1061).
7. Każda ze Stron może od Umowy odstąpić w całości lub w części z przyczyn nieleżących po jej stronie lub z przyczyn  leżących po drugiej Stronie, w terminie 3 dni roboczych od dnia zaistnienia tych okoliczności. Oświadczenie o odstąpieniu wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
8. W przypadku odstąpienia od Umowy przez Wykonawcę należne jest wyłączenie wynagrodzenie 
za Szkolenia wykonane do dnia otrzymania oświadczenia, o którym mowa w ust. 7. 

§ 8
POUFNOŚĆ
1. Strony nie mogą ujawniać Informacji Poufnych zawartych w Umowie, załącznikach do Umowy czy Aneksach do Umowy, jak również informacji uzyskanych w trakcie realizacji Umowy. 
2. Strona zobowiązuje się do zachowania w ścisłej tajemnicy Informacji Poufnych dotyczących drugiej Strony oraz zobowiązuje się do niewykorzystywania, w jakikolwiek sposób, bezpośredni lub pośredni, Informacji Poufnych dla własnych celów lub celów innych osób lub podmiotów gospodarczych czy organizacji.
3. Zakazy, o których mowa w ust. 1 i 2, nie obowiązują w sytuacji, gdy przekazanie Informacji Poufnych uprawnionym organom administracji publicznej lub sądom wynika z obowiązujących przepisów prawa.
4. Wszelkie dokumenty, materiały oraz informacje zawierające Informacje Poufne, przygotowane przez Wykonawcę, pozostają własnością Zamawiającemu.
5. W przypadku ujawnienia przez Informacji Poufnych, Strona może żądać zapłaty kary umownej 
w kwocie 10 000,00 zł (dziesięć tysięcy złotych). Zastrzeżenie powyższej kary umownej nie wyłącza możliwości dochodzenia przez Stronę odszkodowania na zasadach ogólnych do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody.
6. Wykonawca, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego, nie może bezpośrednio czy pośrednio ujawniać żadnym osobom trzecim informacji o polityce bezpieczeństwa Zamawiającego, w których posiadanie wszedł w związku z wykonywaniem Umowy. Niniejsze zobowiązanie wiąże Strony zarówno w czasie trwania Umowy, jak i w okresie 5 lat po wygaśnięciu Umowy albo odstąpieniu od niej. 
7. Wykonawca oświadcza, że znany jest mu fakt, iż treść Umowy, a w szczególności przedmiot Umowy i wysokość wynagrodzenia, stanowią informację publiczną w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r. poz. 902), która podlega udostępnianiu w trybie przedmiotowej ustawy.
8. Każda ze Stron zobowiązuje się do dopełnienia wszelkich starań, aby proces przetwarzania danych osobowych, ujawnionych w związku z realizacją Umowy był prowadzony zgodnie 
z rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. 
w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), (dalej „RODO", oraz opracowanymi i wdrożonymi, na użytek wewnętrzny Stron, dokumentami zawierającymi zasady bezpiecznego przetwarzania danych osobowych 
w każdym z podmiotów.
9. Przetwarzane dane osobowe są wyłącznie w celu wykonywania zadań realizowanych w interesie publicznym (art. 6 ust 1 lit e, f RODO) oraz obowiązków ciążących na Administratorze (art. 6 ust. 1 lit. c RODO) w tym zadań z tytułu realizacji Umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).
10. Administratorem Danych ze Strony Zamawiającego jest dyrektor Lotniczego Pogotowia Ratunkowego.
11. Wykonawca ma prawa przysługujące z RODO (dostępu do treści swoich danych oraz prawo do ich sprostowania, usunięcia, ograniczenia, przenoszenia  wniesienia sprzeciwu i skargi), chyba, 
że skutkowałoby to niezgodnością przepisów.
12. Strony zgodnie oświadczają, że spełniły wobec siebie obowiązek informacyjny wynikający 
z art. 13 i 14 RODO. Więcej informacji ze strony Zamawiającego znajduje się na stronie www.lpr.com.pl w zakładce RODO oraz w Załączniku nr 2 do Umowy.
13. Wykonawca jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z Umową, a w szczególności za udostępnienie osobom nieupoważnionym.
14. Za naruszenie ust. 1 lub ust. 6-13, Strona będzie zobowiązana do naprawienia szkody 
na zasadach ogólnych.

§ 9
PRZEDSTAWICIELE STRON
1. Strony ustanawiają następujących przedstawicieli w ramach realizacji i odbioru Usług, 
w tym do podpisania protokołów odbioru:
1) po stronie  Zamawiającego: imię i nazwisko: ……………. numer telefonu: +…………… adres poczty elektronicznej: ……………………….;
2) po stronie Wykonawcy: imię i nazwisko: ………………., numer telefonu: …………., adres poczty elektronicznej: ……………………
2. Osoby, o których mowa w ust. 1, są upoważnione do wykonywania czynności określonych 
w Umowie, z wyłączeniem zmiany postanowień tej Umowy lub odstąpienia od niej.
3. Wykonawca jak i Zamawiający mogą dokonać zmiany swojego przedstawiciela, zawiadamiając o tym drugą Stronę w formie elektronicznej na wskazane w ust. 1 adresy mailowe. Zmiana ta nie stanowi zmiany Umowy. 

§ 10
SIŁA WYŻSZA
1. Strony nie odpowiadają za niewykonanie lub nienależyte wykonanie Umowy spowodowane siłą wyższą.
2. Siłą wyższą, w rozumieniu Umowy, są zdarzenia zewnętrzne, nadzwyczajne, niezależne od Stron, których nie dało się przewidzieć przed podpisaniem Umowy, w szczególności: wojna, atak terrorystyczny, strajk, pożar, eksplozja, powódź, huragan, katastrofa naturalna, epidemia, pandemia.
3. Strony zobowiązują się do wzajemnego powiadamiania się o zaistnieniu zdarzenia, uniemożliwiającego wykonanie Umowy bądź przyczyniającego się do nienależytego wykonania Umowy, spowodowanego siłą wyższą, nie później niż w ciągu 2 (dwóch) dni roboczych od dnia wystąpienia takiego zdarzenia.




§ 11
POSTANOWIENIA KOŃCOWE
1. Umowa została zawarta z dniem podpisania przez ostatnią ze Stron.
2. W sprawach nieuregulowanych Umową będą mieć zastosowanie odpowiednie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny. 
3. Zmiany Umowy wymagają formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem nieważności.
4. Integralną częścią Umowy są następujące załączniki:
1) Protokół odbioru – Załącznik nr 1;
2) Klauzula informacyjna – Załącznik nr 2.

	ZAMAWIAJACY:
	WYKONAWCA:

	
/dokument podpisany elektronicznie/
	
/dokument podpisany elektronicznie/
































Załącznik nr 1 do Umowy
	PROTOKÓŁ ODBIORU 

	Dotyczy:  		Umowa usług szkoleniowych z dnia …… 
Wykonawca:      	 	…………………..
	
Zamawiający:                Lotnicze Pogotowie Ratunkowe – [KCMRM] 
   	ul. Księżycowa 5 [Przyokopowa 31]
   	01-934 Warszawa [01-208 Warszawa]

Miejsce dokonania odbioru	……………………………………………………………….
Data dokonania odbioru	…………………………………………………………
(data wykonania usługi lub okres w jakim usługa była świadczona (dla usług okresowych))

	Podstawa odbioru

	Podstawę odbioru stanowią:
1. ……………………………
2. ……………………………

	Wynik wykonania usługi

	Zamawiający potwierdza wykonywanie usługi w ww. okresie, zgodnie/niezgodnie* z warunkami zawartymi w Umowie.

	ODBIERAJĄCY
	
…………………………………………………………………………
 (Data i podpis osoby/osób upoważnionych do odbioru ze strony Zamawiającego)

	PRZEKAZUJĄCY
	
…………………………………………………………………………
 (Data i podpis osoby/osób upoważnionych do przekazania ze strony Wykonawcy)





	ZAMAWIAJĄCY
	WYKONAWCA

	
…………………………
(podpis osoby uprawnionej ze strony Zamawiającego)
	
…………………………
(podpis osoby uprawnionej ze strony Wykonawcy)

	
	












Załącznik nr 2 do Umowy
		INFORMACJE ZWIĄZANE Z PRZETWARZANIEM DANYCH OSOBOWYCH W ZWIĄZKU Z REALIZACJĄ UMOWY


Na podstawie art. 13 i 14 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 
27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu tych danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Ogólne rozporządzenie o ochronie danych osobowych) – zwanego dalej „RODO”, informujemy, iż:
	1. Tożsamość i dane kontaktowe Administratora


Lotnicze Pogotowie Ratunkowe z siedzibą w Warszawie, przy ul. Księżycowej 5, 01-934 Warszawa, zarejestrowanym w rejestrze stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KSR 0000144355, prowadzonym przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XII Wydział Gospodarczy KRS, NIP 522-254-83-91, REGON: 016321074. 
	2. Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych


W sprawach związanych z ochroną danych osobowych oraz w związku z realizacją praw przysługujących osobom, których dane są przetwarzane, prosimy kontaktować się z naszym Inspektorem Ochrony Danych, przesyłając wiadomość na adres e-mail: iod@lpr.com.pl lub na adres siedziby LPR, wskazany powyżej.
	3. Cele oraz podstawa prawna przetwarzania danych


Przetwarzanie danych jest niezbędne do realizacji celów wynikających z prawnie uzasadnionych interesów Administratora (art. 6 ust. 1 lit. b i f  RODO), tj.:
1)  w związku z wykonaniem zawartej umowy; 
2)  w przypadku konieczności ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami.
	4. Kategorie przetwarzanych danych i okres ich przechowywania  


Pani/Pana dane osobowe zawarte w Umowie w zakresie obejmującym imię i nazwisko, a w przypadku prowadzenia działalności gospodarczej – również w zakresie firmy.
Pani/ Pana dane osobowe będą przechowywane przez czas niezbędny do realizacji umowy, o której mowa powyżej. Okres ten może zostać przedłużony o czas niezbędny do dochodzenia lub obrony przed roszczeniami.
	5. Informacje o kategoriach odbiorców Pani /Pana danych osobowych


Pani/Pana dane osobowe mogą zostać udostępnione podmiotom uprawnionym na podstawie przepisów prawa, a także podmiotom którym Administrator powierzył przetwarzanie danych na podstawie zawartych umów powierzenia, tacy jak dostawcy systemów informatycznych i usług IT.
	6. Informacja o przysługujących Pani/Panu prawach, w związku z przetwarzaniem danych osobowych


1) Przysługuje Panu/Pani prawo dostępu do treści swoich danych, ich sprostowania, usunięcia, żądania ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, przenoszenia danych, o ile i w zakresie w jakim wynika to z przepisów prawa;
2) Przysługuje Panu/Pani prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, gdyby przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących, naruszało przepisy ogólnego rozporządzenia o ochronie danych osobowych (RODO), na adres: Biuro Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, 00-193 Warszawa, ul. Stawki 2.N
	7. Informacja o profilowaniu


Pani/Pana dane osobowe nie będą przetwarzane przez Administratora w sposób zautomatyzowany w tym również w formie profilowania.
	8. Źródło pozyskania danych


Pani/Pana dane zostały przekazane przez osoby reprezentujące podmiot, w którym Pani/Pan jest zatrudniona/y, będący stroną umowy zawartej z LPR, o której mowa powyżej.




[bookmark: _gjdgxs]
6

image1.png
Krajowe Centrum
Monitorowania
Ratownictwa Medycznego

Lotnicze Pogotowie Ratunkowe
ul. Ksiezycowa 5

01-934 Warszawa

tel. (22) 22-99-931/932

fax. (22) 22-99-933

NIP: 522-25-48-391

KRS: 0000144355
www.kemrm.pl

e-mail: centrala@lpr.com.pl




